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คํานํา
รายงานการประเมินตนเอง (Self – Assessment  Report : SAR) ประจําปการศึกษา 2559  

จัดทําขึ้นเพื่อเสนอผลการดําเนินงานของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย (หลักสูตรปรับปรุง  

พุทธศักราช 2559) ตามระบบการประกันคุณภาพภายในสถาบันอุดมศึกษารอบที่สาม (2557-2561) 

ประกอบดวย องคประกอบที่ 1 การกํากับมาตรฐาน องคประกอบที่ 2 บัณฑิต องคประกอบที่ 3 นักศึกษา 

องคประกอบที่ 4 อาจารย องคประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน และองคประกอบที่ 6 

สิ่งสนับสนุนการเรียน เพื่อสรางความมั่นใจใหผูใชบัณฑิต 

 ในการดําเนินงานของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาภาษาไทย ไดดําเนินงานผลิตบัณฑิตโดย

คํานึงถึงคุณภาพบัณฑิต และการยอมรับตอคุณภาพบัณฑิตของผูใชบัณฑิต ซึ่งจะสงผลตอการไดงานทําของ

บัณฑิต  พรอมกันนี้ไดนําเสนอจุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง จุดออนและขอเสนอแนะเพื่อนํามาใชในการวางแผน

ปรับปรุงหลักสูตรในปการศึกษา 2560 ตอไป  
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บทสรุปสําหรับผูบริหาร 
  

รายงานฉบับนี้เปนการสรุปผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาภาษาไทย โปรแกรมวิชาภาษาไทย คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

ประจําปการศึกษา 2559 ซึ่งหลักสูตรมีการเปดสอนตั้งแตป พ.ศ. 2555 ไดจัดการเรียนการสอนในระดับ 

ปริญญาตรี ในปจจุบันมีนักศึกษารวม 4 ชั้นป มีจํานวนนักศึกษาทั้งสิ้น 280 คน เปนนักศึกษาชั้นปที่ 1  

(จํานวน 2 หอง) รวมจํานวน 91 คน นักศึกษาชั้นปที่ 2 (จํานวน 2 หอง) รวมจํานวน 69 คน นักศึกษาชั้นปที่ 3 

(จํานวน 2 หอง) จํานวน 59 คน  และนักศึกษาชั้นปที่ 4 (จํานวน 2 หอง) รวมจํานวน 61 คน มีอาจารยประจํา

หลักสูตรจํานวน 5 คน ซึ่งเปนอาจารยที่มีคุณวุฒิในระดับมหาบัณฑิต และมีคุณสมบัติที่ตรงและสอดคลองกับ

หลักสตูรทั้งสิ้น 

สรุปผลการประเมินคุณภาพภายใน  

องคประกอบ จํานวนตัวบงชี้ คะแนนประเมินเฉลี่ย ระดับคุณภาพ 

องคประกอบที่ 1 1 ผาน หลักสูตรไดมาตรฐาน 

องคประกอบที่ 2  2 4.79 ดีมาก 

องคประกอบที่ 3  3 3.00 ดี 

องคประกอบที่ 4  3 2.19 ปานกลาง 

องคประกอบที่ 5  4 3.50 ดี 

องคประกอบที่ 6 1 3.00 ดี 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบงชี้ 13 3.24 ดี 

 

จุดเดนและแนวทางเสริม/จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางปรับปรุง 

จุดเดนและแนวทางเสริม 

1. เปนหลักสูตรที่มีอัตราการคงอยูของคณะกรรมการประจําหลักสูตรคงที ่

2. มีกระบวนการรับนักศึกษาที่เปนระบบ อาจารยที่ปรึกษาดูแลนักศึกษาไดอยางทั่วถึง ลดอัตราการออกกลางคัน

  

จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางปรับปรุง 

1. ปรับปรุงหลักสูตรตามที่กําหนดใน มคอ.1 

2. สงเสริมใหอาจารยทําผลงานทางวิชาการ 

3. จัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรูใหเพียงพอตอจํานวนนักศึกษา 
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รายงานผลการดําเนินการของหลักสูตร 

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย 

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ปการศึกษา 2559 
 

 
 

หมวดที ่1 ขอมูลทัว่ไป 
 

1. ขอมูลทั่วไป  

1.1 หลักสูตร  25521641103003 

1.2 ชื่อปริญญาและสาขาวิชา  

    ชื่อหลักสูตร  (ภาษาไทย)      ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย 

    ชื่อหลักสูตร  (ภาษาอังกฤษ)  Bachelor of Arts Program in Thai 

    1.3 ประวัติความเปนมาของหลักสูตร 

หลักสูตรภาษาไทยมีกระบวนการ และข้ันตอนการจัดตั้งหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย ดังนี้ 

1. ผูรับผิดชอบหลักสูตร ไดแก คณาจารยโปรแกรมวิชาภาษาไทย และมีการคงอยูของอาจารยประจํา

หลักสูตร ตั้งแตป 2555 ถึงปจจุบัน โดยมีกระบวนการของการจัดตั้งหลักสูตรภาษาไทยดังนี้ 

1.1 การประชุมวางแผนจัดตั้งหลักสูตร   (โดยคณาจารยโปรแกรมวิชาภาษาไทย) 

1.2 คัดเลือกอาจารยประจําหลักสูตร   (โดยคณาจารยโปรแกรมวิชาภาษาไทย) 

1.3 ยื่นหนังสือขอเปดหลักสูตรใหม   (โดยคณาจารยประจําหลักสูตร) 

1.4 วิจัยศึกษาความเปนไปไดในการเปดหลักสูตร  (โดยคณาจารยประจําหลักสูตร) 

1.5 ประชุมออกแบบหลักสูตร (จัดทํามคอ.2)  (โดยคณาจารยประจําหลักสูตร ผูใชบัณฑิตและ 

ผูเชี่ยวชาญ) 

1.6 ยื่นเอกสาร มคอ.2 ใหกับกรรมการวิชาการคณะ (โดยอาจารยประจําหลักสูตร) 

1.7 ยื่นเอกสาร มคอ.2 ใหกับสภามหาวิทยาลัย  (โดยอาจารยประจําหลักสูตร) 

1.8 รับทราบและใหความเห็นชอบหลักสูตร  (โดย สกอ.) 
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2. ผลการปรับปรุงตามขอเสนอแนะของผลการประเมินคุณภาพการศึกษาปที่ผานมา 

ขอสังเกตและขอเสนอแนะ การดําเนินงาน/ผลการปรับปรุงตามขอเสนอแนะ 

กระบวนการคัดเลือกนักศึกษาเพื่อใหไดนักศึกษา

ที่มีคุณภาพ 

มีกระบวนการกําหนดเกณฑการคัดเลือกนักศึกษา 

ใหมีความเฉพาะและเหมาะสมกับหลักสูตรมากยิ่งขึ้น 

สงเสริมอาจารยประจําหลักสูตรใหศึกษาตอและ

ทําผลงานวิชาการ 

หลักสูตรไดสนับสนุนใหคณาจารยประจําหลักสูตร

ไดลาศึกษาตอแลว แตดวยภาระงานที่ตองรับผิดชอบมี

จํานวนมาก ทําใหไมสามารถสงอาจารยลาศึกษาตอไดอีก 

ตองรออาจารยประจําโปรแกรมที่ลาศึกษาตอกอนหนานี้

กลับมาปฏิบัติงานตามาปกติ  

สวนภาระงานดานการทําผลงานวิชาการ หลักสูตร

ไดสนับสนุนคณาจารยประจําหลักสูตร ไดพัฒนาตนเอง

อยางตอเนื่อง โดยคณะมีการเพิ่มเงินสนับสนุนในการ

พัฒนาตนเองและทําผลงานวิชาการ แตดวยภาระงาน

ดานการสอนที่มีจํานวนมาก ทําใหในรอบปที่ผานมายัง

ไมไดเผยแพรผลงานทางวิชาการของอาจารยประจํา

หลักสูตร 

ลดภาระงานสอนเพื่อใหอาจารยมีเวลาทําผลงานวิชาการ ไมสามารถแกปญหาในประเด็นนี้ได เนื่องจากเปน

ขอตกลงของโปรแกรมที่ตองรับภาระการสอนของ

อาจารยที่ลาศึกษาตอ ภาระการสอนจึงเพิ่มขึ้นจึงไมมี

เวลาทําผลงานวิชาการ 
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3. อาจารยประจําหลักสูตร  
   3.1 อาจารยประจําหลักสูตร (ชุดที่ระบุใน มคอ.2) 

ลําดับ ชื่อ-สกลุ ตําแหนงวิชาการ คุณวุฒิ-สาขาวิชา สถาบันการศกึษา ปที่สําเร็จการศึกษา 

1 นางสุจินต   

แกวเกิด                

- ศศ.ม.ภาษาไทย มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร 2550 

2 นายจรูญศักดิ์  บุญญาพิทักษ     ผูชวยศาสตราจารย กศ.ม.ภาษาไทย มหาวิทยาลยัทักษิณ 2543 

3 นางสาววรวรรณ  สุขใส           - อ.ม.ภาษาไทย จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย 2551 

4 นางสาวชนางลักษณ  ขุนทอง    - ศศ.ม.ภาษาไทย มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร 2549 

5 นายกีรกิต   

จิตสมบูรณ             

- ศศ.ม.การสื่อสาร

พัฒนาการ 

มหาวิทยาลยัรามคําแหง 2553 

 3.2 อาจารยประจําหลักสูตร (ชุดปจจุบัน) 

คณะกรรมการหลักสูตรยังคงชุดเดียวกับ มคอ.2 

4. อาจารยผูสอน  

 4.1 อาจารยประจํา 

1.นางสาวจริยา              หนูตีด ศศ.ม.ภาษาศาสตร 

2.นางสาวกมลทิพย   กาลพันธ ศศ.ม.วรรณคดีไทย 

3.นางสาวณทรัตนจุฑา    ไชยสวัสดิ ์ อ.ม.ภาษาไทย 

4.นางสาวพัชยากรณ พูลเกตุ ศศ.ม.วรรณคดีไทย 

5.นางสาวพรรณรอง รัตนไชย ค.ม.การสอนภาษาไทย 

6.นางสาวนันทภัชอร      ภูมธิรรมรัตน ศศ.ม.วัฒนธรรมศึกษา 

7.นางสาวสรอยสุดา       ไชยเหล็ก อ.ม.ภาษาไทย 
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5. สถานที่จัดการเรียนการสอน 

อาคารเรียนตาง ๆ ภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



รายงานการประเมินคุณภาพการศกึษาภายในระดับหลักสูตรและมคอ. 7 ปการศึกษา 2559 หนา 7 
 

องคประกอบที่ 1 การกํากับมาตรฐาน 

ตัวบงชี้ที่ 1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรที่กําหนดโดย สกอ. 

เกณฑการ

ประเมิน 
แนวปฏิบัติ/ผลการดําเนินงาน 

ผลการ

ดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

ผาน ไมผาน

1. จํานวนอาจารย

ประจําหลักสูตร  

 

1.1 อาจารยประจําหลักสูตร(ชุดปจจุบัน) มี  

5 คน ซึ่งเปนไปตามเกณฑที่กําหนดไว และไมมี

อาจารยคนใดเปนอาจารยประจําหลักสูตรอื่น

เกินกวา 1 หลักสูตร ดังนี้    

1. นางสุจินต  แกวเกิด                

2. ผศ.จรูญศักดิ์  บุญญาพิทักษ      

3. นางสาววรวรรณ  สุขใส            

4. นางสาวชนางลักษณ  ขนุทอง     

5. นายกีรกิต  จิตสมบูรณ             

   1.1 คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการ

ประจํ าหลั กสู ตรหรื อรายชื่ อ

อาจารยประจําหลักสูตรในเอกสาร 

มคอ.2 

   

 

2. คุณสมบัติของ

อาจารยประจํ า

หลักสูตร 

 

อาจารยประจําหลักสูตรทุกคน มีคุณวุฒิหรือ

ดํารงตําแหนงทางวิชาการเปนไปตามเกณฑ

มาตรฐานหลักสูตร 

คือ อาจารยประจําหลักสูตรมีคุณวุฒิระดับ

ปริญญาโทสาขาวิชาภาษาไทยทั้ง 5 คน และ

ดํารงตําแหนงทางวิชาการผูชวยศาสตราจารย

จํานวน 1 คน คือ ผศ.จรูญศักดิ์ บุญญาพิทักษ 

  2.1 มคอ.2 (หมวด 3 ระบบการจัด

การศึกษา การดําเนินการ และ

โครงสรางของหลักสูตร ขอ 3.2 ) 

 

11. การปรับปรุง

หลักสูตรตามรอบ

ระยะเวลาที่กําหนด 

(เกณฑสําหรับระดับ

ปริญญาตรีและระดับ

บัณฑติศึกษา) 

เปนหลักสูตรปรับปรุงป พ.ศ.2555 (ปรับปรุง

ไมเกิน 5 ป) 

ไมมีการปรับปรุงหลักสูตร 

เนื่องจาก…………………… 

 

 

  11.1 แผนการปรับปรุงหลักสตูร 

11.2 มคอ.2รายละเอียดของหลักสูตร 

11.3 คูมือการพัฒนาและปรับปรุง

หลักสตูร 

11.4 รายงานผลการประเมินคณุภาพ

ระดับหลักสตูร 
 

การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงชี้ 
เปาหมาย 

2559 

ผลการ

ดําเนินงาน 

คะแนนการ

ประเมิน 

การบรรลุ

เปาหมาย 

1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตาม

เกณฑมาตรฐานหลักสูตรที่กําหนดโดย 

สกอ. 

ผาน   ผาน    

   ไมผาน 

   ผาน    

   ไมผาน 

บรรล ุ 
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หมวดที ่2 อาจารย 
องคประกอบที่ 4 อาจารย  

ตัวบงชี้ที่ 4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย  

ชนิดของตัวบงชี้ กระบวนการ (P) 

ผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

ระบบการรับและแตงตั้งอาจารยประจําหลักสูตร 

      ระบบและกลไกการรับอาจารยใหมประจําหลักสูตร มีดังนี ้

      - หลักสูตรวางแผนระยะยาวดานอัตรากําลังอาจารยใหเปนไปตามเกณฑ

มาตรฐานหลักสูตร ผานโปรแกรมวิชา ไปยังแผนอัตรากําลังอาจารยของคณะสู

มหาวิทยาลัยตอไป  

      - หลักสูตรกําหนดคุณสมบัติของผูสมัครอาจารยใหสอดคลองกับประกาศ

ของมหาวิทยาลัยที่กําหนด เพื่อนําเสนอผานประธานโปรแกรมวิชาไปยังคณบดี

คณะใหลงนามอนุมัต ิ

      - การประกาศรับสมัคร โดยกองการเจาหนาที่ของมหาวิทยาลัย 

      - การพิจารณาคุณสมบัติผูสมัครอาจารย โดยกองการเจาหนาที่ของ

มหาวิทยาลัยรวมกับหลักสูตรและโปรแกรมวิชาพิจารณาผูสมัคร และหลักสูตร

จึงแตงตั้งคณะกรรมการสอบคัดเลือก ไดแก กรรมการออกขอสอบ กรรมการ

สอบสอน และกรรมการสอบสัมภาษณ โดยกระบวนการแตงตั้งกรรมการสอบ

คัดเลือกและการสอบคัดเลือกอาจารยใหมใหเปนไปตามขั้นตอนที่คณะและ

มหาวิทยาลัยกําหนดไว 

      - การประกาศผลสอบคัดเลือก โดยกองการเจาหนาที่ของมหาวิทยาลัย  

      - การรายงานตัวและปฏิบัติหนาที่ของผูผานการคัดเลือก โดยหลักสูตร

กําหนดการปฏิบัติหนาที่ของอาจารยใหม 

      - การปฐมนิเทศอาจารยใหม โดยหลักสูตรจัดใหมีระบบอาจารยพี่เลี้ยง

ใหกับอาจารยใหมใหมีคุณภาพและมีมาตรฐานสอดรับกับภารกิจของหลักสูตร 

คณะ และมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

      - การทดลองปฏิบัติงานและการประเมินผลการปฏิบัติหนาที่ของอาจารย

ใหม การทดลองปฏิบัติงาน ระยะเวลา 6 เดือน โดยประธานหลักสูตรและ

4.1 – 1 คําสั่งแตงตั้งกรรมการ

ประจําหลักสูตร มคอ.2 
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ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

ประธานโปรแกรม เขารวมเปนคณะกรรมการประเมินหลักสูตร และแตงตั้ง

ตัวแทนอาจารยประจําหลักสูตรและอาจารยผูสอนในโปรแกรมวิชาเปน

คณะกรรมการพิจารณาคุณภาพการสอนและคุณภาพงานของอาจารยใหม 

      - การปรับปรุง/พัฒนากระบวนการรับอาจารยประจํา        

      - จัดทําแนวทางปฏิบัติที่ดีที่สามารถนําไปปฏิบัติได 
       

      การดําเนินงานตามระบบและกลไกการรับอาจารยใหม มีดังนี ้

      ในปการศึกษา 2559 หลักสูตรมีอาจารยประจําหลักสูตรยังคงอยูครบตาม

จํานวน 5 คน จึงไมมีการดําเนินการรับอาจารยประจําหลักสูตรคนใหม  

      หลักสูตรประชุมวางแผนระยะยาวดานอัตรากําลังอาจารยใหเปนไปตาม

เกณฑมาตรฐานหลักสูตร โดยทบทวนเรื่องอัตรากําลังอาจารยประจําหลักสูตร

ที่จะเกษียณอายุราชการในปการศึกษา 2560 จํานวน 1 คน คือ ผูชวย

ศาสตราจารยจรูญศักดิ์  บุญญาพิทักษ ในเบื้องตนไดทบทวนเกณฑและ

คุณสมบัติอาจารยใหมประจําหลักสูตร ดังนี้ 

      สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกและปริญญาโทแผน ก สาขาวิชา

ภาษาไทย ภาษาศาสตร ภาษาศาสตรประยุกต วรรณคดี วรรณคดีเปรียบเทียบ 

และตองสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีทางดานภาษาไทย ภาษาศาสตร 

ภาษาศาสตรประยุกต วรรณคดี วรรณคดีเปรียบเทียบ หรือการสอนภาษาไทย     

      มีผลการเรียนเฉลี่ยตลอดหลักสูตรปริญญาโท ไมนอยกวา 3.50 

      นอกจากนี้  หลักสูตรได เพิ่ม เติมคุณสมบัติอาจารยตามประกาศ

มหาวิทยาลัยที่เพ่ิมเติม คือ 

      มีคะแนนทดสอบความสามารถภาษาอังกฤษซึ่งมีอายุไมเกิน 2 ป ในระดับ

ที่กําหนดตามมาตรฐานตามประกาศของมหาวิทยาลัย ในปการศึกษา 2558 

      จากการวางแผนดานอัตรากําลังอาจารยประจําหลักสูตรเมื่อป 2559 

ขณะนี้มหาวิทยาลัยกําลังเปดรับสมัครอาจารยใหมระดับปริญญาเอกสาขาวิชา

ภาษาไทยตามคุณสมบัติดังกลาวขางตน เพื่อทดแทนอาจารยประจําหลักสูตรที่

จะเกษียณอายุราชการตอไป  

ระบบการแตงตั้งอาจารยประจําหลักสูตร 

      ระบบและกลไกการแตงตั้งอาจารยประจําหลักสูตร มีดังนี้ 

- การวางแผนระยะยาวดานอัตรากําลังอาจารยประจําหลักสูตร 

ใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร ผานโปรแกรมวิชา ไปยังแผน

4.1 – 2 รายงานการประชุม 

ครั้งที่ 6 เรื่องแผนอัตรากําลัง 

4.1– 3 ประกาศรับ

สอบแขงขันเพื่อบรรจุแตงตั้ง

บุคลากรเขาเปนพนักงาน

มหาวิทยาลัยครั้งที่ 1 ตําแหนง

อาจารย 
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อัตรากําลังอาจารยของคณะสูมหาวิทยาลัยตอไป  

- การกําหนดคุณสมบัติของอาจารยประจําหลักสูตร คือ ตองสําเร็จ 

การศึกษาในระดับปริญญาโทขึ้นไป และสําเร็จการศึกษาที่ตรงหรือสัมพันธใน

สาขาวิชาภาษาไทยใหสอดคลองกับเกณฑมาตรฐานหลักสูตรที่กําหนดโดย 

สกอ. 

- การสรรหาอาจารยประจําหลักสูตรจากอาจารยในหลักสูตร/ 

โปรแกรมวิชา จํานวน 5 คน ที่มีคุณสมบัติเปนไปตามที่กําหนดไว เพื่อใหทํา

หนาที่ในการบริหารหลักสูตรตอไป 

- การพิจารณาแตงตั้งอาจารยประจําหลักสูตร ในจํานวน  5 คน  

ตองมีอาจารยประจําหลักสูตรทําหนาที่เปนประธานหลักสูตร จํานวน 1 คน 

กรรมการและเลขานุการหลักสูตร จํานวน 1 คน และเปนกรรมการประจํา

หลักสูตร จํานวน 3 คน จากนั้นประธานโปรแกรมวิชาทําหนังสือขอให

มหาวิทยาลัยแตงตั้ง โดยผานความเห็นชอบจากคณบดี และอธิการบดี เพื่อให

อาจารยประจําหลักสูตรทั้ง 5 คนไดปฏิบัติหนาที่ตอไปผานโปรแกรมวิชา ผาน

คณะและมหาวิทยาลัยแตงตั้งตอไป 

- การกําหนดการปฏิบัติหนาที่ของอาจารยประจําหลักสูตร ทั้ง 5  

คน สามารถปฏิบัติหนาที่ไดตามที่ระเบียบกําหนดไว โดยเฉพาะหนาที่ที่เปนไป

ตามเกณฑการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  

- การประเมินผลการปฏิบัติหนาที่ของอาจารยประจําหลักสูตรทั้ง  

5 คน 

- หลักสูตรปรับปรุง/พัฒนากระบวนการแตงตั้งอาจารยประจํา 

หลักสูตร 

- การจัดทําเปนแนวทางปฏิบัติที่ด ี

       การดําเนินงานตามระบบและกลไกการแตงตั้งอาจารยประจําหลักสูตร 

ในปการศึกษา 2559 มีดังนี ้

      หลักสูตรยังคงกําหนดคุณสมบัติของอาจารยประจําหลักสูตรใหเปนไปตาม

เกณฑของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ซึ่งอาจารยประจําหลักสูตรทั้ง 

5 คน มีคุณสมบัติเปนไปตามเกณฑดังกลาว และมี 3 คนเปนอาจารยประจํา

หลักสูตรตั้งแตปการศึกษา 2555 เปนตนมา 

         อาจารยประจําหลักสูตรทั้ง 5 คน ไดปฏิบัติหนาที่ตามระเบียบที่กําหนด

ไว โดยเฉพาะหนาที่ที่เปนไปตามเกณฑการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
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อาทิ มีการจัดประชุมหลักสูตรในชวงกอนเปดและสิ้นสุดภาคการศึกษา ทั้ง 2 

ภาค โดยมีวาระที่สําคัญ ๆ ตามแตละชวงเวลา เชน การประชุมกอนเปดภาค

การศึกษา ไดมีการจัดประชุมเพื่อวางแผนการจัดการเรียนการสอน  จัด

อาจารยผูสอน  การจัดทํามคอ.3 การประชุมหลังสิ้นสุดภาคการศึกษา มีการ

ประชุมเพื่อทวนสอบในรายวิชาตางๆ การจัดทํา มคอ.5 และ มคอ.7 โดยมี

ประธานโปรแกรมวิชาและอาจารยประจําหลักสูตรดําเนินการประชุมไป

ดวยกัน และอาจารยในโปรแกรมวิชาไดมีสวนรวมในการทํางานตาง ๆ ของ

หลักสูตรดวยเสมอมา โดยภาพรวมอาจารยประจําหลักสูตร มีสวนรวมในการ

ประชุมรอยละ 80  

       นอกจากนี้ หลักสูตรไดรวมประชุมกับโปรแกรมวิชาทุกครั้ง เพื่อรวม

พิจารณาในบางประเด็นที่หลักสูตรไมมีอํานาจในการดําเนินงาน อาทิ การ

จัดสรรงบประมาณใหกับทางหลักสูตร เปนตน ซึ่งตองเปนหนาที่ของประธาน

โปรแกรมวิชาในการดําเนินการในเรื่องดังกลาว 

      อาจารยประจําหลักสูตรทบทวนกระบวนการแตงตั้งอาจารยประจํา

หลักสูตร ซึ่งในรอบปที่ผานมาไมพบวาระบบและกลไกมีปญหาใด ๆ แตมี

ประเด็นที่ตองทบทวนเพื่อเตรียมความพรอมมากยิ่งขึ้น นั่นคือ การวางแผน

เพื่อรองรับอาจารยประจําหลักสูตรที่อาจลาศึกษาตอในอนาคต โดยพิจารณา

อาจารยในโปรแกรมวิชาที่มีคุณวุฒิ ตําแหนงทางวิชาการในสาขาที่ตรงหรือ

เกี่ยวของกับสาขาวิชาภาษาไทย หรือเตรียมการพิจารณารองรับอาจารยที่ลา

ศึกษาตอจะสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกทางสาขาวิชาภาษาไทยเขามา

ประจําหลักสูตร จึงทําใหสามารถบริหารหลักสูตรไดอยางตอเนื่องมากยิ่งขึ้น    

      หลังจากที่หลักสูตรไดดําเนินงานตามระบบและกลไกการแตงตั้งอาจารย

ประจําหลักสูตรแลวนั้น อาจารยประจําหลักสูตรรวมกับโปรแกรมวิชาประชุม

เพื่อปรับปรุงการดําเนินงานตามขั้นตอนตาง ๆ เมื่อเสร็จสิ้นสุดปการศึกษา 

2559 มีดังนี ้

        อาจารยประจําหลักสูตรทบทวนเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงหนาที่ของ

อาจารยประจําหลักสูตร เพื่อใหเหมาะสมและปฏิบัติหนาที่ไดเต็มประสิทธิภาพ

ยิ่งขึ้น และเพื่อใหเปนไปตามการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับ

หลักสูตร โดยในเบื้องตน มีการแบงความรับผิดชอบตามแตละองคประกอบ

ของตัวบงชี้ในการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน โดยใหอาจารยประจํา

หลักสูตร ทั้ง 5 คนกํากับ ดูแล และติดตามการดําเนินงานตลอดทั้งปการศึกษา
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ถัดไป รวมทั้งใหอาจารยในโปรแกรมวิชารวมกับอาจารยประจําหลักสูตรในการ

รับผิดชอบองคประกอบของตัวบงชี้ดวย เพื่อเปนการเตรียมความพรอมในการ

ทําความเขาใจ และหากตองมีการเปลี่ยนแปลงอาจารยประจําหลักสูตร จะได

สามารถปฏิบัติหนาที่แทนไดทันที และหากมีอาจารยประจําหลักสูตรขอลา

ศึกษาตอเพิ่มขึ้น โดยใหอาจารยประจําหลักสูตรที่ขอลาศึกษาตอ ตองแจงให

หลักสูตรทราบลวงหนาโดยเรงดวน เพื่อที่จะใหทางหลักสูตรไดมีการเตรียมการ

แตงตั้งอาจารยประจําหลักสูตรคนใหมไดอยางทันเวลา เพื่อใหเกิดความ

ตอเนื่องในการดําเนินงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- ระบบการบริหารอาจารย 

การดําเนินการวางแผนการบริหารอาจารย มีดังนี ้

       ระบบการบริหารอาจารยของหลักสูตรในดานอัตรากําลังอยูที่การบริหาร

ของคณะและกองการเจาหนาที่ สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สงขลา โดยหลักสูตรมีหนาที่สําคัญในการบริหารอาจารยในดานการจัดอาจารย

ในหลักสูตรใหสอนในรายวิชาที่ตรงคุณวุฒิ มีความสามารถ มีความเชี่ยวชาญ 

และผลิตงานวิจัยหรือผลงานทางวิชาการ 

       1) หลักสูตรจัดประชุมเพื่อวางแผนการบริหารอาจารย โดยประชุมเพื่อ

สํารวจความตองการการลาศึกษาตอและการเขาสูตําแหนงทางวิชาการของ

อาจารย และพิจารณาอัตรากําลังของอาจารยใหเหมาะสมกับจํานวนนักศึกษา

ในแตละภาคการศึกษาใหสอดรับกับแผนพัฒนาตนเองของอาจารย ของคณะ 

และมหาวิทยาลัย เพื่อเตรียมความพรอมในการสรรหาอาจารยแทนตําแหนงที่

วางลงและการสงเสริมการลาศึกษาตอและการเขาสูตําแหนงทางวิชาการของ

อาจารยรุนใหม 

     2) ประธานโปรแกรมวิชาภาษาไทยรวมปรึกษากับอาจารยประจําหลักสูตร

ในการวางแผนการบริหารอาจารยประจําหลักสูตรใหเปนไปตามเกณฑของการ

ประกันคุณภาพการศึกษาภายใน คือ อาจารยประจําหลักสูตรมีจํานวน 5 คน 

4.1 – 4 แผนพัฒนาตนเอง

ของอาจารยประจําหลักสูตร

และอาจารยในโปรแกรมวิชา 

4.1– 5 รายงานการประชุม

ครั้งที่ 4 แผนพัฒนาตนเองของ

อาจารยประจําหลักสูตร 

4.1 – 6 คําสั่ง เขารวม

โครงการ 

4.1 – 7 คําสั่ง ไปราชการ   

4.1 – 8 คําสั่ง เขารวมอบรม   
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และสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโททางดานภาษาไทยโดยตรง จํานวน 4 

คน และดานการสื่อสารพัฒนาการ เปนสาขาที่มีความสัมพันธกับสาขาวิชา

ภาษาไทย จํานวน 1 คน ซึ่งถือวาเปนไปตามเกณฑท่ีวางไว 

     3) ใหอาจารยผูสอนคนอื่น ๆ ในโปรแกรมวิชาของหลักสูตรสามารถปฏิบัติ

หนาที่อาจารยประจําหลักสูตรได หากมีการเปลี่ยนแปลงอาจารยประจํา

หลักสูตรเกิดขึ้น รวมไปถึงการจัดทรัพยากรทางการบริหารเพื่อสนับสนุนการ

ดําเนินงานของอาจารย และกําหนดแนวทางการปฏิบัติงานและการพัฒนา

อาจารยอยางเปนระบบ 

       ผลจากการวางแผนการบริหารอาจารยทําใหอาจารยมีเปาหมายในการ

พัฒนาตนเองที่ชัดเจนและเกิดความกระตือรือรนในการพัฒนาความกาวหนาใน

การเตรียมตัวศึกษาตอและการสงผลงานเพื่อสูตําแหนงทางวิชาการอันจะสงผล

ดีตอหลักสูตรตอไป 

     การดําเนินการกําหนดลักษณะงานของอาจารย มีดังนี ้

      หลักสูตรกําหนดลักษณะงานของอาจารยให เปนไปตามพันธกิจที่

มหาวิทยาลัยกําหนดซึ่งสอดคลองกับเกณฑการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายใน คือ การจัดการเรียนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการ และการ

ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ดังนี้ 

      1) จากการประชุมหลักสูตร ไดทบทวนการทํางานในฝายตางๆ เมื่อป

การศึกษา 2558 โดยกําหนดภาระหนาที่ใหกับอาจารยประจําหลักสูตรและ

อาจารยประจําโปรแกรมวิชา เพื่อใหการบริหารจัดการงานในหลักสูตรมีความ

เหมาะสมและสอดคลองตออาจารยที่มีเพ่ิมเติมข้ึน อาทิ  

- ฝายบริหารและจัดการ 

- ฝายวิชาการ 

- ฝายบริการวิชาการ 

- ฝายระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 

- ฝายประสานงาน 

- ฝายพัฒนานักศึกษาและการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

      2) หลักสูตรประชุมกรรมการประจําหลักสูตรรวมกับอาจารยประจํา

โปรแกรมวิชาเพื่อกําหนดรายวิชาใหเหมาะสมกับอาจารยผูสอนในภาคเรียนที่

1/2559 โดยพิจารณาผูสอนจากรายวิชาที่อาจารยผูสอนไดศึกษาในระดับ

 

 

4.1 – 8 รายงานการประชุม   

เรื่อง การกําหนดลักษณะงาน

ของอาจารย 

4.1 – 9 คําสั่งแตงตั้งอาจารย

ฝายตาง ๆ  

4.1 – 9 รายงานการประชุม   

เรื่อง การกําหนดรายวิชา

อาจารยประจําโปรแกรม 
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ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

ปริญญาตรีและปริญญาโทและตามความชํานาญของผูสอนในรายวิชานั้น 

รวมทั้งผลการประเมินการสอนของอาจารยโดยนักศึกษาจากระบบประเมิน

การสอนของอาจารยของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน (สนส.) มา

พิจารณาประกอบการกําหนดรายวิชาใหกับอาจารยผูสอน และกําหนดให

อาจารยผูสอนในแตละรายวิชาที่รับผิดชอบเขารวมประชุมเพื่อพิจารณา มคอ.3 

และ มคอ.5 ของรายวิชาที่เปดสอนในภาคเรียนนั้น ๆ เพื่อปรับปรุงแกไข มคอ.

3 ใหมีประสิทธิภาพ ทันสมัย และรับทราบผลการดําเนินการของรายวิชา มคอ.

5 เพื่อปรับปรงุ มคอ.3 ในภาคการศึกษาตอไป  

     ผลการดําเนินงานจากการกําหนดลักษณะงานของอาจารย ทําใหเกิดการ

ทํางานอยางเปนระบบระเบียบและอาจารยผูรับผิดชอบงานแตละฝายสามารถ

เขาถึงประสิทธิภาพในการทํางานฝายนั้น ๆ ไดชัดเจน อาจารยมีความพึงพอใจ

ในงานสอนในรายวิชาตาง ๆ และงานที่ใหรับผิดชอบแตละฝายไดเปนอยางดี 

อันนําไปสูการปฏิบัติงานที่ดี (Good practice) เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรูกันตอไป 

      การดําเนินการจัดสรรงบประมาณเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานและ

พัฒนาอาจารย มีดังนี้ 

     ในปการศึกษา 2558 อาจารยประจําหลักสูตรทบทวนการจัดสรร

งบประมาณของอาจารยในการสนับสนุนการปฏิบัติงานเพื่อเพื่อพัฒนาอาจารย 

ปรากฏวา มีอาจารยประจําหลักสูตรใชงบประมาณที่จัดสรรไวใหนั้นเพียงคน

เดียว และยังไมมีการนําผลการไดไปพัฒนาตนเองของอาจารยมาถายทอดหรือ

แลกเปลี่ยนเรียนรูกันในหลักสูตรอยางเปนรูปธรรมชัดเจนมากนัก อาจารย

ประจําหลักสูตรจึงมีการประชุมวางแผนกาพัฒนาตนเองของอาจารยใหชัดเจน

มากขึ้น โดยการวางกรอบเปาหมายของการพัฒนาตนเองใหชัดเจนและใหมี

การนําเสนอตอที่ประชุมในหลักสูตร ดังนี ้

- การพัฒนาตนเองของอาจารยประจําหลักสูตรดานวิชาการ 

- การพัฒนาตนเองของอาจารยประจําหลักสูตรดานการบริหาร 

     ในปการศึกษา 2559 โปรแกรมวิชาไดรับการจัดสรรงบประมาณทางดาน

การบริหารอาจารยจากคณะ ไดแก งบประมาณในการเดินทางไปราชการเพื่อ

พัฒนาตนเอง คนละ 10,000 บาท ,งบพัฒนาตนเองของอาจารยประจํา

หลักสูตร คนละ5,000 บาท และงบวัสดุเพื่อสนับสนุนอุปกรณในการ

ปฏิบัติงาน คนละ 2,000 บาท อาจารยประจําหลักสูตรไดเขารวมอบรมเพื่อ

พัฒนาตนเอง โดยใชงบประมาณ ไดแก  

- อาจารยประจําหลักสูตร จํานวน 2 คน และอาจารยประจําโปรแกรม จํานวน 
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ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

1 คน เขารวมประชุมวิชาการระดับชาติ “วรรณกรรมทักษิณศึกษา” ระหวาง

วันที่ 9-10 กุมภาพันธ 2560 ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎรธานี จังหวัดสุ

ราษฎรธาน ี

- อาจารยประจําหลักสูตร จํานวน 1 คน เขารวมโครงการศึกษาดูงาน “ระบบ

บริหารจัดการองคกรคุณภาพ” ระหวางวันที่วันที่ 2-6 พฤษภาคม 2560 ณ 

มหาวิทยาลัยรายภัฏเชียงราย และมหาวิทยาลัยแมฟาหลวง จังหวัดเชียงราย 

    ผลของการจัดสรรงบประมาณเพื่อสนับสนุนอาจารยในการพัฒนาตนเอง

เพิ่มขึ้น ความตองการของอาจารยมีแนวโนมที่ดีในการใชงบประมาณเพื่อการ

พัฒนาตนในทุกปไดอยางมีประสิทธิภาพ ทําใหเกิดแรงจูงใจเปนแรงเสริมให

อาจารยเขารวมอบรมเพื่อใหไดความรูแลวนํามาถายทอดใหกับอาจารยคนอื่น

ในรูปแบบตาง ๆ ได ดังนี้ 

 - หลังจากการเขารวมประชุมวิชาการระดับชาติ “วรรณกรรมทักษิณศึกษา” 

มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูเนื้อหารายวิชาของอาจารยประจําโปรแกรม ผูสอนใน

รายวิชา“วรรณกรรมทองถิ่นภาคใต” และรายวิชา “คติชนวิทยา” อาจารย

ผูสอนไดเสนอแนวทางการปรับปรุงรายวิชาดังกลาวในมคอ.3 จากการเขารวม

ประชุมวิชาการระดับชาติ “วรรณกรรมทักษิณศึกษา” ดังกลาว จึงเปนการ

พัฒนาอาจารยในดานองคความรูที่ไดรับจากการประชุมสูการถายทอดให

อาจารยทานอ่ืนๆ ทราบและเปนการสรางแนวทางการพัฒนาการเรียนการสอน

ใหมีประสิทธิภาพอยางเปนรูปธรรมตอไป 

- หลังจากการเขารวมโครงการศึกษาดูงาน “ระบบบริหารจัดการองคกร

คุณภาพ”ของอาจารยประจําหลักสูตร จํานวน 1 คน จากการที่ไดไปศึกษาดู

งานดานระบบการบริหารจัดการองคกร มาถายทอดและแลกเปลี่ยนเรียนรูในที่

ประชุมของอาจารยประจําหลักสูตรสูการบริหารโปรแกรมดวยเชนกัน คือ การ

บริหารคณาจารยใหมีหนาที่ประจําฝายตางๆ ของอาจารยประหลักสูตรและ

อาจารยประจําโปรแกรมใหมีสวนรวมในการทํางานรวมกัน สงผลใหหลักสูตร

และโปรแกรมมีระบบการทํางานแตละฝายที่ละเอียดและชัดเจนมากยิ่งขึ้น 

 

 

4.1 – 10 มคอ.3 รายวิชา 

วรรณกรรมทองถิ่นภาคใต 
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การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงชี้ 
เปาหมาย 

ป 2559 

ผลการดําเนินงาน 
การบรรลุเปาหมาย 

ป 2558 ป 2559 

4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย 3.00 คะแนน 3.00 คะแนน 3.00 คะแนน บรรล ุ

 

ตัวบงชี้ที่ 4.2 คุณภาพอาจารย 

ชนิดของตัวบงชี้   ปจจัยนําเขา (I) 

   4.2.1 รอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

ผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

      อาจารยประจําหลักสูตร จํานวน 5 คน มีคุณวุฒิปริญญาเอก จํานวน

0 คน 

      ปการศึกษา 2559 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย 

คณะมนุษยศาสตรฯ  มีอาจารยประจําทั้งหมดรวมอาจารยปฏิบัติงานจริง

และลาศึกษาตอ  จํานวน 5 คน  โดยมีอาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญา

เอก จํานวน 0 คน  ดังนั้นรอยละของอาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญา

เอก คิดเปนรอยละ 0  (0*100/5) จากเกณฑการประเมินกําหนดให

คะแนนเต็ม 5 เทากับ รอยละ 20 ขึ้นไป เมื่อนําผลการดําเนินงานมา

เทียบเกณฑมีคาคะแนนที่ไดจากการคํานวณ 0 คะแนน  (0*5/20) 

เทากับ 0 คะแนน 

       ตั้งแตปการศึกษา 2558 อาจารยวรวรรณ สุขใส อาจารยประจํา

หลักสูตร จํานวน 1 คน กําลังอยูในระหวางการลาศึกษาตอในเวลา

ราชการบางสวน ทําใหอาจารยประจําหลักสูตรที่มีอยูจํานวน 5 คน ในป

การศึกษา 2559 ขณะนี้ยังไมมีคุณวุฒิปริญญาเอก 

โดยแสดงวิธีการคํานวณดังนี้ 
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ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

วิธีการคํานวณ 

1. คํานวณคารอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่มีวุฒิปริญญาเอก 

 จํานวนอาจารยประจําหลักสูตรที่มี

คุณวุฒิปริญญาเอก=0 
x 100 = รอยละ 0  

 จํานวนอาจารยประจําหลักสูตร

ทั้งหมด=0  

    

2. แปลงคารอยละท่ีคํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 รอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่มี

คุณวุฒิปริญญาเอก 

x 5 = 0 คะแนน  รอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่มี

คุณวุฒิปริญญาเอกที่กําหนดใหเปน

คะแนนเต็ม 

       ผลของคุณภาพอาจารยประจําหลักสูตรกลาว เปนปญหาเกี่ยวกับ

ความกาวหนาหรือศักยภาพของอาจารยประหลักสูตรที่ไมไดพัฒนาขึ้น

จากปกรศึกษา 2558 จนถึงปการศึกษา 2559 ทําใหหลักสูตรประชุม

หารือเพื่อแกปญหาหรือขอบกพรองดังกลาว โดยการวางแผนหมุนเวียน

ใหอาจารยประจําโปรแกรมที่กําลังศึกษาตอในระดับปริญญาเอกไดเขามา

แทนที่อาจารยประจําหลักสูตรเพื่ออาจารยประจําหลักสูตรจะไดลาไป

ศึกษาตอในระดับปริญญาเอกตอไป เพราะเหตุที่ตั้งแตปการศึกษา 2557 

มีอาจารยประจําโปรแกรมลาศึกษาตอจํานวน 2 คน ทําใหอาจารยประจํา

หลักสูตรเองตองบริหารงานสอนที่เปนภาระงานของอาจารยที่ลาศึกษา

ตอ จํานวน 2 คน รวมกับอาจารยประจําโปรแกรมในการรับผิดชอบภาระ

งานสอนและงานอื่นของหลักสูตรและของโปรแกรมวิชาดังกลาว ทําให

อาจารยประจําหลักสูตรไมมีโอกาสในการลาศึกษาตอและไมมีเวลาทํา

ผลงานทางวิชาการอยางจริงจังและไมเห็นเปนรูปธรรม  
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การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

 

 

เปาหมาย 

ป 2559 

ผลการดําเนินงาน 
การบรรลุเปาหมาย 

ป 2558 ป 2559 

4.2.1 รอยละของอาจารยประจํา

หลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

รอยละ 20 

5 คะแนน 

รอยละ 0 

0 คะแนน 

รอยละ 0 

0 คะแนน 

ไมบรรลุ 

 

  4.2.2 รอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

          ในปการศึกษา 2559 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย 

คณะมนุษยศาสตรฯ  มีอาจารยประจําทั้งหมดรวมอาจารยปฏิบัติงานจริงและ

ลาศึกษาตอ  จํานวน 5 คน  เปนอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการใน

ตําแหนงผูชวยศาสตราจารย  จํานวน  1 คน ดังนั้น คิดเปนรอยละ 20   (1*

100/5) ของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการ จากเกณฑการประเมิน

กําหนดใหคะแนนเต็ม 5 เทากับ รอยละ 60 ขึ้นไป เมื่อนําผลการดําเนินงานมา

เทียบเกณฑมีคาคะแนนที่ไดจากการคํานวณ 5 คะแนน  (20*5/60) เทากับ 

1.67 คะแนน 

           มีอาจารยประจําหลักสูตร จํานวน 1 คน มีตําแหนงทางวิชาการ เปน

ผูชวยศาสตราจารย ไดแก ผูชวยศาสตราจารยจรูญศักดิ์ บุญญาพิทักษไดแก    

ลําดับ ชื่อ-สกุล 

1 ผูชวยศาสตราจารยจรูญศักดิ์  บุญญาพิทักษ 

 

วิธีการคํานวณ 

1. คํานวณคารอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการ  

 จํานวนอาจารยประจําหลักสูตรที่ดํารง

ตําแหนงทางวิชาการ=1 
x 100 = รอยละ20  

 จํานวนอาจารยประจําหลักสูตร

ทั้งหมด =5 
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ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

2. แปลงคารอยละท่ีคํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 รอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่

ดํารงตําแหนงทางวิชาการ=20 

x 5 = 
1.67

คะแนน 
 รอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่

ดํารงตําแหนงทางวิชาการที่กําหนดให

เปนคะแนนเต็ม 5 
 

 

 

 

 

 

การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงชี้ 
เปาหมาย 

ป 2559 

ผลการดําเนินงาน การบรรลุ

เปาหมาย ป 2558 ป 2559 

4.2.2 รอยละของอาจารยประจํา

หลั ก สู ต รที่ ดํ า ร ง ตํ า แหน ง ท า ง

วิชาการ 

รอยละ 40 

3.34 คะแนน 

รอยละ 20 

1.67 คะแนน 

รอยละ 20 

1.67 คะแนน 

ไมบรรลุ 

 

การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงชี้ 
เปาหมาย 

ป 2559 

ผลการดําเนินงาน 
การบรรลุเปาหมาย 

ป 2558 ป 2559 

4.2.2 รอยละของอาจารยประจํา

หลักสูตรที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

รอยละ 40 

3.34 คะแนน 

รอยละ 20 

1.67 คะแนน 

รอยละ 20 

1.67 คะแนน 

ไมบรรลุ 

 

4.2.3 ผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําหลักสูตร 
 

ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

ผลงานวิชาการของอาจารยประจําหลักสูตร ทั้งหมด จํานวน 0 เรื่อง  

คารอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานทางวิชาการของ

อาจารยประจําหลักสูตร เทากับ รอยละ 0  คะแนนที่ไดเทากับ 0 คะแนน 

โดยแสดงวิธีการคํานวณ ดังนี้ 
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ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

วิธีการคํานวณ 

1. คํานวณคารอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่ดํารงตําแหนงทาง

วิชาการ  

 ผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานวิชาการ

ของอาจารยประจําหลักสูตร = 0 
x 100 = รอยละ 0  

 จํ านวนอาจารยประจํ าหลั กสู ต ร

ทั้งหมด = 5 

    

2. แปลงคารอยละท่ีคํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 รอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงาน

วิชาการของอาจารยประจําหลักสูตร=0 

x 5 = 
0 

คะแนน 
 รอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงาน

วิชาการของอาจารยประจําหลักสูตรที่

กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม  5  

 

 

 

 

 

 

 

 

การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงชี้ 
เปาหมาย 

ป 2559 

ผลการดําเนินงาน 
การบรรลุเปาหมาย 

ป 2558 ป 2559 

4.2.3 ผลงานวิชาการของอาจารย

ประจําหลักสูตร 

รอยละ 20 

5 คะแนน 

รอยละ 0 

0 คะแนน 

รอยละ 0 

 0 คะแนน 

ไมบรรลุ 

ผลรวมตัวบงชี้ที่ 4.2.1-4.2.3  0.56 ไมบรรลุ 
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ตัวบงชี้ที่ 4.3 ผลที่เกิดกับอาจารย 

ชนิดของตัวบงชี้ ผลลัพธ (O) 

ผลการดําเนินงาน 

หลักสูตรมีผลการดําเนินงานผลที่เกิดกับอาจารย มีรายละเอียดดังนี้ 

  

ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐาน

ประกอบ 

- อัตราการคงอยูของอาจารย 

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิชาภาษาไทย มีอาจารยประจํา

หลักสูตรจํานวน 5 ทาน ซึ่งอาจารยมีความเพียงพอตอสัดสวนจํานวนนักศึกษาที่ใช

สําหรับการบริหารจัดการและการจัดการเรียนการสอนตามมาตรฐานหลักสูตร รวมทั้งมี

การจัดทําแบบสํารวจแนวโนมอัตราการคงอยูของอาจารยประจําหลักสูตรตั้งแตป

การศึกษา 2557-2559 อัตราการคงอยู รอยละ 100 อัตราการคงอยูของอาจารยประจํา

หลักสูตรเพื่อรองรับแนวโนมการเปลี่ยนแปลงตอการคงอยูของอาจารยประจําหลักสูตร

ใหสมบูรณ เหมาะสมและมีประสิทธิภาพขึน้อยูเสมอ  

 

ตารางแสดงอัตราการคงอยูของอาจารยประจําหลักสูตร  

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต (ศศ.บ.) สาขาวิชาภาษาไทย 

ปการศึกษา 

2557 

ปการศึกษา 

2558 

          ปการศึกษา 

             2559 

1. ผศ.จรูญศักดิ์  

บุญญาพิทักษ 

2. อ.สุจินต หลงขาว 

3. อ.วรวรรณ สุขใส 

4. อ.ชนางลักษณ ขุนทอง 

5. อ.กีรกิต จิตสมบูรณ 

1. อ.สุจินต แกวเกิด 

2. ผศ.จรูญศักดิ์  

บุญญาพิทักษ 

3. อ.วรวรรณ สุขใส 

4. อ.ชนางลักษณ ขุนทอง 

5. อ.กีรกิต  จิตสมบูรณ 

1. อ.สุจินต แกวเกิด 

2. ผศ.จรูญศักดิ์  

บุญญาพิทักษ 

3. อ.วรวรรณ สุขใส 

4. อ.ชนางลักษณ ขุนทอง 

5. อ.  ีรกิต  จิตสมบูรณ 

 ในปการศึกษา 2559 อัตราคงอยูของอาจารยประจําหลักสูตร ศิลปศาสตร-

บัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย มีอัตรากําลังอาจารยเหมาะสมกับจํานวนนักศึกษาที่รับเขา

ในหลักสูตร มีอัตราคงอยูของอาจารยสูง เทากับรอยละ100 จํานวน 5 คน ตามหนังสือ

4.3 – 1 มคอ.2 

หลักสูตร 

ศิลปศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาภาษาไทย 
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ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐาน

ประกอบ 

รับทราบจาก สกอ. ที่ ศธ. 0506 (4) / 7933  ลงวันที่ 23 กันยายน 2557  

- ความพึงพอใจของอาจารย 

เมื่อปการศึกษา 2558 เกณฑการประเมินความพึงพอใจของอาจารยประจําหลักสูตร

ตอหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทยนั้น หลักสูตรใชเกณฑรวมกับคณะและ

มหาวิทยาลัยที่กําหนดขึ้นมาในการประเมินความพึงพอใจของอาจารยตอหลักสูตร ซึ่งเปนผล

คะแนนที่ไดจากการวางเกณฑประเมินของสวนกลาง ผลคะแนนที่ไดในสวนของความพึงพอใจ

ตอสิ่งสนับสนุนการเรียนรูมีคะแนนคอนขางนอย หลักสูตรจึงไดประชุมหารือผลการประเมิน

ความพึงพอใจดังกลาว โดยการทบทวนเพื่อพัฒนาปรับปรุงในสวนนี้ตอไป ดังนี้ 

หลักสูตรประชุมหารือเพื่อเสนอคณะฯ ในการจัดสรรหองประชุมปฏิบัติการทางภาษา

เพื่อจัดการเรียนการสอนที่สนับสนุนการเรียนรูที่ดีขึ้น โดยคณะใหหลักสูตรภาษาไทยรวมกับ

โปรแกรมภาษาตางประเทศเพื่อเปนสิ่งสนับสนุนการเรียนรูของนักศึกษาและคณาจารยเพื่อการ

ใชประโยชนไดอยางมีประสิทธิภาพ หลักสูตรจึงมีการประชุมวางแผนความรวมมือระหวาง

คณะและโปรแกรมวิชาภาษาไทยและภาษาตางประเทศในการบริหารจัดการหองปฏิบัติการ 

ทางภาษาดังกลาวไดอยางลงตัว และคณาจารยตลอดจนนักศึกษาก็มีความพึงพอใจ 

ทําใหในปการศึกษา 2559 มีผลคะแนนความพึงพอใจตอหลักสูตรที่ดีขึ้นในดานของ

สิ่งสนับสนุนการเรียนรู ทั้งนี้หลักสูตรมีการวางแผนประชุมอาจารยประจําหลักสูตรเพื่อหารือ

ดานการบริหารจัดการหลักสูตรเพิ่มเติมในดานอื่น ๆ ดังนี้ 

- อาจารยประจําหลักสูตรเขารวมการประชุม รอยละ 80 ทุกครั้ง  

- มกีารประชุมหารือการจัดการเรียนการสอนทุกภาคการศึกษา  

- การกําหนดผูสอนที่เหมาะสมกับรายวิชาในแตละภาคเรียน  

- มกีารติดตามการจัดทํา มคอ.3 และ มคอ.5  

- การดําเนินงานตามหนาทีข่องอาจารยในการจัดทํามคอ.3 - 7  

คาคะแนนเฉลี่ยการประเมินแตละปการศึกษา ดังนี้  

            

             โดยภาพรวมอาจารยประจําหลักสูตรมีความพึงพอใจของอาจารยประจําหลักสูตรตอ

การบริหารจัดการหลักสูตร ปการศึกษา 2559 โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ยอยูที ่4.88 

ปการศึกษา ผลการประเมินความพึงพอใจ ผลการเปรียบเทียบ 

2557 4.74 เพิ่มขึ้น 

2558 4.86 เพิ่มขึ้น 

2559 4.88 เพิ่มขึ้น 

4.3 – 2 แบบประเมิน

ความพึงพอใจของ

อาจารยประจําหลักสูตร 
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การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงชี้ 
เปาหมาย 

ป 2559 

ผลการดําเนินงาน 
การบรรลุเปาหมาย 

ป 2558 ป 2559 

4.3 ผลที่เกิดกับอาจารย 3.00 คะแนน 3.00 คะแนน 3.00 คะแนน บรรลุ 
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หมวดที ่ 3 นักศึกษาและบัณฑิต 
1. ขอมูลนักศึกษาที่รับเขา/จาํนวนนักศึกษาคงอยู  

   ปการศึกษาที่รับเขา 

   จํานวนนักศึกษาคงอยู (คน) 

ปการศึกษา 

2556 

ปการศึกษา 

2557 

ปการศึกษา 

2558 

ปการศึกษา 

2559 

ปการศึกษา 2556 

(564301) 

90 73 66 61 

ปการศึกษา 2557 

(574301) 

- 80 60 56 

ปการศึกษา 2558 

(584301) 

- - 96 69 

ปการศึกษา 2559 

(594301) 

- - - 91 

รวม 90 153 222 277 

2. ปจจัย/ที่มีผลตอจํานวนนักศึกษาตามแผนการศึกษา 

- การไดรับเงินทุนกูยืมเพื่อการศึกษาจากรัฐบาล ไมตอเนื่อง ทําใหนักศึกษาที่ขาดทุนทรัพย ตองพักการเรียน โดย

ปจจุบัน มีจํานวนนักศึกษาที่ขอทุนกูยืมเพื่อการศึกษาประมาณรอยละ 40 ของจํานวนนักศึกษาในแตละรุน 

3. จํานวนและรอยละนักศึกษาที่สอบผานตามแผนการศึกษาของหลักสูตรในแตละป  

ชัน้ปที่ 

จํานวนนักศึกษา (คน) 

ปการศึกษา 

2555 

ปการศึกษา 

2556 

ปการศึกษา 

2557 

ปการศึกษา 

2558 

ปการศึกษา 

2559 

1 70 90 80 96 91 

2 53 73 60 69  

3 47 66 59   

4 47 61    

รวม 217 290 199 165 91 

รอยละของนักศึกษา 

ที่สอบผานตามแผน 

 

67.14 

 

67.77 

 

73.75 

 

71.87 

 

100 
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4. อัตราการเปลี่ยนแปลงจํานวนนักศึกษาในแตละปการศึกษา 

    สัดสวนของนักศึกษาที่สอบผานตามแผนกําหนดการศึกษาและยังคงศึกษาตอในหลักสูตรเปรียบเทียบกับจํานวน

นักศึกษาทั้งหมดของรุนในปที่ผานมา 

นักศึกษาชั้นปที่ 1 ที่เรียนตอชั้นปที่ 2  รอยละ 78.40 

นักศกึษาชั้นปที่ 2 ที่เรียนตอชั้นปที่ 3  รอยละ 93.33 

นักศึกษาชั้นปที่ 3 ที่เรียนตอชั้นปที่ 4  รอยละ 92.42 

5. จํานวนนักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาในปที่รายงาน (เฉพาะหลักสูตรที่รายงาน)   61 คน  

5.1 จํานวนนักศึกษาที่สําเร็จการศึกษากอนกําหนดเวลาของหลักสูตร 0 คน 

5.2 จํานวนนักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาตามกําหนดเวลาของหลักสูตร 61 คน 

5.3 จํานวนนักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาหลังกําหนดเวลาของหลักสูตร 3 คน 

6. รายละเอียดเกี่ยวกับอัตราการสําเร็จการศึกษา 

6.1 รอยละของนักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาตามหลักสูตร รอยละ 68.53 

คํานวณจากขอ 5.2 และจํานวนนักศึกษาทั้งหมดที่รับเขาในรุนนั้น 

6.2 ขอสังเกตเกี่ยวกับปจจัยหลักหรือสาเหตุที่มีผลกระทบอยางเดนชัดตอการสําเร็จการศึกษาตามหลักสูตร 

 1) นักศึกษาลาออกกลางคัน  

 2) นักศึกษาพนสภาพ  

 3) นักศึกษาขาดการติดตอกับมหาวิทยาลัย 
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องคประกอบท่ี 3 นักศึกษา  

ตัวบงชี้ที่ 3.1 การรับนักศึกษา 

ชนิดของตัวบงชี ้ กระบวนการ (P) 

ผลการดําเนินงาน  

ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

- การรับนักศึกษา 

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิตสาขาวิชาภาษาไทย มีกระบวนการ ขั้นตอน

การรับนักศึกษา โดยรวมกับสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลัย

ราชภัฏสงขลา เพื่อกําหนดคุณสมบัติ จํานวนรับ และประเภทการรับนักศึกษา โดย

ในปการศึกษา 2558 หลักสูตรไดประชุมพิจารณาทบทวนกระบวนการรับ

นักศึกษาพบวา กระบวนการรับนักศึกษาเปนที่นาพอใจ 

ในปการศึกษา 2559 หลักสูตรจึงมีระบบการรับนักศึกษาดังเดิม แตไดมี

การพัฒนากระบวนการรับนักศึกษาโดยดําเนินการดังนี้ 

1. อาจารยประจําหลักสูตรประชุมหารือแนวทางการรับนักศึกษา

ประจําปการศึกษา 2559 ในประเด็นจํานวนรับนักศึกษา ประเภทการรับนักศึกษา 

และอาจารยประจําหลักสูตรผูรับหนาที่การสอบสัมภาษณนักศึกษาประจําป

การศึกษา 2559 โดยกําหนดให 

     1.1 คุณสมบัติผูเขารับการศึกษาตองเปนไปตามที่ระบุไวในมคอ.2 

ของหลักสูตร กลาวคือ ตองสําเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือ

เทียบเทา ทั้งนี้นักศึกษาตองมีคุณสมบัติอื่นครบถวนตามประกาศหรือขอบังคับ

มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา วาดวยการจัดการศึกษา ระดับอนุปริญญา ปริญญาตรี 

และปริญญาตรี (ตอเนื่อง) พ.ศ. 2549 หมวดที่ 1 การรับเขาศึกษา ทั้งนี้ในป

การศึกษา 2559 โดยกําหนดรับนักศึกษาจํานวน 80 คน  

     1.2 กําหนดกระบวนการรับนักศึกษา แบงประเภทการรับนักศึกษา

ในแตละรอบดังนี้ 

         1) รับนักศึกษาประเภท “คัดเลือกตรง”(รอบแรก)  

         2) รับนักศึกษาประเภท “นักศึกษากลุมภาคีมหาวิทยาลัยราชภัฏ

ภูมิศาสตรภาคใต (5 สถาบัน)”  

         3) รับนักศึกษาประเภท “คัดเลือกตรง” (รอบสอง) 

     ทั้งนี้ การรับนักศึกษาทั้ง 3 ประเภทมีขั้นตอนที่เหมือนกันคือ เกณฑ

คุณสมบัติ การสอบวัดความรูดวยขอเขียนตามที่มหาวิทยาลัยกําหนด และผานการ

สอบสัมภาษณจากอาจารยประจําหลักสูตร 

3.1-1 ประกาศการรับสมัคร

นั ก ศึ ก ษ า เ ข า 

ศึกษาตอ 

3.1-2  มคอ.2 รายละเอียด

ของหลักสูตร 

ประกาศหลักเกณฑ ขั้นตอน 

และแนวทางในการพิจารณา

คัดเลือกนักศึกษาเขาศึกษา

ตอ 

3.1-3 รายงานการประชุม

ครั้ ง ที่  1  เ รื่ อ ง ก า ร รั บ

นักศึกษาประจําปการศึกษา 

2559  
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ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

     1.3 อาจารยประจําหลักสูตรตองเปนผูสอบสัมภาษณนักศึกษาในทุก

ประเภทการรับนักศึกษา ทั้งนี้ใหพิจารณาจากเกณฑดังนี ้

          1) การสื่อสาร รอยละ 40 

          2) การคิดวิเคราะหแกปญหา รอยละ 20 

          3) เจตคติตอวิชาชีพ รอยละ 20 

          4) บุคลิกภาพ รวมถึงการสังเกตพฤติกรรมความพรอม ความ

ตั้งใจตอการเรียนในหลักสูตร รอยละ 20 

     ในปการศึกษา 2559 มีอาจารยประจําหลักสูตรสอบสัมภาษณทั้งสิ้น 

3 คน ไดแก อ.สุจินต แกวเกิด อ.วรวรรณ สุขใส และ อ.กีรกิต จิตสมบูรณ  

2. ในปการศึกษา 2559 หลักสูตรไดรับนักศึกษาหลังจากรายงานตัวแลว

ทั้งสิ้น 91 คน ซึ่งปรากฏจํานวนการรับนักศึกษามากกวาแผนที่กําหนด ดังนี้ 

         1) รับนักศึกษาประเภท “คัดเลือกตรง (รอบแรก)” จํานวน 30

คน  

         2) รับนักศึกษาประเภท “นักศึกษากลุมภาคีมหาวิทยาลัยราชภัฏ

ภูมิศาสตรภาคใต (5 สถาบัน)” จํานวน 42 คน  

         3) รับนักศึกษาประเภท “คัดเลือกตรง (รอบสอง)” จํานวน 19 

คน 

3. อาจารยประจําหลักสูตรไดหารือเพื่อหาสาเหตุ การรับนักศึกษาเกิน

กวาแผนการเรียนที่กําหนด พบวา สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนมี

นโยบายใหแตละหลักสูตรรับนักศึกษาเกินกวาแผนการเรียนที่กําหนดเพื่อลดความ

เสี่ยงของผูเรียนที่จะสละสิทธิ์ ดังนั้นเพื่อใหเปนไปตามแนวนโยบาย หลักสูตรจึง

จําเปนตองขยายจํานวนการรับนักศึกษา เปน 91 คน  

4. จากผลการรับนักศึกษาในปการศึกษา 2559 อาจารยประจําหลักสูตร

ไดทบทวนระบบและกลไกการรับนักศึกษา โดยวางแผนการรับนักศึกษาในป

การศึกษา 2560 โดยใหใชระบบและกลไกการรับนักศึกษาดัง 1.1-1.3  แตกําหนด

จํานวนรับนักศึกษาที่จํานวน 50 คน เพื่อใหสอดคลองกับการจัดการศึกษาใน

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย หลักสูตรปรับปรุง พุทธศักราช 

2559 ทั้งนี้ ระบุใหจํากัดจํานวนการรับนักศึกษากับสํานักสงเสริมวิชาการและงาน

ทะเบียนใหเปนไปตามที่หลักสูตรกําหนดเทานั้น 

- การเตรียมความพรอมกอนเขาศึกษา 

อาจารยประจําหลักสูตรประชุมเพื่อพิจารณาแนวทางการเตรียมความ

พรอมใหแกนักศึกษาใหมประจําปการศึกษา 2559 โดยพิจารณาจากระบบและ

3.1-4  รายงานการประชุม

หลักสูตร ครั้งที่ 3 เรื่อง การ

เตรี ยมความพร อมของ
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กลไกการเตรียมความพรอมกอนเขาศึกษาในปการศึกษา 2558 ใน 3 กิจกรรม

หลัก ไดแก 1) กิจกรรมเตรียมความพรอมนักศึกษากอนเขาศึกษาโดยการเรียน

ปรับพื้นฐาน 2) กิจกรรมเตรียมความพรอมนักศึกษาใหมและประชุมผูปกครอง 

และ 3) กิจกรรมรับนองคณะ ภายใตโครงการชอเสลา สานสายใยรักมนุษยศาสตร

และสังคมศาสตร ทั้ง 3 กิจกรรม เปนกิจกรรมที่ควรนํามาจัดอีก แตปรับปรุง

กระบวนการในการจัดการ ดังนี้  

1. กิจกรรมการเรียนปรับพื้นฐาน  

จากการประชุมหารืออาจารยประจําหลักสูตร พบวา ในปการศึกษา 2558 

นักศึกษายังมีผลการเรียนต่ําในรายวิชาทางภาษาและวรรณคดี โดยเฉพาะวิชาอัตลักษณ

และพลวัตของวรรณคดี และวิชาลักษณะและพลวัตของภาษาไทย  ซึ่งสะทอนถึง

วิธีดําเนินการเตรียมความพรอมปรับพื้นฐานกอนเขาศึกษาของมหาวิทยาลัยยังไม

สอดคลอง/ตรงกับความจําเปนที่นักศึกษาในหลักสูตรควรไดรับ เปนเพียงการ

เตรียมพรอมเฉพาะดานวิชาการหมวดการศึกษาทั่วไป อีกทั้ง วิธีการสอนปรับพื้นฐาน

รวมผู เรียนในหองเรียนขนาดใหญ หลากหลายหลักสูตรเรียนพรอมกัน ทําให

ประสิทธิภาพดานความเขาใจเนื้อหาและการทํากิจกรรมกลุมใหญเกิดขึ้นไดยาก 

หลักสูตรจึงปรับปรุงเนื้อหาของการจัดการการเรียนการสอนปรับพื้นฐาน ในปการศึกษา 

2559 กําหนดใหมีเนื้อหาในการสอนปรับพื้นฐานเกี่ยวกับความรูทางภาษาและ

วรรณคดี ทักษะการเรียนในศตวรรษที่ 21 และทักษะการใชชีวิต 

 ในปการศึกษา 2559 หลักสูตรรวมกับคณะกําหนดใหมีเนื้อหาในการ

สอนปรับพื้นฐานเกี่ยวกับความรูทางภาษาและวรรณคดี ทักษะการเรียนใน

ศตวรรษที่ 21 และทักษะการใชชีวิต กอนเปดภาคการศึกษา โดยเตรียมความ

พรอมนักศึกษาในประเด็นตาง ๆ เพื่อใหเปนไปตามคุณลักษณะบัณฑิตที่พึง

ประสงค ดังนี้ 

     1) การใหความรูเกี่ยวกับหลักสูตร กฎระเบียบของมหาวิทยาลัย การ

ใชชีวิตในหาวิทยาลัย แหลงทุนการศึกษา (การเตรียมความพรอมดานคุณธรรม 

จริยธรรม) 

     2) ความรูพื้นฐานทางหลักภาษาและวรรณคดีวรรณกรรม (การ

เตรียมความพรอมดานทักษะทางปญญา) 

     3) การเรียนในศตวรรษที่ 21 (การเตรียมความพรอม 

     4) การฝกทักษะการคิดรวบยอด การเขียน Concept mapping) 

(การเตรียมความพรอมดานทักษะการคิดวิเคราะห)   

อาจารยประจําหลักสูตรสรุปผลการประเมินการเตรียมความพรอม

นักศึกษากอนเข าศึกษา 

ประจําปการศึกษา 2559 

3.1-5 โครงการปรับพื้นฐาน

นั ก ศึ ก ษ า ใ ห ม  

ปการศึกษา 2559 

3.1-6 โครงการชอเสลา

บ า น  ส า น ส า ย ใ ย รั ก

ม นุ ษ ย ศ า ส ต ร แ ล ะ

สังคมศาสตร  

3.1-7 โครงการปฐมนิเทศ

นักศึกษาใหมและประชุม

ผูปกครองปการศึกษา 2559 
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นักศึกษาประจําปการศึกษา 2559 พบวา โครงการปรับพื้นฐานทําใหนักศึกษามี

ความพรอมในการเรียนมากขึ้น โดยวัดจากคาคะแนนการสอบกอนเรียน (Pre-

test) และสอบหลังเรียน (Post-test) ของนักศึกษา ทั้งนี้ ควรจัดใหมีโครงการปรับ

พื้นฐานอีกในปการศึกษา 2560 แตเนื่องจากปการศึกษา 2559 หลักสูตรไดจัด

โครงการปรับพื้นฐานรวมกับคณะ โดยคณะกําหนดใหมีที่มีเนื้อหาสําหรับเตรียม

ความพรอมนักศึกษาในศตวรรษที่ 21 ซึ่งมีบางประเด็นที่ยังไมครอบคลุมและสอด

รับกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคของหลักสูตร ดังนั้นหลักสูตรจึง

กําหนดใหเพิ่มประเด็น “การใชแหลงเรียนรูและระบบสารสนเทศ” เพิ่มเติมใหแก

นักศึกษาในปการศึกษา 2560 

2. กิจกรรมเตรียมความพรอมนักศึกษาใหมและประชุมผูปกครอง  

หลักสูตรไดทบทวนกระบวนการเตรียมความพรอมนักศึกษาใหมและ

ประชุมผูปกครองของปการศึกษา 2558 พบวา อาจารยประจําหลักสูตร อาจารย

ประจําโปรแกรมวิชา รวมทั้งนักศึกษารุนพี่ในสาขาวิชาใหความสําคัญและเขารวม

กิจกรรมดังกลาวอยางตอเนื่อง ผลการดําเนินงานของคณะอยูในเกณฑที่นาพอใจ 

จึงควรจัดกิจกรรมนี้อีกในปการศึกษา 2559 โดยเพิ่มเติมใหอาจารยที่ปรึกษาเปน

ผูรับผิดชอบหลักในการพูดคุยกับนักศึกษาและผูปกครอง เพื่อสรางความเขาใจใน

การศึกษาในหลักสูตร 

ในปการศึกษา 2559 หลักสูตรรวมกับคณะ จัดกิจกรรมเตรียมความ

พรอมนักศึกษาใหมและประชุมผูปกครอง เพื่อใหนักศึกษาและผูปกครองพบ

อาจารยประจําหลักสูตร อาจารยประจําโปรแกรมวิชาภาษาไทย รวมถึงแนะนํา

หลักสูตร การเรียนการสอน โดยมอบหมายใหประธานหลักสูตร เปนผูชี้แจงทํา

ความเขาใจเกี่ยวกับหลักสูตรใหนักศึกษาและผูปกครองไดทราบ และใหอาจารยที่

ปรึกษาพบปะพูดคุยกับนักศึกษาและผูปกครอง  

จากผลการดําเนินการที่ผานมาพบวา ไดผลดีมาก ผูปกครองสามารถพบปะ

พูดคุยกับอาจารยที่ปรึกษาของบุตรหลานตนเองไดโดยตรง จึงควรจัดกิจกรรมนี้อีกในป

การศึกษา  2560 โดยขอความรวมมือใหอาจารยที่ปรึกษาแจงเบอรโทรศัพทติดตอให

ผูปกครองทราบ เพื่อเพิ่มความมั่นใจในการดูแลบุตรหลาน อีกทั้งเพื่อความสะดวกในการ

ติดตอประสานงานกรณีจําเปน ระหวางผูปกครองนักศึกษากับอาจารยที่ปรึกษาในการ

ดูแลนักศึกษารวมกัน รวมทั้งใหอาจารยที่ปรึกษาบันทึกขอมูลสําคัญของนักศึกษาและ
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ผูปกครองไว เพื่อเปนขอมูลใหแกอาจารยผูสอนในสาขาวิชาทราบ เพื่อเปนขอมูลของ

ผูเรียนรายบุคคล 

3. กิจกรรมรับนองคณะ ภายใตโครงการชอเสลา สานสายใยรัก

มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

หลักสูตรประชุมทบทวนการจัดกิจกรรมรับนองคณะของปการศึกษา 

2558 พบวา กิจกรรมดังกลาวเปนหลอหลอมกลอมเกลาใหนักศึกษาใหมเกิดการ

ปรับเปลี่ยนพฤติกรรม เกิดความรัก ความผูกพัน และมีเจตคติที่ดีในการอยูรวมกันใน

คณะ/สถาบัน สรางความใกลชิดระหวางนักศึกษาใหมดวยกันเอง และระหวางนักศึกษา

ใหมกับนักศึกษารุนพี่ และคณาอาจารย ซึ่งจากผลการดําเนินการที่ผานมาในภาพรวม

ของหลักสูตรถือวาไดผลดี  

ในปการศึกษา 2559 หลักสูตรไดจัดกิจรรมดังกลาวรวมกับคณะ โดย

กําหนดใหอาจารยประจําหลักสูตรทุกคนเปนอาจารยเวรควบคุมดูแลนักศึกษา นักศึกษา

ชั้นป 2 และ 3 เขารวมกิจกรรมเปนรุนพี่ดูแลใหคําแนะนํานักศึกษารุนนอง ทั้งนี้ 

หลักสูตรไดดําเนินการตามแผนที่วางไวครบถวน มีอาจารยประจําหลักสูตรเขารวม

กิจกรรมครบทุกคน รวมทั้งมีรุนพี่ (ชั้นปที่ 2-3) เขารวมชวยงานและเปนพี่เลี้ยง

ดูแลนักศึกษาใหมในกิจกรรมดังกลาว และกําหนดใหจัดกิจกรรมนี้อีกในป

การศึกษา 2560 แตปรับปรุงกระบวนการการจัดกิจกรรม โดยหลักสูตรควรเพิ่ม

กระบวนการและชองทางการประชาสัมพันธกิจกรรมรับนองคณะใหมากข้ึน เพื่อให

อาจารยและนักศึกษารุนพี่ที่มีความสนใจเขารวมโครงการไดรับขาวสารและเขารวม

กิจกรรมมากยิ่งขึ้น 

 

การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงชี้ 
เปาหมาย 

ป 2559 

ผลการดําเนินงาน 
การบรรลุเปาหมาย 

ป 2558 ป 2559 

3.1 การรับนักศึกษา 3 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน บรรลุ 
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ตัวบงชี้ที่ 3.2  การสงเสริมและพัฒนานักศึกษา 

ชนิดของตัวบงชี้ กระบวนการ (P) 

ผลการดําเนินงาน  

ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐาน

ประกอบ 

- การควบคุมดูแลการใหคําปรึกษาวิชาการและแนะแนวแกนักศึกษาปริญญาตรี 

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย มีระบบและกลไกการ

ควบคุมดูแลการใหคําปรึกษาและแนะแนวแกนักศึกษาในหลักสูตรดังนี้ 

1. อาจารยประจําหลักสูตรประชุมเพื่อเสนอรายชื่ออาจารยเพื่อแตงตั้งเปน

อาจารยที่ปรึกษาใหแกนักศึกษาทุกชั้นปในหลักสูตร โดยใหมีหนาที่ใหคําปรึกษา และ

แนะแนวทางศึกษาแกนักศึกษา โดยในปการศึกษา 2559 กําหนดใหมีอาจารยที่

ปรึกษา 1 คน ตอนักศึกษา 1 หอง ทั้งนี้อาจารยที่รับหนาที่เปนอาจารยที่ปรึกษา

จะตองเขาประชุมเตรียมความพรอมการเปนอาจารยที่ปรึกษาที่จัดโดยกองพัฒนา

นักศึกษาและเขาการอบรมระบบการใหคําปรึกษาทางวิชาการและรับมอบคูมือ

อาจารยที่ปรึกษาของมหาวิทยาลัยที่จัดโดยสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนและ

กองพัฒนานักศึกษา เพื่อใชเปนแนวทางในการปฏิบัติหนาที่อาจารยที่ปรึกษา  

2. กําหนดใหอาจารยที่ปรึกษาพบนักศึกษาในโครงการปฐมนิเทศนักศึกษา

ใหม สําหรับนักศึกษาชั้นปที่ 1 เพื่อใหนักศึกษารวมถึงผูปกครองไดทําความเขาใจ

เกี่ยวกับหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย การแนะนําแนวทาง

การศึกษา การใชชีวิตในมหาวิทยาลัย พรอมทั้งไดใหคําแนะนําแผนการเรียน และ

ขอกําหนดระเบียบตาง ๆ ของมหาวิทยาลัย เพื่อใหผูปกครอง นักศึกษา รวมถึง

อาจารยที่ปรึกษาสามารถแลกเปลี่ยนขอมูลและเขาถึงกันไดงายขึ้น 

3. หลักสูตรจัดระบบบริการใหคําปรึกษาแกนักศึกษา โดยผานทางอาจารยที่

ปรึกษา ซึ่งจะดูแลนักศึกษาที่รับเขาในปการศึกษานั้นจนสําเร็จการศึกษา โดยให

คําปรึกษาแกนักศึกษาทั้งปญหาดานการเรียน โดยเฉพาะนักศึกษาที่มีผลการเรียนต่ํา 

มีความเสี่ยงที่จะลาออกกลางคันหรือสําเร็จการศึกษาลาชา ทุนการศึกษา และปญหา

สวนตัวของนักศึกษาที่ตองการรับคําปรึกษาตาง ๆ โดยมีชองทางในการขอรับ

คําปรึกษาที่หลากหลาย อาทิ เขาพบในคาบพบอาจารยที่ปรึกษา (Homeroom) ใน

วันพุธเวลา 16.00-17.00 น. ชองทางการติดตอทางโทรศัพทเคลื่อนที่ (Mobile) ไลน 

(Line) และเฟซบุก (Facebook) นอกจากนี้หลักสูตรยังสรางกลุมไลน (Line) “Thai 

major huso skru”  และสรางเพจ “โปรแกรมวิชาภาษาไทย คณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร” เพื่อใชเปนสื่อกลางในการแจงขาวประชาสัมพันธ องคความรูตาง ๆ 

3 .2-1 รายงานการ

ประชุม ครั้งที่ 2 เรื่อง 

เสนอรายชื่ อแต งตั้ ง

อ า จ า ร ย ที่ ป รึ ก ษ า

ประจํ าป การศึ กษา 

2559 

3.2-2 โครงการสัมมนา

อาจารยที่ปรึกษา เรื่อง

บทบาทหน าที่ ของ

อาจารยที่ปรึกษา 

3.2-3 คํ าสั่ งแต งตั้ ง

อ า จ า ร ย ที่ ป รึ ก ษ า 

ประจํ าป การศึ กษา 

2559 

3.2-4 รายงานสรุปผล

การประเมินความพึง

พอใจของนักศึกษาตอ

ก า ร ใ ห คํ า ป รึ ก ษ า

วิชาการ และแนวการใช

ชีวิต และการจัดการขอ

รองเรียน 
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ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐาน

ประกอบ 

รวมถึงใหคําปรึกษาแกนักศึกษาที่มีขอสงสัย หรือขอคําแนะนําจากอาจารยใน

สาขาวิชา   

4. หลักสูตรมีการติดตามขอมูลนักศึกษาที่มีผลการเรียนต่ํา มีความเสี่ยงที่จะ

ลาออกกลางคันหรือสําเร็จการศึกษาลาชา โดยประสานงานกับอาจารยที่ปรึกษาและ

อาจารยผูสอน ซึ่งจะพิจารณาการลงทะเบียนเรียน รวมถึงการเพ่ิม-ถอนรายวิชาในการ

ลงทะเบียนของนักศึกษา และนํามาพิจารณาในการประชุมอาจารยประจําหลักสูตร

เพื่อหาแนวทางชวยเหลือและใหคําแนะนําเพื่อใหนักศึกษาสามารถสําเร็จการศึกษา

ตามแผนการเรียนของหลักสูตร 

5. อาจารยประจําหลักสูตรพิจารณาผลการประเมินระบบการใหคําปรึกษา

ของอาจารยที่ปรึกษาและอาจารยผูสอนในหลักสูตรจากระบบประเมินออนไลนของ

ระบบสํานักพัฒนาคุณภาพและบริหารของมหาวิทยาลัย พบวา นักศึกษามีความพึง

พอใจตอการใหคําปรึกษาวิชาการ แนะแนวการใชชีวิต และการจัดการขอรองเรียน 

ภาพรวมอยูในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย 4.28 ซึ่งจําแนกเปนรายละเอียด ดังนี ้

     1) ชองทาง/ความสะดวกในการติดตอกับอาจารยที่ปรึกษาทางวิชาการ 

อยูระดับมาก คาเฉลี่ยเทากับ 4.29 

     2) นักศึกษาไดรับคําแนะการลงทะเบียนเรียน การกําหนดแผนการเรียน

ตามหลักสูตรโดยอาจารยที่ปรึกษาทางวิชาการ อยูระดับมาก คาเฉลี่ยเทากับ 4.24 

      3) การใหเวลาในการใหคําปรึกษาของอาจารยที่ปรึกษาทางวิชาการ อยู

ระดับมาก คาเฉลี่ยเทากับ 4.18 

      4) อาจารยที่ปรึกษาทางวิชาการใหความสนใจ ติดตามผลการเรียนของ

นักศึกษา เพื่อชวยใหนักศึกษาจบตามเวลาของหลักสูตร อยูระดับมาก คาเฉลี่ยเทากับ 

4.31 

      5) อาจารยที่ปรึกษาทางวิชาการใหความชวยเหลืออื่น ๆ หรือถายทอด

ประสบการณอื่น ๆ แกนักศึกษา ตลอดจนรับฟงความคิดเห็น และชวยแกไขปญหา

ตาง ๆ  อยูระดับมาก คาเฉลี่ยเทากับ 4.39  

ทั้งนี้  อาจารยประจําหลักสูตรไดทบทวนระบบการใหคําปรึกษา เพื่อ

ดําเนินการปรับปรุงพัฒนาแนวทางการควบคุมการดูแลใหคําปรึกษาจากผลการ

ประเมินความพึงพอใจตอการใหคําปรึกษาประจําปการศึกษา 2559 ในประเด็นที่ 3) 

เรื่องการใหเวลาในการใหคําปรึกษาของอาจารยที่ปรึกษาทางวิชาการ เพื่อปรับปรุง

โดยกําหนดใหอาจารยที่ปรึกษาจัดตารางการใหคําที่ปรึกษานอกเหนือจากชั่วโมงพบ

อาจารยที่ปรึกษาโดยระบุวันเวลาที่ชัดเจนเพื่อใหนักศึกษาสามารถเขาพบเพื่อรับ
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ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐาน

ประกอบ 

คําปรึกษาได นอกจากนี้ใหอาจารยที่ปรึกษาจัดเก็บขอมูลของนักศึกษารายบุคคลใน

กรณีพิเศษ อาทิ นักศึกษาที่มีผลการเรียนต่ํา มีความเสี่ยงที่จะออกกลางคัน หรือ

สําเร็จการศึกษาชา เพื่อแลกเปลี่ยนขอมูลนักศึกษาในกลุมอาจารยผูสอนเพื่อการ

พัฒนานักศึกษาเปนรายกรณี  

- การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสรางทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย มีระบบและกลไกการ

พัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสรางทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 แก

นักศึกษาในหลักสูตร ดังนี้ 

1. อาจารยประจําหลักสูตรประชุมวางแผนเตรียมความพรอมในการพัฒนา

ศักยภาพใหกับนักศึกษา เพื่อใหนักศึกษามีความรูความสามารถที่จําเปนในศตวรรษที ่

21 โดยกําหนดใหมีกิจกรรม/โครงการสงเสริมทักษะและประสบการณใหม ๆ ใหกับ

นักศึกษา จากการทบทวนระบบและกลไกในปการศึกษา 2558 ที่ใหเพิ่มประเด็นการ

เรียนรูในศตวรรษที่ 21 โดยเฉพาะกลุมทักษะชีวิตและอาชีพ ในปการศึกษา 2559 

หลักสูตรจึงไดจัดโครงการเพื่อพัฒนาทักษะความสามารถของนักศึกษาใหสอดคลอง

กับการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ดังนี้ 

     1) โครงการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม ประจําปการศึกษา 2559 เพื่อให

นักศึกษาใหมและผูปกครองเขาใจเกี่ยวกับหลักสูตรฯ ซึ่งเนนการพัฒนาผูเรียนใหมี

ทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 โดยจัดกิจกรรมใหกับนักศึกษา ชั้นปที่ 1 จํานวน 83 

คน  

     2) โครงการเตรียมความพรอมนักศึกษาใหม ประจําปการศึกษา 2559 

โดยสอดแทรกเนื้อหาที่เกี่ยวของกับการพัฒนาทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 คือ 

การใหความรูเกี่ยวกับทักษะการคิดรวบยอด และทักษะการสื่อสารการผูอื่น โดยจัด

กิจกรรมใหกับนักศึกษา ชั้นปที่ 1 จํานวน 83 คน 

     3) โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ “เปดประตูสูอาชีพ” ระหวางวันที่ 12-

13 ตุลาคม 2559 ณ โรงละครชั้น 4 อาคาร 58 คณะศิลปกรรมศาสตร เพื่อสงเสริม

การพัฒนาความรู ความเขาใจเกี่ยวกับการแนวทางประกอบอาชีพในขอบขายงานที่

เกี่ยวของกับสาขาวิชาภาษาไทยและกระตุนใหนักศึกษาเกิดทักษะการเรียนรูใหม ๆ ที่

เปนประโยชนตอการศึกษาและการประกอบอาชีพ โดยความอนุเคราะหจากวิทยากร

หลากหลายอาชีพ อาทิ นักสื่อสารมวลชน นักประชาสัมพันธ นักวิชาการการศึกษา 

เปนตน โดยจัดกิจกรรมใหกับนักศึกษาสาขาวิชาภาษาไทย ชั้นปที่ 1-3 จํานวน 200 

คน 

3.2-5 รายงานการ

ประชุม ครั้งที่ 4 เรื่อง 

โ ค ร ง ก า ร พั ฒ น า

นั ก ศึ กษ าป ระจํ า ป

การศึกษา 2559 

3.2-6 แบบสรุปผล

โ ค ร ง ก า ร พั ฒ น า

นั ก ศึ ก ษ า ป ร ะ ป

การศึกษา 2559 
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ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐาน

ประกอบ 

     2) โครงการ “ปลูกนักอาน” ในวันที่ 19 พฤศจิกายน 2559 ณ หอง

ประชุมเกษตรปาริฉัตร คณะเทคโนโลยีการเกษตร เพื่อกระตุนใหนักศึกษาวิชาเอก

ภาษาไทยตระหนักถึงความสําคัญของการอานเพื่อประกอบอาชีพ ไดรับความรูและ

ประสบการณ แนวทางในการสรางนิสัยรักการอาน จากนายวิสุทธิ์ ขาวเนียม นักเขียน

เขารอบรางวัลวรรณกรรมสรางสรรคยอดเยี่ยมแหงอาเซียน (ซีไรต) ประจําป 2559 

โดยจัดกิจกรรมใหกับนักศึกษาสาขาวิชาภาษาไทย ชั้นปที่ 1-3 จํานวน 200 คน 

     3)  โ ค ร ง ก า ร อ บ ร ม เ ชิ ง ป ฏิ บั ติ ก า ร  “ ค า ย นั ก เ ขี ย น  ต อ น  

จุดประกายฝน สรางสรรคงานเขียน” ระหวางวันที่ 25-26 มีนาคม 2560 ณ อุทยาน

แหงชาติเขาปู-เขายา อําเภอศรีบรรพต จังหวัดพัทลุง โดยไดรับความรูจากนักเขียนมือ

อาชีพ อาทิ นายประมวล มณีโรจน นายสุวิทย มาประสงค นายโสพล อักษรเนียม 

นายสุนันทวงศ เทพชู และนายสมศักดิ์ ขุนชํานาญ เพื่อใหนักศึกษาไดเรียนรูเทคนิค

การสรางงานเขียนกับนักเขียนมืออาชีพ โดยจัดกิจกรรมใหกับนักศึกษาสาขาวิชา

ภาษาไทยท่ีสนใจ จํานวน 60 คน 

     4) โครงการเตรียมฝกและฝกประสบการณวิชาชีพภาษาไทย ประจําป

การศึกษา 2559 เพื่อเตรียมความพรอมของนักศึกษากอนสําเร็จการศึกษา โดยเนน

กลุมทักษะชีวิตและอาชีพ เพื่อใหนักศึกษามีความรับผิดชอบและความสามารถผลิต

ผลงาน ความเปนผูนําและรับผิดชอบตอสังคม โดยจัดกิจกรรมใหกับนักศึกษา ชั้นปที ่

3-4 จํานวน 83 คน 

     5) โครงการหองสมุดของเลนตนแบบ สรางสรรคพลังพัฒนาการ ระหวาง

เดือนพฤศจิกายน 2559-เดือนกุมภาพันธ 2560 เพื่อสรางนักศึกษาใหเปนผูมีจิต

สาธารณะ รวมแบงปน จัดหาของเลน และใชทักษะทางวิชาการในการถายทอดความรู

สูทองถ่ิน โดยจัดกิจกรรมใหกับนักศึกษาที่สนใจเขารวมโครงการจํานวน 20 คน 

      6) โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ “สุภาพชน คนภาษาไทย” ระหวาง

เดือนมีนาคม-เดือนเมษายน 2560 เพื่อใหนักศึกษาโปรแกรมวิชาภาษาไทยไดรับ

ความรูและทักษะเกี่ยวกับการพัฒนาบุคลิกภาพ กิริยามารยาทที่ดี การเขาสังคม การมี

จิตสาธารณะ และทักษะทางภาษาไทยที่ดี โดยจัดกิจกรรมใหกับนักศึกษาชั้นปที่ 1 

จํานวน 83 คน 

2. อาจารยประจําหลักสูตรรวมกับอาจารยผูสอนที่รับผิดชอบกิจกรรม/

โครงการสงเสริมการพัฒนาศักยภาพนักศึกษา ประเมินผลการดําเนินงานกิจกรรม/

โครงการ จัดทํารายงานสรุปผลการดําเนินงานเพื่อนําเขาพิจารณาในที่ประชุมหลักสูตร 

เพื่อพิจารณาผลการดําเนินงาน ทบทวน และปรับปรุงกระบวนการสงเสริมและพัฒนา
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ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐาน

ประกอบ 

นักศึกษาเพื่อเตรียมขอมูลสําหรับการจัดทํากิจกรรม/โครงการในปการศึกษา 2560 

พบวา โครงการทุกโครงการที่จัดขึ้นในปการศึกษา 2559 ควรนํามาจัดอีกในป

การศึกษา 2560 แตปรับในสวนของผูเขารวมโครงการใหมีจํานวนกลุมเปาหมายที่

ชัดเจน โดยกําหนดใหชัดเจนวา ในโครงการแตละโครงการนั้นตองการพัฒนานักศึกษา

ในชั้นปใด รวมถึงเพิ่มประเด็นใหครอบคลุมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ใหครบ

ทุกดาน และหลักสูตรควรมีระบบการสงเสริมนักศึกษาในเรื่องทุนการศึกษาใหชัดเจน 

ทั้งจากหนวยงานภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย เพื่อสนับสนุนชวยเหลือพัฒนา

ศักยภาพของนักศึกษาใหมากข้ึน  
 

 

การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงชี้ 

เปาหมาย 

ป 2559 

ผลการดําเนินงาน 
การบรรลุ

เปาหมาย 
ป 2558 ป 

2559 

3.2 การสงเสริมและพัฒนานักศึกษา 3.00  คะแนน 2.00 คะแนน 3.00 

คะแนน 

บรรล ุ
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ตัวบงชี้ที่ 3.3 ผลที่เกิดกับนักศึกษา  

ชนิดของตัวบงชี ้ ผลลัพธ (O) 

ผลการดําเนินงาน 

 ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

-อัตราการคงอยูของนักศึกษาในหลักสูตร 

จํานวนนักศึกษาที่รับเขา และคงอยู 

ปการศึกษา

ที่รับเขา 

จํานวน

ที่รับเขา 

จํานวน 

ที่สําเร็จ

การศึกษา 

จํานวน 

ที่คงคาง

อยู 

จํานวน

ที่หายไป 

อัตรา

การคง

อยู   

รอยละ 

2554 78 45 0 33 57.69 

2555 70 47 0 23 67.14 

2556 90 61 0 29 67.77 

2557 80 - 56 24 70.00 
 

3.3-1 รายงานจํานวนนักศึกษา 

 

 

 

 

-อัตราการสําเร็จการศึกษาตามระยะเวลาของหลักสูตร 

ปการศึกษาที่รับเขา

(ตั้งแตปการศึกษาที่เริ่ม

ใชหลักสูตร) 

จํานวนที่

รับเขา 

อัตราการสําเร็จการศึกษาตาม

ระยะเวลาปกติ 

จํานวน รอยละ 

2554 78 45 57.69 

2555 70 47 67.14 

2556 90 61 67.77 

2557 80 56 70.00 

ปจจัยท่ีมีผลกระทบตอการสําเร็จการศึกษา 

 1) นักศึกษาลาออกกลางคัน 

 2) นักศึกษาพนสภาพ  

 3) นักศึกษาขาดการติดตอกับมหาวิทยาลัย 

3.3.2 รายงานจํานวนผูสําเร็จ

การศึกษา 

 

 

 

 

 

 

- ความพึงพอใจและผลการจัดการขอรองเรียนของนักศึกษา 

นักศึกษามีความพึงพอใจตอหลักสูตร แยกเปนแตละป ดังนี้ 

ปการศึกษา ผลการประเมิน หมายเหตุ 

2557 - ไมมีผลการประเมิน 

3.3.3 รายงานผลการสํารวจความพึง

พอใจของนักศึกษาที่มีตอการจัดการ

เรียนของหลักสูตร 
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 ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

2558 4.18 มาก 

2559 4.31 มาก 

จากผลการประเมินความพงึพอใจของนักศึกษาสามารถสรุปได ดังตอไปนี้ 

          1. ผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีตอคุณภาพ

หลักสูตร 6 ดาน ไดแก 

               1) ดานการจัดการหลักสูตร คาเฉลี่ยภาพรวมความพึงพอใจ อยูที่ 

4.25 อยูในระดับมาก 

              2)  ดานอาจารยผูสอน คาเฉลี่ยภาพรวมความพึงพอใจ อยูที่ 4.40 

อยูในระดับมาก 

              3) ดานสภาพแวดลอมการเรียนรู คาเฉลี่ยภาพรวมความพึงพอใจ 

อยูที่ 4.07 อยูในระดับมาก 

  4) ดานการจัดการเรียนการสอน คาเฉลี่ยภาพรวมความพึงพอใจ อยู

ที่ 4.31 อยูในระดับมาก 

  5) ดานการวัดการประเมินผล  คาเฉลี่ยภาพรวมความพึงพอใจ อยูที่ 

4.28 อยูในระดับมาก 

              6) ดานการเรียนรูตลอดหลักสูตรไดพัฒนาคุณลักษณะของผูเรียน  

คาเฉลี่ยภาพรวมความพึงพอใจ อยูที่ 4.36 อยูในระดับมาก 

สําหรับคาเฉลี่ยรวมความพึงพออยูในระดับมากทุกดาน โดยมี

คาเฉลี่ย 4.31 

หลักสูตรมีระบบการจัดการตอขอรองเรียนของนักศึกษา โดย

นักศึกษาสามารถรองเรียนผานตูรับความคิดเห็นหนาหองพักอาจารย

โปรแกรมวิชาภาษาไทย 

ทั้งนี้ ในปการศึกษา 2559 ไมมีนักศึกษามีขอรองเรียน 

 

การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงชี้ 
เปาหมาย 

ป 2559 

ผลการดําเนินงาน 
การบรรลุเปาหมาย 

ป 2558 ป 2559 

3.3 ผลที่เกิดกับนักศึกษา 3.00 คะแนน 2.00คะแนน 3.00 คะแนน บรรลุ 
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องคประกอบที่ 2 บัณฑติ 

ตัวบงชี้ที่ 2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ  

ชนิดของตัวบงชี ้ ผลลัพธ (O)  

ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 
ผลการสํารวจความคดิเห็นของผูใชบัณฑิต ตอคณุภาพของบัณฑิตปริญญาตรี และ

โทตามกรอบมาตรฐานคณุวุฒิระดบัอุดมศึกษาแหงชาตขิองหลักสูตรศิลปศาสตรบณัฑติ 

สาขาวิชาภาษาไทย มีดังนี ้

ขอมูลประกอบการพิจารณา 

ที ่ รายการขอมูลพื้นฐาน จํานวน 

1 จํานวนผูสําเร็จการศึกษาระดับปรญิญาตรีทั้งหมด 61 

2 จํานวนผูใชบัณฑติที่ตอบแบบสอบถาม 20 

3 จํานวนผูสําเร็จการศึกษาที่ไดงานทํา 56 

4 ผลรวมของคาคะแนนทีไ่ดจากการประ มินบัณฑติ 99.22 

5 คาเฉลี่ยของคะแนนประเมิน 4.96 

 

*หมายเหตุ จํานวนบัณฑติที่รับการประเมินจากผูใชบัณฑิตจะตองไมนอยกวารอยละ 20 

ของจํานวนบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษา  

2.1-1 รายงานผลการดําเนินงาน

ของคุณภาพของบัณฑิตปริญญา

ตรี โท และเอก ตามกรอบ

มาตรฐานคณุวุฒิระดับอุดมศึกษา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

วิธีการคํานวณ 
 

 ผลรวมของคาคะแนนที่ไดจากการประเมินบัณฑติ x 100   

  จํานวนบัณฑิตทีไ่ดรับการประเมนิทั้งหมด     

 

           =           99.22            =     4.96 

                                                                                         20 

ดังนั้น คุณภาพของบัณฑิตปรญิญาตรี โท และเอก ตามกรอบมาตรฐานคณุวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ  = 4.96 

การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงชี้ 
เปาหมาย 

ป 2559 

ผลการดําเนินงาน 
การบรรลุเปาหมาย 

ป 2558 ป 2559 

2..1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

คาเฉลีย่ 4.96 คาเฉลีย่ 4.99 คาเฉลีย่ 4.96 บรรล ุ
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ตัวบงชี้ที่ 2.2 (ปริญญาตรี) รอยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป 

ชนิดของตัวบงชี ้ ผลลัพธ (O)  
 

ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 
ผลการสํารวจภาวะการมีงานทําของบัณฑิตปริญญาตรีที่ไดงานทําหรือประกอบอาชีพ

อิสระภายใน 1 ป  ของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย มีดังนี ้

ขอมลูประกอบการพิจารณา 

วันที่สํารวจ สิ้นสุดการจัดเก็บขอมูลวันท่ีสํารวจ 30 มิถุนายน 2560 

ที ่ รายการขอมูลพืน้ฐาน จํานวน 

1 จํานวนบัณฑติระดับปรญิญาตรีทั้งหมด 61 

2 จํานวนบัณฑติที่ตอบแบบสํารวจเรื่องการมีงานทํา 61 

3 จํานวนบัณฑติที่ไดงานทําหลังสําเร็จการศึกษา (ไมนับรวมผู

ประกอบอาชีพอิสระ) 

40 

4 จํานวนบัณฑติที่ประกอบอาชีพอิสระ 9 

5 จํานวนผูสําเร็จการศึกษาท  มีงานทํากอนเขาศึกษา 7 

6 จํานวนบัณฑติที่ศึกษาตอ 1 

7 จํานวนบัณฑติที่อุปสมบท 0 

8 จํานวนบัณฑติที่เกณฑทหาร 0 

9 เงินเดือนหรือรายไดตอเดือนของผูสําเรจ็การศึกษาทีไ่ดงานทําหรือ

ประกอบอาชีพอิสระ 

10,708 

10 รอยละของบณัฑิตทีไ่ดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป รอยละ 

92.45 

=4.62 

คะแนน 

วิธีการคํานวณ  

1.คํานวณคารอยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป  

 จํานวนบัณฑติปริญญาตรีที่ไดงานทําหรือ

ประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป 
x 100   

  จํานวนบัณฑติที่ตอบแบบสํารวจทั้งหมด     

      =           (40+9) X100    = 92.45 

                                                                       61 - (7+1+0) 

 และคิดคาคะแนนทีไ่ด  โดยการเทยีบบัญญตัิไตรยางศ  ซึ่งกําหนดคารอยละ 100 เทากับ 

5 คะแนน  ดังนี ้

                                              =        92.45X5                           = 4.62  คะแนน 

                            100 

ดังนั้น คาคะแนนของบัณฑิตปริญญาตรีทีไ่ดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป               

= 4.62   

2.2-1 รายงานผลการดําเนินงาน

ของรอยละของบัณฑิตปริญญา

ตรีที่ ได ง านทําหรือประกอบ

อาชีพอิสระภายใน 1 ป 
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การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงชี้ 
เปาหมาย 

ป 2559 

ผลการดําเนินงาน 
การบรรลุเปาหมาย 

ป 2558 ป 2559 

2.2 รอยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ไดงานทํา

หรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป 

รอยละ 40 

2 คะแนน 

รอยละ 28.57 

1.43 คะแนน 

รอยละ 92.45 

4.62 คะแนน 

บรรล ุ

การวิเคราะหผลที่ได 

ในปการศึกษา 2559 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทยรวมกับมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

ไดสํารวจบัณฑิตปริญญาตรีที่ไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป ซึ่งมีจํานวนบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษา

ระดับปริญญาตรีทั้งหมด 61 คน จํานวนบัณฑิตท่ีตอบแบบสํารวจ 61 คน คิดเปนรอยละ 100 จากจํานวนบัณฑิต

สําเร็จการศึกษาทั้งหมด โดยบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถามไดงานทําหลังสําเร็จการศึกษา จํานวน 56 คน ประกอบ

อาชีพอิสระจํานวน 9 คน ผูสําเร็จการศึกษาที่มีงานทํากอนเขาศึกษา จํานวน 7 คน และจํานวนบัณฑิตที่ศึกษาตอ 

จํานวน 1 คน ดังนั้น จํานวนบัณฑิตท่ีไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป คิดเปนรอยละ 92.45 
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หมวดที ่ 4 ขอมูลสรุปรายวิชาและคุณภาพการสอน 

1. สรุปผลรายวิชาที่เปดสอนในภาค/ปการศึกษา 

รหัสวิชา ชื่อวิชา 
รหัสนักศึกษา

ศึกษา 

การกระจายระดับคะแนน (รอยละ) จํานวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D E มส P ขส I IP W ลง 

ทะเบียน 

สอบ 

ผาน 

ปการศึกษาที่ 1 

1541101 

ลักษณะและพลวัตของ

ภาษาไทย 
594301 

3   

(3.61) 

4   

(4.82) 

11 

(13.25) 

30 

(36.14) 

32 

(38.55) 

2   

(2.41) 

1    

(1.20) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 
83 83 

1541202 การเขียนยอหนา 594301 
2   

(2.41) 

8   

(9.64) 

31 

(37.35) 

19 

(22.89) 

23 

(27.71) 

0   

(0.00) 

0    

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 
83 83 

1541301 

อัตลักษณและพลวัตของ

วรรณกรรมไทย 
594301 

1   

(1.20) 

4   

(4.82) 

9  

(10.84) 

17 

(20.48) 

28 

(33.73) 

14 

(16.87) 

10 

(12.05) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 
83 83 

1542102 ภาษาศาสตรเบื้องตน 584301 
5   

(6.76) 

17 

(22.97) 

22 

(29.73) 

12 

(16.22) 

13 

(17.57) 

2   

(2.70) 

0    

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

1 

(1.35) 

0 

(0.00) 

2 

(2.70) 
71 68 

1542105 
ภาษากับสังคมและ

วัฒนธรรมไทย 
584301 

5   

(6.76) 

25 

(33.78) 

23 

(31.08) 

11 

(14.86) 

7 

(9.46) 

1   

(1.35) 

1    

(1.35) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

1 

(1.35) 
73 72 
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รหัสวิชา ชื่อวิชา 
รหัสนักศึกษา

ศึกษา 

การกระจายระดับคะแนน (รอยละ) จํานวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D E มส P ขส I IP W ลง 

ทะเบียน 

สอบ 

ผาน 

1542204 การอานตีความ 584301 
2   

(2.70) 

5   

(6.76) 

15 

(20.27) 

24 

(32.43) 

17 

(22.97) 

6   

(8.11) 

4    

(5.41) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

1 

(1.35) 
73 72 

1542303 วรรณกรรมไทยปจจุบัน 584301 
3   

(4.05) 

11 

(14.86) 

16 

(21.62) 

14 

(18.92) 

12 

(16.22) 

13 

(17.57) 

3    

(4.05) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

1 

(1.35) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

1 

(1.35) 
72 70 

1542209 การเขียนขาวและบทความ 574301 
9   

(15.79) 

21 

(36.84) 

20 

(35.09) 

5    

(8.77) 

0 

(0.00) 

1   

(1.75) 

0    

(0.00) 

1 

(1.75) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 
57 56 

1543212 
การเขียนวรรณกรรม

สําหรับเด็ก 
574301 

14 

(24.56) 

19 

(33.33) 

13 

(22.81) 

9   

(15.79) 

1 

(1.75) 

0   

(0.00) 

0    

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

1 

(1.75) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 
57 56 

1543221 ภาษากับความคดิ 574301 
3   

(5.26) 

8 

(14.04) 

15 

(26.32) 

13 

(22.81) 

13 

(22.81) 

4   

(7.02) 

0    

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

1 

(1.75) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 
57 56 

1543306 วรรณกรรมเอกของไทย 574301 
4   

(7.02) 

9 

(15.79) 

23 

(40.35) 

12 

(21.05) 

7 

(12.28) 

1   

(1.75) 

0    

(0.00) 

1 

(1.75) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 
57 56 

1542105 
ภาษากับสังคมและ

วัฒนธรรมไทย 
564301 

0   

(0.00) 

0   

(0.00) 

0   

(0.00) 

1 

(100.00) 

0 

(0.00) 

0   

(0.00) 

0    

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 
1 1 



รายงานการประเมินคุณภาพการศกึษาภายในระดับหลักสูตรและมคอ. 7 ปการศึกษา 2559 หนา 44 
 

รหัสวิชา ชื่อวิชา 
รหัสนักศึกษา

ศึกษา 

การกระจายระดับคะแนน (รอยละ) จํานวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D E มส P ขส I IP W ลง 

ทะเบียน 

สอบ 

ผาน 

1543212 
การเขียนวรรณกรรม

สําหรับเด็ก 
564301 

24 

(40.00) 

21 

(35.00) 

14 

(23.33) 

1    

(1.67) 

0 

(0.00) 

0   

(0.00) 

0    

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 
60 60 

1544219 
การจัดการประชุมและการ

ฝกอบรม 
564301 

15 

(25.00) 

26 

(43.33) 

19 

(31.67) 

0    

(0.00) 

0 

(0.00) 

0   

(0.00) 

0    

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 
60 60 

1544220 
การสัมมนาการใช

ภาษาไทย 
564301 

38 

(63.33) 

18 

(30.00) 

4   

(6.67) 

0    

(0.00) 

0 

(0.00) 

0   

(0.00) 

0    

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 
60 60 

1544801 
เตรียมฝกประสบการณ

วิชาชีพภาษาไทย 
564301 

34 

(56.67) 

18 

(30.00) 

7   

(11.67) 

0    

(0.00) 

0 

(0.00) 

0   

(0.00) 

0    

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

1 

(1.67) 
60 59 

ปการศึกษาที่ 2 

1541103 

การอานและการเขียนคํา

ไทย 
594301 

3   

(3.75) 

11 

(13.75) 

32 

(40.00) 

14 

(17.50) 

12 

(15.00) 

5   

(6.25) 

3    

(3.75) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 
80 80 

1541201 

การอานเพื่อพัฒนาชีวิต

และสังคม 
594301 

1   

(1.25) 

5   

(6.25) 

22 

(27.50) 

29 

(36.25) 

15 

(18.75) 

7   

(8.75) 

1    

(1.25) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 
80 80 



รายงานการประเมินคุณภาพการศกึษาภายในระดับหลักสูตรและมคอ. 7 ปการศึกษา 2559 หนา 45 
 

รหัสวิชา ชื่อวิชา 
รหัสนักศึกษา

ศึกษา 

การกระจายระดับคะแนน (รอยละ) จํานวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D E มส P ขส I IP W ลง 

ทะเบียน 

สอบ 

ผาน 

1541214 ศิลปะการพูดและการฟง 594301 
9   

(11.25) 

21 

(26.25) 

32 

(40.00) 

11 

(13.75) 

5 

(6.25) 

1   

(1.25) 

1    

(1.25) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 
80 80 

1542106 ถอยคําและสํานวนไทย 584301 
0   

(0.00) 

5 

(13.89) 

12 

(33.33) 

13 

(36.11) 

6 

(16.67) 

0   

(0.00) 

0    

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 
36 36 

1542207 การเขียนเพื่อการสื่อสาร 584301 
3   

(4.23) 

13 

(18.31) 

20 

(28.17) 

15 

(21.13) 

8 

(11.27) 

10 

(14.08) 

0    

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

1 

(1.41) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

1 

(1.41) 
71 69 

1542302 การศึกษาวรรณคดีไทย 584301 
4    

(5.63) 

13 

(18.31) 

17 

(23.94) 

19 

(26.76) 

8 

(11.27) 

5   

(7.04) 

1    

(1.41) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

2 

(2.82) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

2 

(2.82) 
71 67 

1544302 
วรรณกรรมทองถ่ินไทย

ภาคใต 
584301 

1   

(2.86) 

6 

(17.14) 

8  

(22.86) 

11 

(31.43) 

7 

(20.00) 

0   

(0.00) 

0    

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

2 

(5.71) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 
35 33 

1542208 
การเขียนเพื่อการโฆษณา

และประชาสัมพันธ 
574301 

17 

(32.08) 

9 

(16.98) 

9  

(16.98) 

14 

(26.42) 

4 

(7.55) 

0   

(0.00) 

0    

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 
53 53 

1542302 การศึกษาวรรณคดีไทย 574301 
0   

(0.00) 

0   

(0.00) 

0   

(0.00) 

0    

(0.00) 

0 

(0.00) 

4 

(100.00) 

0    

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 
4 4 
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รหัสวิชา ชื่อวิชา 
รหัสนักศึกษา

ศึกษา 

การกระจายระดับคะแนน (รอยละ) จํานวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D E มส P ขส I IP W ลง 

ทะเบียน 

สอบ 

ผาน 

1543104 ภาษาศาสตรสังคม 574301 
12 

(21.43) 

9 

(16.07) 

19 

(33.93) 

11 

(19.64) 

3 

(5.36) 

2   

(3.57) 

0    

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 
56 56 

1543210 การเขียนสรางสรรค 574301 
7   

(25.00) 

5 

(17.86) 

8  

(28.57) 

2    

(7.14) 

5 

(17.86) 

1   

(3.57) 

0    

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 
28 28 

1543304 วรรณกรรมวิจารณ 574301 
0   

(0.00) 

0   

(0.00) 

3 

(100.00) 

0    

(0.00) 

0 

(0.00) 

0   

(0.00) 

0    

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 
3 3 

1543401 คติชนวิทยา 574301 
7   

(12.50) 

11 

(19.64) 

16 

(28.57) 

16 

(28.57) 

4 

(7.14) 

2   

(3.57) 

0    

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 
56 56 

1544218 งานบรรณาธิการ 574301 
2   

(7.14) 

13 

(46.43) 

11 

(39.29) 

2    

(7.14) 

0 

(0.00) 

0   

(0.00) 

0    

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 
28 28 

1542207 การเขียนเพื่อการสื่อสาร 564301 
0   

(0.00) 

0   

(0.00) 

0   

(0.00) 

0    

(0.00) 

0 

(0.00) 

1 

(100.00) 

0    

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 
1 1 

1542302 การศึกษาวรรณคดีไทย 564301 
0   

(0.00) 

0   

(0.00) 

0   

(0.00) 

0    

(0.00) 

0 

(0.00) 

0   

(0.00) 

1 

(100.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 
1 1 
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รหัสวิชา ชื่อวิชา 
รหัสนักศึกษา

ศึกษา 

การกระจายระดับคะแนน (รอยละ) จํานวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D E มส P ขส I IP W ลง 

ทะเบียน 

สอบ 

ผาน 

1543104 ภาษาศาสตรสังคม 564301 
0   

(0.00) 

0   

(0.00) 

0   

(0.00) 

0    

(0.00) 

0 

(0.00) 

0   

(0.00) 

1 

(100.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 
1 1 

1544802 
การฝกประสบการณ

วิชาชีพภาษาไทย 
564301 

59 

(100.00) 

0   

(0.00) 

0   

(0.00) 

0    

(0.00) 

0 

(0.00) 

0   

(0.00) 

0    

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 
59 59 
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2. การวิเคราะหรายวิชาที่มีผลการเรียนไมปกติ 

รหัสวิชา ชื่อรายวิชา 
ภาค

การศึกษา 
ความผิดปกต ิ การตรวจสอบ เหตุท่ีทําใหผิดปกติ มาตรการแกไข 

...ไมมี...       

3. รายวิชาที่ไมเปดสอนในปการศึกษา 
รายวิชา ภาคการศึกษา 

...ไมมี... ...ไมมี... 

4. การเปดรายวิชาในภาคหรือปการศึกษา 

รายวิชาที่ไมไดเปดสอนตามแผนการศึกษา และเหตุผลที่ไมไดเปดสอน (กรณีที่ไมไดเปดสอนใหนํามาจากตารางสอนใน

ภาคนั้น ๆ) 
รหัสวิชา/ชื่อรายวิชา /ภาค

การศึกษา/คําอธิบายรายวิชา 

เหตุผลที่ไมเปดสอน มาตรการที่ดําเนินการ  

…ไมม…ี ...ไมมี... ...ไมมี... 

5. การแกไขกรณีที่มีการสอนเนื้อหาในรายวิชาไมครบถวน  
รหัสวิชา/ชื่อรายวิชา /

ภาคการศึกษา/

คําอธิบายรายวิชา 

สาระหรือหัวขอที่ขาด สาเหตุท่ีไมไดสอน วิธีการแกไข 

รหัสและชื่อรายวิชา

1543304 วรรณกรรม

วิจารณ ภาคการศึกษา

ที่ 2/2559 

คําอธิบายรายวิชา  

ความหมาย ความสําคัญ 

และคุ ณค าของการ

วิ จารณ วรรณกรรม 

ศึกษาทฤษฎีการวิจารณ

วรรณกรรม บทวิจารณ

วรรณกรรม ฝกเขียนบท

วิจารณวรรณกรรม 

การวิจารณงานประเภท 

ตาง ๆ  

คาบเรียนของวิชานี้ตรงกับวัน

ศุกร และมีวันหยุดตรงกับวัน

ศุกรหลายครั้ง ทั้งวันหยุดนักขัต

ฤกษและวันหยุดที่ประกาศโดย

มหาวิ ทยาลั ย เนื่ องจากใช

สถานที่เปนสนามสอบ รวมทั้ง

นักศึกษาตองไปทํากิจกรรมคาย 

ชมรม ทําใหเนื้อหาในการเรียน

การสอนคลาดเคลื่อนจากแผน 

ที่กําหนด  

ผูสอนแกปญหาโดยการนัดหมาย

ใหมีการเรียนการสอนชดเชยใน

วันหยุด เสาร -อาทิตย  จํ านวน  

3 ครั้ง 
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6. รายวิชาที่มีการประเมินคุณภาพการสอน และแผนการปรับปรุงจากผลการประเมิน 

รหัสวิชา ชื่อรายวิชา 
ภาค

การศึกษา 

ผลการประเมินโดยนักศึกษา 
แผนการปรับปรุง 

มี ไมม ี

1541101 
ลักษณะและพลวัตของ

ภาษาไทย 1/2559   

ดําเนินการปรับปรุงและ

นําไปใชในปการศึกษา 

2560 

1541202 การเขียนยอหนา 
1/2559 

 

 ดําเนินการปรับปรุงและ

นําไปใชในปการศึกษา 

2560 

1541301 
อัตลักษณและพลวัตของ

วรรณกรรมไทย 

1/2559 

 

 ดําเนินการปรับปรุงและ

นําไปใชในปการศึกษา 

2560 

1542102 ภาษาศาสตรเบื้องตน 
1/2559 

 

 ดําเนินการปรับปรุงและ

นําไปใชในปการศึกษา 

2560 

1542105 
ภาษากับสังคมและ

วัฒนธรรมไทย 

1/2559 

 

 ดําเนินการปรับปรุงและ

นําไปใชในปการศึกษา 

2560 

1542204 การอานตีความ 
1/2559 

 

 ดําเนินการปรับปรุงและ

นําไปใชในปการศึกษา 

2560 

1542303 วรรณกรรมไทยปจจุบัน 
1/2559 

 

 ดําเนินการปรับปรุงและ

นําไปใชในปการศึกษา 

2560 

1542209 การเขียนขาวและบทความ 
1/2559 

 

 ดําเนินการปรับปรุงและ

นําไปใชในปการศึกษา 

2560 

1543212 
การเขียนวรรณกรรม

สําหรับเด็ก 

1/2559   ดําเนินการปรับปรุงและ

นําไปใชในปการศึกษา 

2560 

1543221 ภาษากับความคิด 
1/2559   ดําเนินการปรับปรุงและ

นําไปใชในปการศึกษา 

2560 
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รหัสวิชา ชื่อรายวิชา 
ภาค

การศึกษา 

ผลการประเมินโดยนักศึกษา 
แผนการปรับปรุง 

มี ไมม ี

1543306 วรรณกรรมเอกของไทย 
1/2559 

 

 ดําเนินการปรับปรุงและ

นําไปใชในปการศึกษา 

2560 

1542105 
ภาษากับสังคมและ

วัฒนธรรมไทย 

1/2559 

 

 ดําเนินการปรับปรุงและ

นําไปใชในปการศึกษา 

2560 

1543212 
การเขยีนวรรณกรรม

สําหรับเด็ก 

1/2559 

 

 ดําเนินการปรับปรุงและ

นําไปใชในปการศึกษา 

2560 

1544219 
การจัดการประชุมและการ

ฝกอบรม 

1/2559 

 

 ดําเนินการปรับปรุงและ

นําไปใชในปการศึกษา 

2560 

1544220 
การสัมมนาการใช

ภาษาไทย 

1/2559 

 

 ดําเนินการปรับปรุงและ

นําไปใชในปการศึกษา 

2560 

1544801 
เตรียมฝกประสบการณ

วิชาชีพภาษาไทย 

1/2559 

 

 ดําเนินการปรับปรุงและ

นําไปใชในปการศึกษา 

2560 

1541103 
การอานและการเขียนคํา

ไทย 

2/2559 

 

 ดําเนินการปรับปรุงและ

นําไปใชในปการศึกษา 

2560 

1541201 
การอานเพื่อพัฒนาชีวิต

และสังคม 

2/2559 

 

 ดําเนินการปรับปรุงและ

นําไปใชในปการศึกษา 

2560 

1541214 ศิลปะการพูดและการฟง 
2/2559 

 

 ดําเนินการปรับปรุงและ

นําไปใชในปการศึกษา 

2560 

1542106 ถอยคําและสํานวนไทย 
2/2559 

 

 ดําเนินการปรับปรุงและ

นําไปใชในปการศึกษา 

2560 
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รหัสวิชา ชื่อรายวิชา 
ภาค

การศึกษา 

ผลการประเมินโดยนักศึกษา 
แผนการปรับปรุง 

มี ไมม ี

1542207 การเขียนเพื่อการสื่อสาร 
2/2559 

 

 ดําเนินการปรับปรุงและ

นําไปใชในปการศึกษา 

2560 

1542302 การศึกษาวรรณคดีไทย 
2/2559 

 

 ดําเนินการปรับปรุงและ

นําไปใชในปการศึกษา 

2560 

1544302 
วรรณกรรมทองถิ่นไทย

ภาคใต 

2/2559 

 

 ดําเนินการปรับปรุงและ

นําไปใชในปการศึกษา 

2560 

1542208 
การเขียนเพื่อการโฆษณา

และประชาสัมพันธ 

2/2559 

 

 ดําเนินการปรับปรุงและ

นําไปใชในปการศึกษา 

2560 

1542302 การศึกษาวรรณคดีไทย 
2/2559 

 

 ดําเนินการปรับปรุงและ

นําไปใชในปการศึกษา 

2560 

1543104 ภาษาศาสตรสังคม 
2/2559 

 

 ดําเนินการปรับปรุงและ

นําไปใชในปการศึกษา 

2560 

1543210 การเขียนสรางสรรค 
2/2559 

 

 ดําเนินการปรับปรุงและ

นําไปใชในปการศึกษา 

2560 

1543304 วรรณกรรมวิจารณ 
2/2559 

 

 ดําเนินการปรับปรุงและ

นําไปใชในปการศึกษา 

2560 

1543401 คติชนวิทยา 
2/2559 

 

 ดําเนินการปรับปรุงและ

นําไปใชในปการศึกษา 

2560 

1544218 งานบรรณาธิการ 
2/2559 

 

 ดําเนินการปรับปรุงและ

นําไปใชในปการศึกษา 

2560 
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รหัสวิชา ชื่อรายวิชา 
ภาค

การศึกษา 

ผลการประเมินโดยนักศึกษา 
แผนการปรับปรุง 

มี ไมม ี

1542207 การเขียนเพื่อการสื่อสาร 
2/2559 

 

 ดําเนินการปรับปรุงและ

นําไปใชในปการศึกษา 

2560 

1542302 การศึกษาวรรณคดีไทย 
2/2559 

 

 ดําเนินการปรับปรุงและ

นําไปใชในปการศึกษา 

2560 

1543104 ภาษาศาสตรสังคม 
2/2559 

 

 ดําเนินการปรับปรุงและ

นําไปใชในปการศึกษา 

2560 

1544802 
การฝกประสบการณ

วิชาชีพภาษาไทย 

2/2559 

 

 ดําเนินการปรับปรุงและ

นําไปใชในปการศึกษา 

2560 

7. ประสิทธิผลของกลยุทธการสอน 

มาตรฐานผลการ

เรียนรู 

สรุปขอคิดเห็นของผูสอนและขอมูล

ปอนกลับจากแหลงตางๆ 
แนวทางการแกไขหรือปรับปรุง 

คุณธรรมจริยธรรม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- นักศึกษาเขาหองเรียนไมตรงเวลา

บอยครั้ง ทําใหนักศึกษาหลายคนไมได

รวมทํากิจกรรมบางกิจกรรมที่อาจารย

กําหนด 

- นักศึกษาไมมีความซื่อสัตยในการ

อางอิงแหลงขอมูลที่เลือกมาใชในการ

เสนอรายงาน 

- มีนักศึกษาบางกลุมบางคนที่มักสง

งานลาชากวาที่กําหนด 

 

- ผูสอนใหความสําคัญกับการเขาชั้นเรียนตรง

เวลาเพื่อเปนตัวอยางใหกับนักศึกษา และมีการให

นักศึกษาทําแบบทดสอบในตนคาบเรียนเพื่อให

รับทราบวาควรจะตองเขาชั้นเรียนใหตรงเวลา  

- ผูสอนกวดขันใหนักศึกษาระบุแหลงที่มาของ

เอกสารตาง ๆ เสมอทุกครั้งที่ศึกษาคนควาเพื่อ

ทํางานที่ ไดรับมอบหมาย รวมถึงชี้แจงและ

กําหนดมาตรการลงโทษผูที่คัดลอกผลงานของ

ผูอื่นมาเปนของตนเอง 

- กําหนดใหนักศึกษาสงงานตรงตามเวลา 

รวบรวมสงพรอมกันทั้งหองโดยเรียงตามลําดับ

เลขที ่
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มาตรฐานผลการ

เรียนรู 

สรุปขอคิดเห็นของผูสอนและขอมูล

ปอนกลับจากแหลงตางๆ 
แนวทางการแกไขหรือปรับปรุง 

ความรู 

 

- ผูสอนมีการบรรยาย อภิปรายและ

ใหงานศึกษาคนควาเปนรายบุคคลและราย

กลุม รวมทั้งใหนักศึกษาทํารายงานผล

การศึกษาคนควาดวยตนเอง เพื่อรวมกัน

อภิปรายนําเสนอหนาชั้นเรียน โดยผูเรียน

แบงเวลาใหนักศึกษาสามารถปรึกษาได

อยางสม่ําเสมอ  

- นักศึกษาจํานวนหนึ่งมักมีสิ่งเราใจ

อื่น ๆ ที่เปนอุปสรรค ทําใหขาดสมาธิใน

การเรียน 

- นักศึกษาขาดความสนใจที่จะ

ศึกษาคนควาเพิ่มเติมหรือหาหนังสือมา

อานเพื่อทําความเขาใจสิ่งที่เรียนดวย

ตนเอง 

- ผูสอนปรับเปลี่ยนวิธีการสอนจากบรรยาย

อย างเดียว มาเปนการนําสื่ อออนไลนมา

ประกอบการสอนเพื่อกระตุนความสนใจของ

นักศึกษา โดยเลือกสื่อที่มีเวลาไมยาวเกินไป 

- ผูสอนมีการวัดความรูกอนเรียนและหลังเรียน

ของเพื่อเปนการวัดคุณภาพของผูเรียน รวมทั้งมี

การแนะนําหนังสืออานคนควาเพิ่มเติมใหกับ

ผูเรียน   

- ผูสอนเปดโอกาสใหผูเรียนไดทํากิจกรรมที่มา

จากความสนใจของตนเองเพื่อเปนการสราง

แรงจูงใจในการทํากิจกรรมนั้น ๆ และสงผลให

ผูเรียนมีความสุขในการเรียนและตั้งใจเรียนมากขึ้น  

ทักษะทางปญญา 

 

- เนื้อหาบางบทเรียนยากและมี

ปริมาณมากเกินไป ทําใหนักศึกษาเกิด

ค ว า ม เ บื่ อ ห น า ย  แ ล ะ ไ ม มี ค ว า ม

กระตือรือรนในการอาน 

- นั กศึ กษา ไม มี ค ว ามสนใจ ใน 

การสั่งสมขอมูลเนื้อหาเพื่อเปนทุนใน

การสรางงานของตนขาดประสบการณ 

การอานเปนผลทําใหขาดความมั่นใจใน

การแสดงความคิดเห็นในกรณีตาง ๆ 

- นักศึกษาสวนใหญมักนําขอมูล

และหาคําตอบมาจากอินเตอรเน็ตโดย

ขาดวิจารณญาณ 

- ผูสอนมีการบรรยาย อภิปรายโดยใชสื่อท่ี

หลากหลาย ทันยุคทันสมัย และเลือกสื่อที่เปนที่

สนใจของนักศึกษา ใหนักศึกษากลาที่จะรวม

แสดงความคิดเห็นในชั้นเรียน รวมทั้งกําหนดให

นักศึกษาศึกษาคนควาขอมูลมาอภิปรายเพื่อให

นักศึกษารูจักรวบรวมความคิดและเขียนงานอยาง

เปนระบบ และรูจักเขียนงานโดยมีการอางอิง

แหลงขอมูลอยางถูกตอง  

- ผูสอนมีการสนับสนุนใหนักศึกษาอาน

หนั ง สื อที่ ห ล ากหลาย เพื่ อ เ ป นกา ร เป ด

ประสบการณ รวมทั้งมีการนําสื่อตาง ๆ มา

ประยุกตในการเรียนการสอนเพื่อสรางแรงจูงใจให
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มาตรฐานผลการ

เรียนรู 

สรุปขอคิดเห็นของผูสอนและขอมูล

ปอนกลับจากแหลงตางๆ 
แนวทางการแกไขหรือปรับปรุง 

นักศึกษาตั้งใจศึกษา นอกจากนี้ผูสอนก็จะมีการ

ใหความรูเกี่ยวกับการอางอิงเพิ่มขึ้น เพราะยังมี

นักศึกษาหลายคนที่ไมสามารถเขียนอางอิงได

อยางถูกตอง หากพบกรณีที่มีการคัดลอก ตัด

ตอขอความโดยไมอางอิงจะตักเตือนทันท ี

ทักษะความสัมพันธ

ระหวางบุคลและความ

รับผิดชอบ 

 

- ผูสอนมอบหมายใหนักศึกษาทํา

รายงานศึกษาคนควาเปนกลุมและนําเสนอ  

ทั้งนี้นักศึกษาสวนใหญแบงกลุมทํางาน

ไดดี แตบางกลุมมีนักศึกษาบางคนไมให

ความรวมมือในการทํางานกลุม และ

นักศึกษาหลายคนยังไมเคารพขอตกลง

เบื้องตนท่ีกําหนดรวมกัน 

 

- ผูสอนใหนักศึกษาในแตละกลุมออกมา

นําเสนอสิ่งที่ไดจากการเรียนในแตละครั้ง เชน 

ออกมาแสดงบทบาทสมมุติเกี่ยวกับอุปสรรคในการ

สื่อสาร หรือออกมาอธิบายประเด็นที่ไดศึกษา

ใหกับเพื่อนและรวมอภิปรายในชั้นเรียน  รวมทั้ง

ใหนักศึกษาไปทํางานกลุมศึกษาคนควาจาก

ประเด็นที่ผูสอนกําหนดในหองสมุดและรวม

อภิปรายในชั้นเรียน 

- หากผูสอนพบนักศึกษาบางกลุมไมให

ความรวมมือในการทํางาน จะตักเตือนและ

คอยสังเกตซักถามถึงการทํางานอยางใกลชิด 

และกําชับใหปฏิบัติตามขอตกลงที่ทํารวมกัน

อยางเครงครัด 
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มาตรฐานผลการ

เรียนรู 

สรุปขอคิดเห็นของผูสอนและขอมูล

ปอนกลับจากแหลงตางๆ 
แนวทางการแกไขหรือปรับปรุง 

ทักษะการวิเคราะหเชิง

ตัวเลข การสื่อสารและ

การใชเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

- นักศึกษาสวนใหญใชเทคโนโลยี

สารสนเทศไมถูกตองเหมาะสมและขาด

ความรูในการอางอิงแหลงขอมูลในการ

สืบคนที่ถูกตอง 

- นักศึกษามีโอกาสในการใชทักษะ

วิเคราะหเชิงตัวเลขนอย 

 

- ผูสอนเพิ่มชองทางการสื่อสารออนไลน 

เช น การตั้ งกลุ มสั งคมออนไลน ในเฟซบุ ก 

(Facebook) แอพพริเคชัน ไลน (Line) ทําให

นักศึกษาสามารถติดตอสื่อสารกับอาจารยผูสอน

เพื่อขอรับคําปรึกษาไดอยางตรงจุดและทันทวงที 

โดยตัวนักศึกษาจะมีความกลาที่จะถามคําถาม

มากกวาอยูในหองเรียน  

- ผูสอนพัฒนาทักษะการสืบคนความรูจาก

แหลงอางอิงที่หลากหลาย โดยการกําหนดชิ้นงาน

และเปดโอกาสใหผูเรียนใชแหลงขอมูลสารสนเทศ

ตาง ๆ ในการสืบคน 

- พัฒนาทักษะดานการคิดวิเคราะหและ

สรางสรรคใหมากขึ้น เพิ่มตัวอยางชิ้นงาน และ

กําหนดใหนําเสนอขอมูลดวยสื่อที่หลากหลาย เชน  

วีดิทัศน การอัดคลิบ หรือการทําพาวเวอรพอยต

นําเสนอ  

 

8. การปฐมนิเทศอาจารยใหม 

ในป พ.ศ. 2559 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย ยังคงมีอาจารยประจําหลักสูตรครบทั้ง 

5 คน จึงไมมีการดําเนินการรับอาจารยประจําหลักสูตรคนใหม  
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9. กิจกรรมการพัฒนาวิชาชีพของอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน 

กิจกรรมที่จัดหรือเขารวม 

จํานวนผูเขารวม 

สรุปขอคิดเห็นและประโยชนทีผู่เขารวม

ไดรับ อาจารย 

บุคลากร

สาย

สนับสนุน 

1. โครงการอบรมเชิ งปฏิบัติ การ  

“การจัดการเรียนรูทักษะในศตวรรษ  

ที่ 21” วันที่ 31 สิงหาคม พ.ศ. 2559  

ณ คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  

มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา  

ผศ. จรญูศักดิ ์ 

 บุญญาพิทกัษ 

นางสาวชนางลักษณ  

ขุนทอง 

นางสุจนิต  แกวเกดิ 

นางสาววรวรรณ  สุขใส 

นายกีรกิต  จิตสมบรูณ 

 

 คณาจารยที่เขารวมอบรมเชิงปฏิบัติการ

ไดรับความรู ความเขาใจ แนวคิด วิธีการ

เกี่ยวกับการจัดการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 

และ ไดท ราบถึ งแนวทางกา รจั ดกา ร

ก ร ะ บ ว น ก า ร เ รี ย น รู แ บ บ  Flipped 

Classroom การเรียนรูแนวใหมสําหรับ

ศตวรรษที่ 21 รวมทั้งไดนําความรูมาพัฒนา

รูปแบบในการจัดการเรียนรูในรายวิชาที่

ต น เ อ ง รั บ ผิ ด ช อ บ อ ย า ง เ ห ม า ะ ส ม  

ซึ่งถือเปนการพัฒนาการเรียนการสอนโดย 

มุงตอบสนองกับการเปลี่ยนแปลงของยุค

สมัย  

2. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ  

“การสร า งความสุขในการทํ า งาน             

(Happy  Workplace)”  ระหวางวันที่ 

5 – 7 ตุลาคม พ.ศ. 2559  ณ ลําปา 

รีสอรท   อําเภอเมือง จังหวัดพัทลุง   

ผศ. จรญูศักดิ ์ 

 บุญญาพิทกัษ 

นางสาวชนางลักษณ  

ขุนทอง 

นางสุจนิต  แกวเกดิ 

นางสาววรวรรณ  สุขใส 

นายกีรกิต  จิตสมบรูณ 

 

 คณาจารยที่เขารวมอบรมเชิงปฏิบัติการ

ไดรับความรู  ความเขาใจ และสามารถ

พัฒนาตนเองในการปฏิบัติงานไดอยางมี

ความสุข ทั้ ง ในดานความเปนอยู และ

ค ว า ม ก า ว ห น า ใ น วิ ช า ชี พ  

การเรียนการสอน  การคนควาวิจัย  และ

ภาระงานอื่น ๆ   

3. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ 

“พัฒนาประสิทธิ-ภาพการสอนตาม

ก ร อ บ  TQF”ร ะ ห ว า ง วั น ที่  22-23 

ธันวาคม พ.ศ.2559 ณ หองประชุม  

4-404 ค ณ ะ ม นุ ษ ย ศ า ส ต ร แ ล ะ

สังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ

ผศ. จรญูศักดิ ์ 

 บุญญาพิทกัษ 

นางสาวชนางลักษณ  

ขุนทอง 

นางสุจนิต  แกวเกดิ 

นางสาววรวรรณ  สุขใส 

นายกีรกิต  จิตสมบรูณ 

 คณาจารยที่เขารวมอบรมเชิงปฏิบัติการ

ไ ด รั บค วา มรู   ค ว า ม เ ข า ใ จ เ กี่ ย วกั บ

กระบวนการจัดการเรียนการสอนตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิการศึกษาแหงชาติ 

(TQF) และสามารถนําความร ู ไปประยุกตใช

กั บ ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น 
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กิจกรรมที่จัดหรือเขารวม 

จํานวนผูเขารวม 

สรุปขอคิดเห็นและประโยชนทีผู่เขารวม

ไดรับ อาจารย 

บุคลากร

สาย

สนับสนุน 

สงขลา  

 

การสอนในรายวิชาที่ตนเองรับผิดชอบ 

รวมทั้งสามารถทราบแนวทางการทวนสอบ

ผลสัมฤทธิ์ตามมาตรฐานของหลักสูตรได

จากการเขารวมโครงการในครั้งนี้   

4. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ 

“Survival Japanese” ระหวางเดือน

กุมภาพันธ – มีนาคม พ.ศ. 2560  

ณ ศูนยภาษาและคอมพิวเตอร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

นางสาวชนางลักษณ  

ขุนทอง 

นางสาววรวรรณ  สุขใส 

นายกีรกิต  จิตสมบรูณ 

 

 

 

 

 

 

 

อาจารยที่ เขารวมอบรมเชิงปฏิบัติการ

ไดรับความรูความเขาใจเกี่ยวกับทักษะการ

สื่อสารภาษาญี่ปุนเบื้องตน เพื่อพัฒนาองค

ความรูของตนเอง และเพื่อเปนการเตรียม

ความพรอมด านภาษาสํ าหรับการไป

นําเสนองานในระดับนานาชาติตอไป  

5. โครงการจัดทํา reprofile ของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา วันที่ 20 

มีนาคม พ.ศ. 2560  ณ หองประชุม 

ชั้น 7 อาคารอํานวยการสํานัก

อธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

2  อาจารยที่เขารวมโครงการไดรวมกันจัดทํา

ข อ เ ส น อ เ พื่ อ ป รั บ ยุ ท ธ ศ า ส ต ร ข อ ง

สถาบั นอุ ดมศึ กษา  และจั ดทํ า กรอบ

น โ ย บ า ย ก า ร ป รั บ ยุ ท ธ ศ า ส ต ร ข อ ง

มหาวิทยาลัยกลุมใหม  

6. โครงการประชุมปฏิบัติการเพื่อ

ประเมินผลและปรับปรุงการดําเนินงาน                   

วันที่ 11 เมษายน พ.ศ. 2560 ณ หอง

ประชุม 4-404  คณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สงขลา  

 

ผศ. จรญูศักดิ ์ 

 บุญญาพิทกัษ 

นางสาวชนางลักษณ  

ขุนทอง 

นางสุจนิต  แกวเกดิ 

นางสาววรวรรณ  สุขใส 

นายกีรกิต  จิตสมบรูณ 

 คณาจารยที่เขารวมประชุมปฏิบัติการได

ร ว มกั นทบทวนและประ เมินผลกา ร

ดํา เนินงานในรอบระยะเวลาครึ่ งแผน

งบประมาณแรก และในรอบระยะเวลาสิ้น

แผนของปงบประมาณ พ.ศ.2560 รวมทั้ง

คณาจารยไดรวมกันแสดงความคิดเห็นและ

มีสวนรวมในการปรับปรุงแผนกลยุทธและ

แผนปฏิบัติการของคณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร 
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กิจกรรมที่จัดหรือเขารวม 

จํานวนผูเขารวม 

สรุปขอคิดเห็นและประโยชนทีผู่เขารวม

ไดรับ อาจารย 

บุคลากร

สาย

สนับสนุน 

7. โครงการอบรมเชิ งปฏิบัติการ  

การจัดการความรู (KM) ดานการเรียน

การสอน  การวิจัย และการปฏิบัติงาน 

วันที่ 1 พฤษภาคม พ.ศ. 2560 ณ หอง

ประชุมชั้น 7 อาคารอํานวยการสํานัก

อธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฎสงขลา 

1  อาจารยที่ เขารวมอบรมเชิงปฏิบัติการ

สามารถพัฒนาตนเองโดยมีทักษะในการ

จั ดก า รควา มรู  ก า รทํ า วิ จั ย และกา ร

ปฏิบัติงานเพื่อความกาวหนาในวิชาชีพ

ตอไป 

8. โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ 

Google for Education เพื่อพัฒนา

อาจารยและบุคลากรดานเทคโนโลยี

สารสนเทศ ระหวางวันที่ 8-9, 11-12, 

15-16 พฤษภาคม  พ.ศ. 2560  

ณ อาคารศูนยภาษาและคอมพิวเตอร  

มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

นางสาวชนางลักษณ  

ขุนทอง 

นางสาววรวรรณ  สุขใส 

นายกีรกิต  จิตสมบรูณ 

 อาจารยที่ เขารวมสัมมนาไดรับความรู 

ความเขาใจเกี่ยวกับ การใช Google For 

Education เพื่อพัฒนาการเรียนการสอน

ในรายวิชาที่ตนเองรับผิดชอบทั้งในเรื่อง

ของการเก็บเอกสารการสอนออนไลน

เพื่อใหนักศึกษาสามารถคนควาไดทันที 

การสรางตาราง เอกสาร  แบบสอบถาม 

แบบฝกหัด รวมทั้งการสนทนาระหวาง

อาจารยผูสอนและนักศึกษา เพื่อเปนการ

พัฒนาการเรียนการสอนใหตอบโจทยกับยคุ

สมัยที่เปลี่ยนไป 

9. การประชุมเชิงปฏิบัติการเตรียม

ความพรอมรับการประเมินคุณภาพ

การศึกษาภายในประจําปการศึกษา 

2559 ระดับคณะ บัณฑิตวิทยาลัย 

สํานัก สถาบัน หลักสูตร  วันที่  18 

พฤษภาคม พ.ศ. 2560  ณ.อาคาร

ห อ ป ร ะ ชุ ม เ ฉ ลิ ม พ ร ะ เ กี ย ร ติ  

มหาวิทยาลัยราชภฏัสงขลา 

นางสาววรวรรณ  สุขใส  อาจารยที่ เขารวมโครงการไดรับความรู 

ความเขาใจในการจัดทํารายงานประเมิน

ตนเองเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพ

การศึกษาภายใน พ.ศ.2559 ไดอยางมี

ประสิทธิภาพ  

 

10. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ         2  อาจารยที่เขารวมอบรมเชิงปฏิบัติการไดรับ
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กิจกรรมที่จัดหรือเขารวม 
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ไดรับ อาจารย 

บุคลากร

สาย

สนับสนุน 

การใชสถิติในการวิจัย วันที่ 2 มิถุนายน 

พ.ศ. 2560 ณ. หองประชุม 4-404 

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา           

ความรู ความเขาใจเกี่ยวกับการใชสถิติใน 

การวิจัย รวมทั้งไดเรียนรูประสบการณจริง

จากการใชสถิติในการวิจัยจากวิทยากรทํา

ใหสามารถนํามาปรับใช ในการจัดทํ า

ข อ เ สนอวิ จั ย ขอ งตน เอ ง ให ต ร ง ตา ม

เ ป า ห ม า ย ก า ร ส ร า ง ง า น วิ จั ย ข อ ง

มหาวิทยาลัยได 
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องคประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน 

ตัวบงชี้ที่ 5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร 

ชนิดของตัวบงชี ้ กระบวนการ (P) 

ผลการดําเนินงาน 

 

ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐาน

ประกอบ 

- การออกแบบหลักสูตรและขอมูลที่ใชในการพัฒนาหรือปรับปรุงหลักสูตรและ

วัตถุประสงคของหลักสูตร 

1. ระบบและกลไกการปรับปรุงหลักสูตร 

หลักสูตรกําหนดระบบและกลไกในการปรับปรุงหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  

สาขาวิชาภาษาไทย ใหมีความทันสมัยสอดคลองกับความเปลี่ยนแปลงของสังคมและ

ความตองการของผูเรียนเพื่อรองรับการรับนักศึกษาในปการศึกษา 2560 

อาจารยประจําหลักสูตรดําเนินการปรับปรุงหลักสูตร  โดยเริ่มจากการทําวิจัย

ความเปนไปไดในการเปดหลักสูตร  แตงตั้งคณะกรรมการรางหลักสูตร  ประชุม

กรรมการรางหลักสูตร  แตงตั้งคณะกรรมการวิพากษหลักสูตร  ประชุมวิพากษหลักสูตร   

นําเสนอหลักสูตรในที่ประชุมคณะกรรมการบริหารคณะ  นําเสนอหลักสูตรในที่ประชุม

คณะกรรมการประจําคณะ  นําเสนอหลักสูตรในที่ประชุมกรรมการวิชาการ  และ 

สภามหาวิทยาลัยตามลําดับ  

1.1หลักสูตรมีการวางแผนเสนอปรับปรุงหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติพุทธศักราช 2552 ตามรอบระยะเวลาของการปรับปรุงหลักสูตร 

ป 2559 ตอคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร เพื่อดําเนินขอความเห็นชอบในการ

ปรับปรุงหลักสูตรตอมหาวิทยาลัย 

1.2 มหาวิทยาลัยออกคําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตร ซึ่งประกอบดวย 

อาจารยประจําหลักสูตร ผูทรงคุณวุฒิประจําสาขา เพื่อพิจารณากรอบการปรับปรุง

หลักสูตร 

1.3 คณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตร ดําเนินการวิเคราะหขอมูลพื้นฐานเปนขั้นตอน

แรกของการปรับปรุงหลักสูตรโดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัยที่มีผลตอการพัฒนา

หลักสูตรฉบับใหมในดานตาง ๆ ประกอบดวยเพื่อเปนสารสนเทศในการดําเนินการ จาก

กลุมที่เกี่ยวของ ซึ่งประกอบดวย ผูใชบัณฑิต ผูเชี่ยวชาญในสาขาภาษาไทย ศิษยเกา 

นักศึกษาปจจุบัน และนักเรียนในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในเขตพื้นที่บริการ โดยมี

รายละเอียดของการวิจัยเพื่อปรับปรุงหลักสูตร ดังนี้ 

5 . 1 -1  ม ค อ . 1 

ส า ข า วิ ช า

ภาษาไทย 

5 . 1 -2  ม ค อ . 2 

ส า ข า วิ ช า

ภาษาไทย ป พ.ศ.

2555 

5 . 1 -2  ม ค อ . 2 

ส า ข า วิ ช า

ภาษาไทย ป พ.ศ.

2559 (หลักสูตร

ปรับปรุง) 

5 . 1 -3  ร ายงาน

ศึ ก ษ า ค ว า ม

เ ป น ไ ป ไ ด ก า ร

ปรับปรุงหลักสูตร 

5 . 1 -4  ร ายงาน

การประชุมวาง

แผนการปรับปรุง

หลักสูตร ป 2558 

5 . 1 -5  คํ า สั่ ง

แ ต ง ตั้ ง

คณะกร รมกา ร
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ประกอบ 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

1) เพื่อศึกษาแนวโนมความตองการศึกษาตอในหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  

สาขาวิชาภาษาไทยของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย ในพื้นที่จังหวัดสงขลา พัทลุง และ

สตูล 

2) เพื่อศึกษาแนวโนมความตองการใชบัณฑิตที่จบการศึกษาในหลักสูตร 

ศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาภาษาไทยของผูใชบัณฑิตในหนวยงานภาครัฐและเอกชน ใน

พื้นที่จังหวัดสงขลา พัทลุง และสตูล 

3) เพื่อศึกษาความพึงพอใจของบัณฑิตที่จบการศึกษาในหลักสูตร 

ศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาภาษาไทยที่มีตอหลักสูตร 

4) เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาที่กําลังศึกษาในหลักสูตร 

ศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาภาษาไทยที่มีตอหลักสูตร 

5) เพื่อศึกษาความคิดเห็นของนักวิชาการที่มีตอหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  

สาขาวิชาภาษาไทย 

วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

ไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลกลุมตัวอยางทั้งหมด โดยใชแบบสอบถาม 4 แบบ 

รวมทั้งหมด 700 ชุด โดยมีลักษณะการเก็บรวบรวมขอมูล ดังนี้  

นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือนักเรียนที่สําเร็จการศึกษาในระดับ

ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) จํานวน 400 ชุด ในเขตพ้ืนที่จังหวัดสงขลา พัทลุง และสตูล 

ผูบริหารของหนวยงานภาครัฐและเอกชน ไดแก หนวยงานราชการ รัฐวิสาหกิจ และ

บริษัทเอกชน ในพื้นที่จังหวัดสงขลา พัทลุง และสตูล จํานวน 100 ชุดนักศึกษาที่กําลัง

ศึกษาในหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิตสาขาวิชาภาษาไทย จํานวน 100 ชุด และบัณฑิตที่

สําเร็จการศึกษาในหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิตสาขาวิชาภาษาไทย จํานวน 100 ชุด 

แบบสอบถามที่สงไปทั้งหมด 700 ชุด ไดรับคืนทั้งหมด 700 ชุด คิดเปน 100% ของกลุม

ตัวอยางทั้งหมด 

นอกจากนี้ยังมีแบบสัมภาษณนักวิชาการ ผูทรงคุณวุฒิทางดานวิชาภาษาไทย 

จํานวน 3 คน ไดแก 

1. ผศ.เตือน  พรหมเมศ ขาราชการบํานาญ  

อดีตอาจารยประจําโปรแกรมวิชาภาษาไทย  

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  

      มหาวิทยาลัยราชภฏัสงขลา 

2. ผศ.ภิญโญ  ชางสาน ขาราชการบํานาญ  

ปรับปรุงหลักสูตร 

5.1-6 รายงานการ

ป ร ะ ชุ ม

คณะกร รมกา ร

วิพากษหลักสูตร ป 

2558 
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ประกอบ 

      อดีตอาจารยประจําโปรแกรมวิชาภาษาไทย  

 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  

      มหาวิทยาลัยราชภฏัสงขลา 

3. นางสาวอภิชญา  แกวอุทัย อาจารยประจําสาขาวิชา 

      ภาษาและภาษาไทยประยุกต  

คณะศิลปศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  

ผลการวิจัย 

1) นักเรียนในเขตพื้นที่บริการมีความสนใจที่จะศึกษาตอในหลักสูตรศิลปศาสตร

บัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย อยูในระดับมากท่ีสุด 

2) ความพึงพอใจของนักศึกษาที่กําลังศึกษาอยูของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาภาษาไทย อยูในระดับมากท่ีสุด 

3) ความพึงพอใจของบัณฑิตท่ีมีตอหลักสูตรศลิปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา

ภาษาไทย อยูในระดับมากท่ีสุด 

4) ความตองการของผูใชบัณฑิตที่มีตอหลักสูตร 

ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย อยูในระดับมากท่ีสุด 

ขอเสนอแนะ 

จากผลการวิจัยพบวาหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิตสาขาวิชาภาษาไทย คณะ

มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ยังคงมีความสําคัญตอสังคม

และมีความตองการของตลาดแรงงาน แตควรมีการพัฒนาหลักสูตรใหสอดคลองกับสภาพ

ความเปนไปของสังคม และควรเนนในแตละรายวิชาใหนักศึกษาฝกปฏิบัติมากขึ้น ซึ่งจะทํา

ใหนักศึกษาเกิดทักษะและนําองคความรูไปใชไดจริง 

1.4 หลังจากไดศึกษาความเปนไปไดในการปรับปรุงหลักสูตรแลว คณะกรรมการ

หลักสูตรไดแตงตั้งคณะกรรมการรางหลักสูตร  ประชุมกรรมการรางหลักสูตร  แตงตั้ง

คณะกรรมการวิพากษหลักสูตร  ประชุมวิพากษหลักสูตร   นําเสนอหลักสูตรในที่ประชุม

คณะกรรมการบริหารคณะ  นําเสนอหลักสูตรในที่ประชุมคณะกรรมการประจําคณะ  

นําเสนอหลักสูตรในที่ประชุมกรรมการวิชาการ  และสภามหาวิทยาลัยตามลําดับ 

1.5 ขอมูลจากการวิพากษหลักสูตรพุทธศักราช 2559 ไดสรุปไวในสวนของ

โครงสรางหลักสูตรและรายวิชาในหมวดเฉพาะดาน ดังนี้ 

1) หลักสูตรมีมาตรฐาน ทันสมัย และมีความสอดคลองตามกรอบ มคอ.1 

2) หลักสูตร ควรเนนใหนักศึกษาทําสารนิพนธหัวขอที่สนใจในปสุดทาย เพราะ

สาระนิพนธจะชวยใหนักศึกษาเรียบเรียงความรูอยางเปนระบบ 
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ประกอบ 

3) หลักสูตรควรกําหนดหนวยกิตใหสอดคลองกับลักษณะในแตละรายวิชา 

4) หลักสูตรควรแสดงใหนักศึกษาหรือผูเกี่ยวของเห็นการสงเสริมใหนักศึกษามี

ความเชี่ยวชาญในสาขาวิชา เชน การเรียนรูผานกิจกรรมหรือโครงการตาง ๆ 

1.6 คณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตรเสนอหลักสูตรตอสภามหาวิทยาลัย เพื่อขอมติ

สภาฯ ในการเห็นชอบตอหลักสูตร และสภามหาวิทยาลัยไดมีมติอนุมัติหลักสูตร เมื่อวันที่ 

7 พฤษภาคม 2559 

1.7 มหาวิทยาลัยรายงานเสนอหลักสูตรตอคณะกรรมการ การอุดมศึกษา เพื่อขอ

อนุมัติ และสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ไดพิจารณาอนุมัติหลักสูตร เมื่อวันที่ 

16 มีนาคม 2560 

-การปรับปรุงหลักสูตรใหทันสมัยตามความกาวหนาในศาสตรสาขานั้น ๆ 

1. การวางแผน  

หลักสูตรมีการประชุมวางแผน (ทั้งที่เปนการประชุมอยางเปนทางการและไมเปน

ทางการ) เพื่อเก็บขอมูลในการพัฒนาหลักสูตรใหทันตามยุคสมัยที่เปลี่ยนแปลง และตอบ

โจทยตลาดแรงงานตลอดจนความตองการของนักศึกษาอยางสม่ําเสมอ 

โดยครั้งที่มีการปรับปรุงหลักสูตรที่ผานมา ไดเชิญผูมีสวนไดสวนเสียทุกสวนเขารวม

วิพากษและปรับปรุงหลักสูตรจะไดรับการอนุมัติใหเปดใชในปการศึกษานี้ 

 

 

การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงชี้ 
เปาหมาย 

ป 2559 

ผลการดําเนินงาน 
การบรรลุเปาหมาย 

ป 2558 ป 2559 

5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร 4.00 คะแนน 3.00 คะแนน 4.00 คะแนน บรรลุ 
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ตัวบงชี้ที่ 5.2 การวางระบบผูสอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน 

ชนิดของตัวบงชี ้ กระบวนการ (P) 

ผลการดําเนินการ  

ผลการดําเนินงาน เอกสาร

หลักฐาน

ประกอบ 

การกําหนดผูสอน 

1. ระบบและกลไกการวางระบบผูสอน 

หลักสูตรกําหนดระบบและกลไกการกําหนดผูสอน โดยพิจารณาอาจารยผูสอนที่มีความ

เชี่ยวชาญสอดคลองกับธรรมชาติของรายวิชา  

เมื่อสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนแจงรายวิชาประจําภาคเรียนมายังคณะ  

คณะกรรมการหลักสูตรประชุมวางแผนกําหนดอาจารยผูสอนใหตรงตามคุณวุฒิการศึกษา  ความ

เชี่ยวชาญ  และภาระงานของผูสอน เพื่อรายงานตอคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรตอไป 

หลักสูตรดําเนินการตามแผนกําหนดผูสอน ดังนี้ 

1. ประชุมอาจารยประจําหลักสูตรและอาจารยผูสอนทุกคนกอนเปดการสอนในแตละภาค

การศึกษา เพื่อปรับปรุงเนื้อหาและกิจกรรมการสอนใน มคอ.3 ใหทันสมัย 

2. อาจารยประจําหลักสูตรรวมกันพิจารณาและกําหนดอาจารยผูสอนในหลักสูตรตามคุณวุฒิ

ความรูความสามารถ  ประสบการณทางวิชาการที่สอดคลองกับรายวิชาที่รับผิดชอบ  ทั้งนี้ได

พิจารณาประเด็นภาระงานของอาจารยผูสอนประกอบดวยเพื่อกระจายความรับผิดชอบและภาระ

งานอยางท่ัวถึง 

3. ประธานโปรแกรมวิชาแจงรายชื่ออาจารยผูสอนประจําวิชาของภาคเรียนที่ 1  และ 2 ไป

ยังคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนตามลําดับ เพื่อ

ดําเนินการจัดทําตารางสอนประจําภาคเรียน 

4. โปรแกรมวิชาแจงแกอาจารยผูสอนที่รับผิดชอบในแตละรายวิชาใหสง มคอ.3 เขาใน

ระบบของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนและประธานหลักสูตรตามเวลาที่กําหนด 

5. กําหนดใหมีการทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรูของนักศึกษาในรายวิชาที่ตกลงกันของ

คณะกรรมการหลักสูตร มีการประชุมหลังเสร็จสิ้นภาคการศึกษา เพื่อปรึกษาปญหาและแนว

ทางการแกไขการเรียนการสอนในภาคการศึกษาที่ผานมา โดยพิจารณาจากผลประเมินของ

นักศึกษา และ มคอ.5 

 

เมื่อพิจารณาการวางระบบผูสอนและการประเมินการเรียนการสอนจากการ

ประเมินความพึงพอใจของนักศึกษา พบวา อาจารยประจําหลักสูตรมีระดับคะแนนความพึงพอใจ

5.2-1 

มคอ.2 

สาขาวิชา

ภาษาไท

ย 

5.2-2 

มคอ. 3 

รายวิชา

ที่เปด

สอน ป

การศึกษ

า 2559 

5.2-3 

รายงาน

การ

ประชุม

ครั้งที่ 2 

การ

กําหนด

ผูสอน 

 



รายงานการประเมินคุณภาพการศกึษาภายในระดับหลักสูตรและมคอ. 7 ปการศึกษา 2559 หนา 65 
 

ผลการดําเนินงาน เอกสาร

หลักฐาน

ประกอบ 

อยูท่ีระดับดี – ดีมาก  สวนการจัดการเรียนการสอนที่เนนการบูรณาการยังไมครอบคลุมวิชา  เห็น

ควรใหอาจารยผูสอนมีความตระหนักและกระตุนใหมีกระบวนการสอนที่เชื่อมโยงกับการวิจัย การ

บริการวิชาการ การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมตอไป  

เพื่อใหการจัดการเรียนการสอนเปนไปตามกรอบของการบูรณาการทั้ง 3 ดาน  อาจารยประจํา

หลักสูตรจัดการประชุมเพื่อรวมกันวิพากษการจัดทํา มคอ.3 และ มคอ.5 ใหมีความสอดคลองเปนไป

ในทิศทางเดียวกัน 

1) ผูสอนมีคุณสมบัติที่เหมาะสมตอรายวิชาที่สอน มีความรูความชํานาญในเนื้อหารายวิชาที่

สอน โดยคํานึงถึงประสบการณ ความรู และการประเมินของนกัศึกษา 

2) มีการเชิญอาจารยจากคณะครุศาสตร (สาขาภาษาไทย, การศึกษาพิเศษภาษาไทย) มารวม

สอนในบางรายวิชา เพื่อประสิทธิภาพสูงสุดในรายวิชานั้น ๆ นอกจากนี้ยังไดเชิญวิทยากรจาก

ภายใน และภายนอกมาใหความรูในประเด็นยอยของเนื้อหา 

3) มีอาจารยประจําที่มีความรูความสามารถในปริมาณที่เพียงพอตอการสอนในรายวิชาที่

หลากหลายของหลักสูตร ทําใหการจัดผูสอนมีประสิทธิภาพ 

4) อาจารยประจําที่สอนในหลักสูตรตองไมมีการสอนในรายวิชาที่มีความแตกตางเกิน 3 

รายวิชา 

- การกํากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดทําแผนการเรียนรู  

(มคอ.3 และ มคอ.4) การจัดการเรียนการสอน 

 ในปการศึกษา 2559 ไดมีการทบทวนเพื่อกระบวนการจัดทําแผนการเรียนรู โดยพิจารณาวา
ควรขั้นตอนการวิเคราะหเนื้อหาของรายวิชาใหสอดคลองกับหัวขอการสอน และการกระจาย
มาตรฐานการเรียนรูทั้ง 5 ดานเพื่อใหทุกรายวิชามีแนวทางปฏิบัติมีมาตรฐานเดียวกัน และอาจารย
ประจําหลักสูตรมีการกํากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดทํา มคอ. 3 และ มคอ. 4 โดยประชุมเพื่อ
พิจารณาวิธีทวนสอบ มคอ. 3 และ มคอ. 4 ในทุกรายวิชา  

       หลักสูตรไดมีการพัฒนากระบวนการการกํากับติดตาม และตรวจสอบการจัดทําแผนการเรียนรู (มคอ.

3 และ มคอ.4) ในป 2559 ดังนี้ 

        1. หลักสูตรประชุมวางแผนปรับปรุงกระบวนการจัดทําแผนการเรียนรูโดยใหผูสอนวิเคราะห
เนื้อหา ใน 2 ลักษณะวิชา คือ วิชาทฤษฎี และวิชาปฎิบัติ โดยมีอาจารยประจําหลักสูตรกํากับ 
ติดตาม ตรวจสอบการจัดทํา มคอ. 3 และ มคอ. 4 และประชุมเพื่อพิจารณาทวนสอบ มคอ. 3 และ 
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ผลการดําเนินงาน เอกสาร

หลักฐาน

ประกอบ 

มคอ. 4 ในทุกรายวิชา  
      2. หลักสูตรรวมกับอาจารยผูสอนประชุมทําความเขาใจรวมกัน และวิเคราะหเนื้อหาออกเปน 3 

กลุมและจัดทําแผนการสอน ซึ่งจะตองมีรายละเอียดที่สําคัญ 5 ขอ คือ หัวขอการสอน, กลยุทธการ

สอน, สื่อการสอน, กิจกรรมเสริม, วิธีการและเครื่องมือวัดผลการเรียนรู 5 ดาน โดยกําหนดใหสาระ

ของรายละเอียดแผนการสอนตองสอดคลองกับแผนที่กระจายความรับผิดชอบมาตรฐานการเรียนรูสู

รายวิชา (curriculum mapping) ทั้ง 5 ดาน และมีการทวนสอบ มคอ.3 และ 4 ทุกรายวิชา 

       3. หลักสูตรทําการทบทวนกระบวนการการกํากับติดตาม และตรวจสอบการจัดทําแผนการเรียนรู 

(มคอ.3 และ มคอ.4) การกําหนดรายละเอียดของแผนการสอนไวชัดเจนทําใหอาจารยประจําหลักสูตร

มีหลักเกณฑในการติดตามตรวจสอบชัดเจน และตรงประเด็นไดอยางเหมาะสม 

       หลักสูตรไดทบทวนกระบวนการการกํากับ ติดตามและตรวจสอบการจัดทําแผนการ เรียนรู 

มคอ.3 และ มคอ.4 ดังนี้  

       ในปการศึกษา 2559 หลักสูตรไดประชุมทบทวนกระบวนการซึ่งสรุปไดวา ในการขั้นกํากับ

ติดตามการจัดทํา มคอ.3 และ มคอ.4 ควรเพิ่มขั้นตอนการประชุมเตรียมการรายวิชาเพื่อชี้แจง

แนวทาง เทคนิคการจัดการเรียนการสอนใหม ๆ เพื่อให มคอ.3 และ มคอ.4 มีการปรับปรุงใหมี

ความทันสมัยมากข้ึน และสามารถดําเนินการไดในภาคเรียนถัดไป 

      หลักสูตรไดนํากระบวนการการกํากับ ติดตามและตรวจสอบการจัดทําแผนการ เรียนรู มคอ.3 

และ 4 ไปสูการปฏิบัติดังนี้  

       ในปการศึกษา 2559 ไดมีการประชุมระหวางอาจารยประจําหลักสูตรและอาจารยผูสอนเพื่อ

เตรียมการจัดทํา มคอ.3 และ 4 ในขั้นตอนในการจัดทํากระบวนการจัดทําแผนการเรียนรู โดยมีการ

เพิ่มเนื้อหาของรายวิชาใหสอดคลองกับหัวขอการสอน และการกระจมาตรฐานการเรียนรูทั้ง 5 ดาน

และวัตถุประสงคของหลักสูตร  

การกํากับกระบวนการจัดการเรียนการสอน 

1. กรรมการหลักสูตรมีการประชุมทวนผลสัมฤทธิ์การเรียนรู (ทวนสอบ) โดยกําหนดแผนการ
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ผลการดําเนินงาน เอกสาร

หลักฐาน

ประกอบ 

ทวนสอบใหสอดคลองตามเกณฑ ไมนอยกวารอยละ 25 ของรายวิชาที่เปดสอนในภาคเรียน 

2. นําผลการทวนสอบผลสัมฤทธิ์มาพัฒนาปรับปรุงการจัดการสอนของอาจารยในเทอมถัดไป 

- การจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีที่มีการบูรณาการกับการวิจัย การบริการวิชาการ

ทางสังคม และการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

การจัดการเรียนสอนที่บูรณาการกับการวิจัย การบริการทางวิชาการและสังคม  และทํานุ

ศิลปะและวัฒนธรรม ปรากฏในรายวิชาตอไปนี้ 

ดานการวิจัย  ในรายวิชาภาษาศาสตรสังคม (1543104)  จัดกิจกรรมการเรียนการสอนให

นักศึกษาเขาใจกระบวนการวิจัย การเก็บขอมูล การวิเคราะหขอมูล และสรุปขอมูลตามระเบียบวิธี

วิจัย 

ดานการบริการวิชาการและสังคม  ในรายวิชาการเขียนวรรณกรรมสําหรับเด็ก (1543212)  

โดยใหนักศึกษาที่มีทักษะการสรางวรรณกรรมที่เหมาะสมกับการเรียนรูของเด็กแตละวัยลงชุมชน 

เพื่อใหความรู และสรางหองสมุดของเลน ณ โรงเรียนเกาะแตวพิทยาสรรค อ.เมือง จ.สงขลา  

ดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม  ในรายวิชาคติชนวิทยา  มีการจัดกิจกรรมการ

เรียนการสอนที่เนนใหผูเรียนเสนอพื้นที่ที่มีความโดดเดนเกี่ยวกับศิลปะและวัฒนธรรม เชน การ

แสดง วิถีชีวิตเปนตน  โดยใหนักศึกษาเก็บขอมูลภาคสนามแลวนํามาวิเคราะหเพื่อชี้ใหเห็นอัต

ลักษณของชุมชนและเผยแพรตอไป 

5 . 2 -4 

รายงาน

ส รุ ป

โครงการ

หองสมุด

ของเลน 

 

 

การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงชี้ 
เปาหมาย 

ป 2559 

ผลการดําเนินงาน 
การบรรลุเปาหมาย 

ป 2558 ป 2559 

5.2 การวางระบบผูสอนและ

กระบวนการจัดการเรียนการสอน 

4.00 คะแนน 3.00 คะแนน 4.00 คะแนน บรรลุ 
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ตัวบงชี้ที่ 5.3 การประเมินผูเรียน 

ชนิดของตัวบงชี ้ กระบวนการ (P) 

ผลการดําเนินงาน 

  

ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

- การประเมินผลการเรียนรูตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

      อาจารยประจําหลักสูตรหลักสูตรประชุมเพื่อพิจารณาปรับปรุง

วิธีการการประเมินผลการเรียน การทวนสอบ มคอ.3 มคอ.4 มคอ.5 

มคอ.6 การประเมินผลการเรียนรูของนักศึกษา หากมีขอทวงติง

คณะกรรมการจะแจงใหอาจารยผูสอนทราบ และระยะเวลาของการ

ประเมินผลอาจตองปรับใหเหมาะสมมากข้ึน 

       ในปการศึกษา 2559 หลักสูตรไดพัฒนาการประเมินผลการเรียนรู

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิดังนี้ 

       1. อาจารยประจําหลักสูตรประชุมวางแผนการปรับปรุงวิธีการ

ประเมินผลการเรียนตามมาตรฐานคุณวุฒิ โดยยึดกลยุทธการประเมินผล

การเรียนรูตามมาตรฐานเปนเกณฑ 

       2. อาจารยประจําหลักสูตรมอบหมายใหผูสอนดําเนินการปรับปรุง

ตามความเหมาะสม อาทิ ภาคเรียนที่ 2/2559 รายวิชา 1542207 การ

เขียนเพื่อการสื่อสาร มีการใหคะแนนดานจิตพิสัยรอยละ 10 ซึ่งที่ประชุม

เห็นวาเปนจํานวนที่มากเกินไป ใหลดเหลือรอยละ 5 และใหทุกวิชามี

น้ําหนักคะแนนดานจิตพิสัยในน้ําหนักหนักประมาณนี้ 

        3. อาจารยประจําหลักสูตรประชุมทบทวนกระบวนการการ

ประเมินผลการเรียนรูตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ พบวาการปรับปรุง 

ตามขอ 2 ไดผลดีขึ้น 

      ในปการศึกษา 2559 หลักสูตร ไดวางแผนการประเมินผลการเรียนรู

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ดังนี้ 

5.3-1 มคอ.2 สาขาวิชาภาษาไทย 

5.3-2 ผลการเรียนของนักศึกษา ป

การศึกษา 2559 

5.3-3 รายงานการประชุมครั้งที่ 3 

การจัดทํา มคอ.3 

5.3-4 มคอ.3, 5, 7 รายวิชาที่เปด

สอนในปการศึกษา 2559 
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       1. หลักสูตรมีระบบและกลไก โดยอาจารยประจําหลักสูตร วางแผน

กําหนดเกณฑการประเมิน โดยใหนักศึกษามีสวนรวมกําหนดน้ําหนักของ

องคประกอบในการประเมินสอดคลองกับจุดเนนของรายวิชา (วิชาทาง

ทฤษฎี และปฏิบัติ) และมีการประเมินผลการเรียนรูของนักศึกษาตาม

สภาพจริง  

       2. กําหนดใหทุกรายวิชาตองมีระบบและกลไกการประเมินการ

เรียนรูที่สะทอนทักษะการเรียนรูทั้ง 5 ดานตาม curriculum mapping 

ซึ่งประกอบดวย (1) ทักษะดานความรู  (2) ทักษะทางปญญา  (3) ทักษะ

ดานคุณธรรมจริยธรรม (4) ทักษะดานความสัมพันธระหวางบุคคลและ

ความรับผิดชอบ (5) และทักษะดานการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร 

และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยสอดคลองกับวัตถุประสงคของ

หลักสูตรที่กําหนดไวใน มคอ.2  

การประเมินผลการเรียนรูทั้ง 5 ดาน มีลักษณะการสอน และการ

วัดผล ประเมินผลโดยภาพรวม ดังนี้ 

1. ดานคุณธรรม จริยธรรม 

 จัดการเรียนการสอนโดยสอดแทรกเนื้อหาของคุณธรรม

และจริยธรรม 

 จัดกิจกรรมสงเสริมคุณธรรมและจริยธรรม เพื่อใหนักศึกษา

เกิดจิตสาธารณะ และมีความภาคภูมิใจที่ไดทําประโยชนตอสวนรวม 

 เสริมสรางคุณธรรมและจริยธรรมขั้นพื้นฐาน เชน ระเบียบ

วินัย การตรงตอเวลา  การมีสัมมาคารวะตอครูบาอาจารย การมีน้ําใจ

เอื้อเฟอเผื่อแผ การสรางความซื่อสัตยสุจริตตอตนเองและผูอื่น เปนตน 

 อาจารยผูสอนตองประพฤติตนเปนแบบอยางที่ดีในการ

เสริมสรางคุณธรรมและจริยธรรมใหแกนักศึกษา 

การวัดและประเมินผล 

 การประเมินพฤติกรรมและทัศนคติดานคุณธรรม จริยธรรม

ของนักศึกษาทั้งกอนเรียนและหลังเรียน 

 การประเมินพฤติกรรมของนักศึกษาในการจัดกิจกรรมเพื่อ



รายงานการประเมินคุณภาพการศกึษาภายในระดับหลักสูตรและมคอ. 7 ปการศึกษา 2559 หนา 70 
 

ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

สงเสริมคุณธรรมและจริยธรรมทั้งในชั้นเรียนและนอกชั้นเรียน 

 ใหนักศึกษาแตละคนประเมินพฤติกรรมของเพื่อนรวมชั้น

เรียน 

2. ดานความรู 

 เนนกระบวนการเรียนรูอยางบูรณาการและใหนักศึกษามี

สวนรวมในการเรียนเปนหลัก 

 มีการจัดกิจกรรมการอบรมทางวิชาการเพื่อเพิ่มพูนความรู

ใหแกนักศึกษา 

 มีการใช เทคนิคการสอนที่หลากหลาย และสามารถ

ปรับเปลี่ยนตามความเหมาะสมของเนื้อหาสาระได 

การวัดและประเมินผล 

 ประเมินนักศึกษาจากผลการทดสอบ และพฤติกรรมในชั้น

เรียน 

 ใหนักศึกษามีการประเมินตนเองและใหเพื่อนในชั้นเรียน

รวมกันประเมิน 

 สอบกลางภาค สอบปลายภาค 

 แบบฝกหัด 

3. ทักษะทางปญญา 

 ใหนักศึกษาฝกการสังเกต การตั้งคําถาม และการคิดใน

รูปแบบที่หลากหลาย 

 มีการจัดการเรียนการสอนใหมีการประยุกตใชความคิดใน

รูปแบบที่หลากหลาย 

 มีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหนักศึกษามีสวนรวมใน

การใชความคิดรวมกัน 

การวัดและประเมนิผล 

 สังเกตพัฒนาการการมีสวนรวมในกระบวนการเรียนรู ความ

สนใจ ความตั้งใจในการแสวงหาความรู 

 สังเกตวิธีคิดในการตั้งคําถาม หาคําตอบและแนวทางแกไข

เพื่อพัฒนา 

 สังเกตจากการนําเสนอหนาชั้นเรียน 
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4. ทักษะความ สัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ 

 จัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เนนใหมีการทํางานรวมกัน

ของนักศึกษา 

 จัดกิจกรรมทัศนศึกษาเพื่อใหนักศึกษาแตละชั้นปไดรวมกัน

ทํากิจกรรมและแสดงบทบาทท้ังในฐานะผูนําและผูตาม 

 สงเสริมการฝกประสบการณวิชาชีพเพื่อใหนักศึกษาได

แสดงออกซึ่งความรับผิดชอบตอตนเองและผูอ่ืน 

การวัดและประเมินผล 

 ประเมินการมีสวนรวมของนักศึกษาในกระบวนการเรียน

การสอนทั้งในและนอกหองเรียน 

 ประเมินการมีสวนรวมในการทํากิจกรรมของนักศึกษา 

 ประเมินความสามารถในการแสดงบทบาทความเปนผูนํา

และผูตามในสถานการณตาง ๆ 

5. ทักษะการวิ เคราะห เชิงตัว เลข การสื่อสารและการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 จัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เสริมสรางทักษะทางดาน

ภาษาและการสื่อสาร 

 กิจกรรมการเรียนการสอนที่เนนใหผูเรียนไดมีทักษะในการ

คิดและวิเคราะหแกไขปญหาอยางเปนระบบ ตลอดจนสามารถถายทอด

กระบวนการคิดไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 สงเสริมใหเกิดการใชเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัยอยาง

เหมาะสมและตอเนื่อง 

 การวัดและประเมินผล 

 ประเมินทักษะการใชภาษาในการสื่อสารกับผูอื่นไดเปน

อยางด ี

 ประเมินการมีสวนรวมในการวิเคราะหแกไขปญหาระหวาง

การดําเนินกิจกรรมการเรียนการสอนทั้งในและนอกหองเรียน 

 ประเมินการนํ า เทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัยมา

ประยุกตใชใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

3. กําหนดใหมีการทวนสอบ มคอ.3, มคอ.4 กอนเปดการสอนทุก
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รายวิชาและ มคอ.5, มคอ.6 ภายใน 30 วัน หลังสิ้นสุดภาคเรียนทุก

รายวิชา โดยอาจารยประจําหลักสูตร 

4. กําหนดใหมีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาตามมาตรฐาน

ผลการเรียนรูตามที่กําหนดไวใน มคอ.3 และ มคอ.4 อยางนอยรอยละ 

25 ของรายวิชาที่เปดสอนในแตละภาคเรียน      

- การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรูของนักศึกษา 

ผลการดําเนินงานในปการศึกษา 2559 หลักสูตร ไดดําเนินการ

เปนขั้นตอน ดังนี้ 

หลักสูตรมีการวางแผนระบบและกลไกการประเมินผลการเรียนรู

ของนักศึกษา  โดย หลักสูตรมีการกําหนดแนวทางการประเมินผลการ

เรียนรูของนักศึกษา โดยกําหนดและกํากับใหอาจารยประจําหลักสูตร

และอาจารยผูสอนทุกคนรวมกัน พัฒนาและตรวจสอบเครื่องมือ

ประเมินผลการเรียนรูของนักศึกษาใหเหมาะสมกับรายวิชาและผลลัพธ

การเรียนรู  โดยสะทอนผานการทวนสอบ กิจกรรมการวัดและการ

ประเมินผลในทุกรายวิชา (ในอนาคตจะมีการทวนสอบขอสอบกลางภาค 

และปลายภาค) ในทุกภาคเรียนเพื่อตรวจสอบขอกอนดําเนินการสอบ 

รวมทั้งการจัดการเรียนรูในทักษะท้ัง 5 ดาน รวมทั้งการเรียนรูในศตวรรษ

ที่ 21 

หลักสูตรมีการนําระบบและกลไกการประเมินผลการเรียนรูของ

นักศึกษาไปสูการดําเนินงาน ดังนี้  

1. อาจารยประจําหลักสูตรประชุมทวนสอบแบบทดสอบให

อาจารยทุกคน และเสนอแนะแนวทางการสรางแบบทดสอบ และมีการ

ควบคุมใหมีการประเมินผลการเรียนในรายวิชาที่มีหลายกลุมเรียนใหได

มาตรฐานเดียวกัน 

2. อาจารยผูสอนมีการตัดเกรดและแจงใหนักศึกษารับรูชัดเจน 

โดยชี้แจงเกณฑการประเมิน/การตัดเกรดชัดเจน การกระจายของเกรด

สะทอนผลการวัดความสามารถที่แทจริงของนักศึกษาและลักษณะของ

รายวิชา 
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3. อาจารยประจําหลักสูตรมีการประชุมเพื่อทวนสอบการตัดเกรด

กรณีท่ีเกรดรายวิชาใดมีความผิดปกติ จะแจงใหผูรับผิดชอบทบทวนใหม 

จากผลสรุปการประเมินผลการเรียนรูของนักศึกษาและการ

ประชุมปรับปรุงกระบวนการพบวาในการประเมินผลนักศึกษาควรใหมี

ลักษณะหลากหลายมากขึ้น โดยพิจารณาความแมนยําของเนื้อหา 

ความสามารถในการเรียนรูไดรวดเร็ว เพื่อเนน เครื่องมือประเมินสะทอน

ความสามารถในการปฏิบัติงานไดจริงในโลกแหงการทํางานเมื่อจบการศึกษา

และตองออกไปทํางานได  

หลักสูตรการปรับปรุงกระบวนการการประเมินผลการเรียนรูของ

นักศึกษา 

อาจารยประจําหลักสูตรไดชี้แจงแนวทางกระบวนการประเมินผล

แกผูรับผิดชอบรายวิชา และไดมีการปรับปรุงใหมีความทันสมัยและ

สอดคลองกับผูเรียนทุกภาคการศึกษา 

- การกํากับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและการประเมิน

หลักสูตร (มคอ.5 มคอ.6 และมคอ.7) 

ในปการศึกษา 2559 ที่ผานมา อาจารยประจําหลักสูตรได

ทบทวนกระบวนการในการกํากับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและ

ประเมินหลักสูตร (มคอ.5 มคอ.6 และ มคอ.7) โดยสรุปไดวาในการ

จัดเตรียม มคอ.5 และ มคอ.6 ในรอบปที่ผานมาไมไดมีปญหาในการ

จัดเก็บ และใหกรรมการหลักสูตรรับผิดชอบในการจัดทํา มคอ.7 โดยมี

เจาหนาที่จากสวนงานคณะชวยจัดรูปเลมและเอกสารบางสวนตามขอ

กําหนดการทํางานของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

ในปการศึกษา 2559 หลักสูตรวางแผนโดยมีระบบและกลไกการ

กํากับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและประเมินหลักสูตร (มคอ.5 

มคอ.6 และ มคอ.7) ดังนี้ 

1. อาจารยประจําหลักสูตรกําหนดผูรับผิดชอบติดตามและ

รวบรวม มคอ. 5  มคอ. 6 และแบงหมวด/องคตาง ๆ ของ มคอ. 7 
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2. อาจารยประจําหลักสูตรมีการประชุมเพื่อเตรียมตรวจสอบและ

ประเมินการจัดการเรียนการสอน รวมทั้งผลการเรียนของแตละวิชาใน

หลักสูตร ตามรายละเอียดใน มคอ.5 มคอ.6 ภายใน 30 วันหลังสิ้นสุด

ภาคเรียน และ มคอ.7 ภายใน 60 วันหลังสิ้นสุดปการศึกษา รวมทั้งการ

พิจารณาตรวจสอบ ทบทวน เพื่อนําไปปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน

ในปการศึกษา 2560 

หลักสูตรดําเนินการกํากับการประเมินการจัดการเรียนการสอน

และประเมินหลักสูตร (มคอ.5 มคอ.6 และ มคอ.7) ดังนี้ 

1. อาจารยประจําหลักสูตรกําหนดประชุมเพื่อประเมินผลการ

จัดการเรียนการสอนตาม มคอ. 3 และมีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์รายวิชา 

พรอมพิจารณาหารือถึงปญหาที่เกิดขึ้นในกระบวนการเรียนการสอน มี

การรายงานผลการจัดการเรียนการสอนมคอ.5 และ มคอ.6 พรอม

แนวทางปรับปรุงแกไข  ตามที่มหาวิทยาลัยกําหนด 

3. อาจารยประจําหลักสูตรประชุมเพื่อจัดทํา มคอ.7 โดยให

อาจารยประจําหลักสูตรกํากับ ดูแลตามหมวดและตัวบงชี้ของ มคอ.7 

พรอมสรุปผลตามประเด็นและแนวทางปรับปรุงแกไขสําหรับปการศึกษา 

2560 และรายงานสรุปผลการประเมินหลักสูตรภายในระยะเวลาที่

มหาวิทยาลัยกําหนด 

หลักสูตรไดปรับปรุงกระบวนการการกํากับการประเมินการ

จัดการเรียนการสอนและประเมินหลักสูตร และการรายงาน มคอ.5 มคอ.

6 และ มคอ.7 

ในปการศึกษา 2560 หลักสูตรไดประชุมชี้แจงกระบวนการ

ประเมินแกอาจารยผูรับผิดชอบรายวิชาทั้งหมด ใหเตรียม และทยอยเก็บ

ขอมูลการรายงานไวเรื่อย ๆ จะไดไมเกิดความยุงยากในการรายงานเมื่อ

สิ้นภาคการศึกษา 
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การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงชี้ 
เปาหมาย 

ป 2559 

ผลการดําเนินงาน 
การบรรลุเปาหมาย 

ป 2558 ป 2559 

5.3 การประเมินผูเรียน 3.00 คะแนน 2.00 คะแนน 3.00 คะแนน บรรลุ 
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ตัวบงชี้ที่ 5.4 ผลการดําเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

ชนิดของตัวบงชี ้ กระบวนการ (P) 

ผลการดําเนินงาน  
 

ดัชนีตัวบงชี้ (KPI) 

ผลการดําเนินการ เอกสารหลักฐานประกอบ 

 
เปนไป 

ตามเกณฑ 

ไมเปนไป 

ตามเกณฑ 
 

( 1 )  อ า จ า ร ย ป ร ะจํ า

หลักสูตรอยางนอยรอยละ 

80 มีสวนรวมในการ

ประชุ ม เพื่ อ ว า งแผน

ติดตาม และทบทวนการ

ดําเนินงานหลักสูตร 

     1.1  อาจารยประจําหลักสูตรทั้ง 5 คน ได

เขารวมประชุมหลักสูตรเพื่อวางแผน ติดตาม

และทบทวนการดําเนินงานของหลักสูตรใน

ชวงเวลาที่เหมาะสม คือชวงกอนเปดและหลัง

สิ้นสุดภาคการศึกษาทั้งสองภาคการศึกษา 

จํานวนไมนอยกวา 8 ครั้งตลอดปการศึกษา 

2559 

      1.2  มีการจัดประชุมหลักสูตร จํานวน  

8 ครั้ง ดังนี ้

- ครั้งที่ 1 วันที่ 20 เดือนเมษายน พ.ศ

2559 สถานที่  หองประชุมโปรแกรมวิชา

ภาษาไทย 4-205 จํานวนอาจารยเขารวม 5 คน 

คิดเปนรอยละ 100 ประชุมเพื่อวางแผนกําหนด

คุณสมบัติของนักศึกษาใหม 

- ครั้งที่ 2 วันที่ 29 เดือนมิถุนายน พ.ศ. 

2559 สถานที่ห องประชุมโปรแกรมวิชา

ภาษาไทย 4-205 จํานวนอาจารยเขารวม 5 คน 

คิดเปนรอยละ 100 ประชุมเพื่อกําหนดผูสอนใน

รายวิชา ภาคการศึกษาที่ 1/2559 

- ครั้งที่ 3 วันที่ 13 เดือนกรกฎาคม พ.ศ.

2559 สถานที่หองประชุมโปรแกรมวิชา

ภาษาไทย 4-205 .จํานวนอาจารยเขารวม 5 คน 

คิดเปนรอยละ 100 ประชุมเพื่อเตรียมการสอน

ปรับพื้นฐาน และพิจารณาเนื้อหาของ มคอ.3 

- ครั้งที่ 4 วันที่ 10 เดือนสิงหาคม พ.ศ.

2559 สถานที่หองประชุมโปรแกรมวิชา

ภาษาไทย 4-205 .จํานวนอาจารยเขารวม 5 คน 

คิดเปนรอยละ 100 ประชุมเพื่อวางแผนการจัด

โครงการ 

 

  5.4.1-1 รายชื่ ออาจารย ประจํ า

หลักสูตร 

5.4.1-2 รายงานการประชุมอาจารย

ประจําหลักสูตร เพื่อวางแผน ติดตาม 

และทบทวนการดําเนินงานหลักสูตร

ซึ่งแสดงรายชื่ออาจารยผู เขารวม

ประชุม 
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ผลการดําเนินการ เอกสารหลักฐานประกอบ 

 
เปนไป 

ตามเกณฑ 

ไมเปนไป 

ตามเกณฑ 
 

 

- ครั้งที่ 5 วันที่ 14 เดือนกันยายน พ.ศ.

2559 สถานที่หองประชุมโปรแกรมวิชา

ภาษาไทย 4-205 .จํานวนอาจารยเขารวม 5 คน 

คิดเปนรอยละ 100 ประชุมเพื่อทวนสอบขอสอบ

กลาง ภาคเรียนที่ 1/2559 

- ครั้งที่  6 วันที่  16  เดือนพฤศจิกายน 

พ.ศ.2559 สถานที่หองประชุมโปรแกรมวิชา

ภาษาไทย 4-205 .จํานวนอาจารยเขารวม 5 คน 

คิดเปนรอยละ 100 ประชุมเพื่อทวนสอบขอสอบ

ปลายภาค ภาคเรียนที่ 1/2559 กําหนดผูสอน

ในรายวิชา ของภาคการศึกษา ที่ 2/2559 

และวางแผนอัตรากําลัง 

- ครั้งที่ 7 วันที่ 14  เดือนธันวาคม พ.ศ.

2559 สถานที่หองประชุมโปรแกรมวิชา

ภาษาไทย 4-205 .จํานวนอาจารยเขารวม 4 คน 

คิดเปนรอยละ 80 ประชุมเพื่อพิจารณาเกรด 

ของภาคการเรียนที่ 1/2559 และพิจารณา

เนื้อหาใน มคอ.3 ภาคการศึกษาที่ 2/2559 

- ครั้งที่  8 วันที่  13  กุมภาพันธ 2559 

สถานที่หองประชุมโปรแกรมวิชาภาษาไทย  

4-205 .จํานวนอาจารยเขารวม 5 คน คิดเปน

รอยละ 100 ประชุมทวนสอบขอสอบกลาง

ภาค ภาคการศึกษาท่ี 2/2559 

- ครั้งที่ 9 วันที่ 5 เมษายน 2559 สถานที่

หองประชุมโปรแกรมวิชาภาษาไทย 4-205 .

จํานวนอาจารยเขารวม 5 คน คิดเปนรอยละ 

100 ประชุมทวนสอบขอสอบปลายภาค ภาค

การศึกษาที่ 2/2559 

- ครั้งที่ 10 วันที่ 14  เดือนธันวาคม พ.ศ.

2559 สถานที่หองประชุมโปรแกรมวิชา

ภาษาไทย 4-205 .จํานวนอาจารยเขารวม 5 คน 

คิดเปนรอยละ 100 พิจารณาเกรด ภาค

การศึกษาที่ 2/2559 
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ดัชนีตัวบงชี้ (KPI) 

ผลการดําเนินการ เอกสารหลักฐานประกอบ 

 
เปนไป 

ตามเกณฑ 

ไมเปนไป 

ตามเกณฑ 
 

(2) มี รายละเอี ยดของ

หลักสูตรตามแบบ มคอ. 2 

ที่ สอดคล องกั บกรอบ

ม า ต ร ฐ า น คุ ณ วุ ฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ

หรื อมาตรฐานคุณวุฒิ

สาขา/สาขาวิชา (ถามี) 

 

หลักสูตรมีรายละเอียดของหลักสูตรตามแบบ 

มคอ.2 ที่สอดคลองกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

แหงชาติตั้ งแต เริ่ มการเรียนการสอนในป

การศึกษา 2555 และสอดคลองกับกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิสาขาวิชา (มคอ.1) 

 

  5.4.2-1 มคอ.2รายละเอี ยดของ

หลักสูตร 

5.4.2.-2 กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

(3) มีรายละเอียดของ

รายวิชาและรายละเอียด

ข อ ง ป ร ะ ส บ ก า ร ณ

ภาคสนาม (ถามี) ตามแบบ 

มคอ.3 และ มคอ.4  อยาง

นอยกอนการเปดสอนใน

แตละภาคการศึกษาให

ครบทุกรายวิชา 

หลักสูตรมีรายละเอียดของรายวิชาตามแบบ 

มคอ.3 ในรายวิชาที่เปดสอนและสงเขาระบบ

สารสนเทศภายในระยะเวลาที่มหาวิทยาลัย

กําหนดกอนการเปดภาคการศึกษาทั้งสองภาค

การศึกษา  ดังนี้ 

1. รายวิชาที่ เปดสอนในภาคเรียนที่  1 ป

การศึกษา 2559  มีจํานวน 16 รายวิชา และ 

ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2559 มี 18 รายวิชา  

2. รายวิชาที่สง มคอ.3 กอนเปดภาคเรียนที่ 1 ป

การศึกษา 2559  มีจํานวน 16 รายวิชา และภาค

เรียนที่  2 ปการศึกษา 2559 มี จํานวน 18

รายวิชา 

รายละเอียดของประสบการณภาคสนาม (มคอ.

4 )  

1. รายละเอียดของประสบการณภาคสนาม ที่

เปดสอนภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2559 มี

จํานวน 1 รายวิชา    

2. รายวิชาที่สง มคอ.4 กอนเปดภาคเรียนที่ 2 ป

การศึกษา 2559 มีจํานวน 1 รายวิชา 
 

  5.4.3-1 มคอ.2 รายละเอียดของ

หลักสูตร 

5.4.3-2 มคอ.3 รายละเอียดรายวิชา 

5.4.3-3 มคอ.4 รายละเอียดของ

ประสบการณภาคสนาม 

(4) จัดทํารายงานผลการ

ดําเนินการของรายวิชา 

แล ะ ร าย ง า นผล กา ร

ดํ า เ นิ น ก า ร ข อ ง

ประสบการณภาคสนาม 

(ถามี ) ตามแบบ มคอ.5 

และ มคอ.6 ภายใน 30 วัน 

หลักสูตรจัดทํารายงานผลการดําเนินงานของ

รายวิชาตามแบบ มคอ.5 ครบทุกวิชาที่เปดสอน 

และส งเขาระบบสารสนเทศภายในเวลาที่

มหาวิทยาลัยกําหนดหลังสิ้นสุดภาคการศึกษา

ทัง้สองภาคการศึกษา ดังนี ้

1. ผลการดําเนินการของรายวิชาในภาคเรียนที่ 1 

ปการศึกษา 2559 มี จํานวน 16 รายวิชา และ

  5.4.4-1 รายงานผลการดําเนินการ

ของรายวิชาและรายงานผลการ

ดํ า เนิ นการของประสบการณ

ภาคสนาม ตามแบบ มคอ.5 และ 

มคอ.6 ทุกรายวิชา 

5.4.4-2 รายงานสรุปจํานวนและ

รายชื่อวิชาท่ีเปดสอนในแตละภาค
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ดัชนีตัวบงชี้ (KPI) 

ผลการดําเนินการ เอกสารหลักฐานประกอบ 

 
เปนไป 

ตามเกณฑ 

ไมเปนไป 

ตามเกณฑ 
 

หลังสิ้นสุดภาคการศึกษา

ที่ เป ดสอนให ครบทุ ก

รายวิชา 

 

ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2559 มี จํานวน 18

รายวิชา 

2. ผลการดําเนินการของรายวิชา ที่สง มคอ.5 

ภายใน 30 วัน หลังสิ้นสุดภาคการศึกษาที่เปด

สอน ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2559 มีจํานวน 

16 รายวิชา และภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 

2559  มี จํานวน 18 รายวิชา 
 
รายงานผลการดําเนินการของประสบการณ

ภาคสนาม (มคอ.6) 

1. ผลการดําเนินการของประสบการณภาคสนาม 

(ถามี) ที่เปดสอนในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 

2559 มี จํานวน 1 รายวิชา 

2. ผลการดําเนินการของประสบการณภาคสนาม

ที่สง มคอ.6 (ถามี) ภายใน 30 วัน หลังสิ้นสุด

ภาคการศึกษาที่ เปดสอน ภาคเรียนที่  2 ป

การศึกษา 2559 มี จํานวน 1 รายวิชา  

การศึกษา 

(5) จัดทํารายงานผลการ

ดําเนินการของหลักสูตร 

ตามแบบ มคอ.7 ภายใน 

60 วัน หลังปการศึกษา 

 

หลักสูตรจัดทํารายงานผลการดําเนินการของ

หลักสูตรตามแบบ มคอ.7 และสงเขาระบบ

สารสนเทศภายในระยะเวลาที่มหาวิทยาลัย

กําหนดหลังสิ้นสุดปการศึกษา 

  5.4.5-1 มคอ.7 รายงานผลการ

ดําเนินการของหลักสูตร 

 

( 6 )  มี ก า ร ท ว น ส อ บ

ผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษา

ตามมาตรฐานผลการ

เรียนรูที่กําหนดใน มคอ.3 

และ มคอ.4 (ถามี) อยาง

น อยร อยละ 25 ของ

รายวิชาที่เปดสอนในแตละ

ปการศึกษา 
 

หลักสูตรมีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของ

นักศึกษาตามมาตรฐานผลการเรียนรูที่

กําหนดใน มคอ.3 จํานวน 12 รายวิชาจาก 

24 รายวิชาที่เปดสอนในปการศึกษา 2559 

  5.4.6-1 รายงานจํ านวนรายวิ ชา

ทั้งหมดที่เปดสอนในปการศึกษา 

5.4.6-2 รายงานจํานวนและรายชื่อ

รายวิชาที่มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์

ของนักศึกษาตามมาตรฐานผลการ

เรียนรู ที่กํ าหนดใน มคอ.3 และ  

มคอ.4 

(7) มีการพัฒนา/ปรับปรุง

การจัดการเรียนการสอน 

กลยุทธการสอน หรือการ

ประเมินผลการเรียนรู จาก

1. หลักสูตรมีการพัฒนาปรับปรุงการจัดการ

เรียนการสอน กลยุทธการสอน หรือการ

ประเมินผลการเรียนรูจากผลการประเมินการ

  5.4.7-1 มคอ.3 รายละเอียดรายวิชา 
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ดัชนีตัวบงชี้ (KPI) 

ผลการดําเนินการ เอกสารหลักฐานประกอบ 

 
เปนไป 

ตามเกณฑ 

ไมเปนไป 

ตามเกณฑ 
 

ผลกา รประ เ มิ นก า ร

ดําเนินงานที่รายงานใน 

มคอ.7 ปที่แลว 

ดําเนินงานที่รายงานใน มคอ.7 ปการศึกษา 

2558 ที่ผานมา 
 2. หลักสูตรมีโครงการ กิจกรรม หรือรายวิชาที่

ดําเนินการเพื่อพัฒนา/ปรับปรุงการจัดการเรียน

การสอนจากผลการประเมินในป 2558 ที่ผานมา 

(8) อาจารยใหม (ถามี) ทุก

คน ไดรับการปฐมนิเทศ

หรือคําแนะนําดานการ

จัดการเรียนการสอน 

ไมขอรับการประเมิน 

เนื่องจากหลักสูตรไมมีอาจารยใหมในป

การศึกษา 2558 
 

   

(9)  อาจารยประจําทุกคน

ได รั บการพั ฒนาทาง

วิชาการ และ/หรือวิชาชีพ 

อยางนอยปละหนึ่งครั้ง 

9.1 อาจารยประจําหลักสูตร 5 คน ไดรับการ

พัฒนาทางวิชาการและ/หรือวิชาชีพ อยาง

นอย 1 ครั้ง ในปการศึกษา 2559 ดังนี ้

1. นางสาวสุจินต  แก วเกิด (ประธาน

หลักสูตร) 

    ไดรับการพัฒนาเรื่อง “โครงการประชุม

ปฏิบัติการประเมินผล และปรับปรุงการ

ดําเนินงาน” 

2. ผศ.จรูญศักดิ์ บุญญาพิทักษ (กรรมการ) 

    ไดรับการพัฒนาเรื่ อง “การพัฒนา  

ประสิทธิภาพการสอนตามกรอบ TQF” 

3. นางสาววรวรรณ สุขใส (กรรมการ) 

    ไดรับการพัฒนาเรื่อง “การเลือกสถิต ิ

 ในงานวิจัย” 

4. นางสาวชนางลักษณ ขุนทอง (กรรมการ) 

    ไดรับการพัฒนาเรื่อง “Google for 

Education” 

5. นายกีรกิต จิตสมบูรณ (เลขานุการ) 

    ไดรับการพัฒนาเรื่อง “Google for 

Education” 

   ทั้งนี้ อาจารยประจําหลักสูตรไดรับการ

พัฒนาตามเกณฑครบทั้ง 5 คน คิดเปนรอย

ละ 100 

  5.4.9-1 รายงานสรุปจํานวนอาจารย

ประจําที่ไดรับการพัฒนาทางวิชาการ

และ/หรือวิชาชีพ 

5.4.9-2 คําสั่งการเขารวมโครงการ

พัฒนาทางวิชาการและ/หรือวิชาชีพ

ของอาจารยประจําแตละคนแตละ

หลักสูตร 

(10) จํ านวนบุคลากร

สนับสนุนการเรียนการ

10.1 มีบุคลากรสายสนับสนุนประจําหลักสูตร 

ทั้งสิ้น 1 คน 

  5.4.10-1 รายงานจํานวนและรายชื่อ

บุคลากรไดรับการพัฒนาทางวิชาการ
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ดัชนีตัวบงชี้ (KPI) 

ผลการดําเนินการ เอกสารหลักฐานประกอบ 

 
เปนไป 

ตามเกณฑ 

ไมเปนไป 

ตามเกณฑ 
 

สอน (ถ ามี ) ได รับการ

พัฒนาวิชาการ และ/หรือ

วิชาชีพ ไมนอยกวารอยละ 

50 ตอป 

1. นางกิติยาวรรณ ขวัญคง 

   ไดรบัการพัฒนาฯ เรื่อง “โอกาสและความ 

ทาทายของนักวิจัยรุนใหม” 

    - คิดเปนรอยละ 100 
 

และ/หรือวิชาชีพในแตละปการศึกษา 

5.4.10-2 เอกสาร/หลักฐานการเขา

รวมโครงการพัฒนาทางวิชาการและ/

หรือวิชาชีพของบุคลากรแตละคน 
 

(11) ระดับความพึงพอใจ

ของนักศึกษาปสุดทาย/ 

บัณฑิตใหมที่มีตอคุณภาพ

หลักสูตรเฉลี่ยไมนอยกวา

3.5.1จากคะแนนเต็ม 5.0 

11.1 หลักสูตรมีนักศึกษาปสุดทาย/ บัณฑิตใหม 

- จํานวนนักศึกษาปสุดทาย/บัณฑิตใหม  

61 คน 

- จํานวนผูตอบแบบสอบถาม 61 คน 

- รอยละของผูตอบแบบสอบถาม 100 

- ระดับความพึงพอใจ 92.45 คิดเปนคะแนน

เฉลี่ยเทากับ 4.62 
 

  5.4.11-1 รายงานสรุปความพึงพอใจ

ของนั กศึ กษาป สุ ดท ายที่ มี ต อ

คุณภาพหลักสูตร 

(12) ระดับความพึงพอใจ

ของผู ใชบัณฑิตที่ มี ต อ

บัณฑิตใหม เฉลี่ยไมนอย

กวา 3.51 จากคะแนนเต็ม 

5.00 
 

12.1 ระดับความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตที่มีตอ

บัณฑิตใหม เปนไปตามเกณฑ คือไดคะแนน

เทากับ 99.22 คิดเปนคะแนนเฉลี่ย 4.95  

 

  5.4.12-1 รายงานผลการประเมิน

ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตที่มีตอ

บัณฑิตใหม 

5.4.12-2 จํานวนบัณฑิตที่รับการ

ประเมินทั้งหมด 

(1) จํานวนตัวบงชี้ผลการดําเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวฒุิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติที่ดําเนินการไดจริง 
11 

(2) จํานวนตัวบงชี้ผลการดําเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวฒุิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติที่ตองดําเนินการในปการศึกษา 2559 
11 

(3) รอยละของผลการดําเนินงานตามตัวบงช้ีการดําเนินงานหลักสตูรตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิ (1) / (2) x 100  
รอยละ 100 

 

 
การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงชี้ 
เปาหมาย 

ป 2559 

ผลการดําเนินงาน 
การบรรลุเปาหมาย 

ป 2558 ป 2559 

5.4 ผลการดาํเนินงานหลักสูตรตามกรอบ 5.00 คะแนน 4.00 คะแนน 5.00 คะแนน บรรล ุ
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หมวดที ่5  การบริหารหลักสูตร 
 

ปญหาในการบริหารหลักสตูร ผลกระทบของปญหาตอสัมฤทธิผล

ตามวัตถุประสงคของหลักสูตร 
แนวทางการปองกันและแกไขปญหา

ในอนาคต 

ระบบการคัดเลือกนักศึกษาแรกเขา

ที่ไดรับ มีนักศึกษาสวนใหญมีพื้น

ฐานความรูทางภาษาไทย วรรณคดี 

และวรรณกรรมนอย 

ทําใหมีบัณฑิตที่มีพื้นฐานทางภาษา

และวรรณกรรมไทยไมเพียงพอตาม

มาตรฐานของหลักสูตร 

การออกขอสอบวัดความรู เฉพาะ

ทางสาขาวิชาภาษาไทยเมื่อแรกเขา

ผานตามเกณฑที่หลักสูตรกําหนด 
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องคประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 

ตัวบงชี้ที่ 6.1 ส่ิงสนับสนุนการเรียนรู  

ชนิดของตัวบงชี ้ กระบวนการ (P) 

ผลการดําเนินงาน 

แนวปฏิบัติ/ผลการดาํเนนิงาน แหลงตรวจสอบ/หลักฐาน 

ความเหมาะสมและเพียงพอของสิ่งสนับสนุนทางกายภาพและทรัพยากรการเรียนรู 

การเตรียมความพรอมทางกายภาพ (หองเรียนหองปฏิบัติการสภาพแวดลอม

ดานการเรียนรู) 

1. แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสารมหาวิทยาลัยราชภัฏ

สงขลา (พ.ศ.2552-2555) 

2.รายงานสรุ ปจํ านวนเครื่ อง

คอมพิวเตอร 

3 .  รู ป ภ า พ ห อ ง ป ฏิ บั ติ ก า ร

คอมพิวเตอร 

การจัดสิ่งอํานวยความสะดวก และสิ่งสนับสนุนทางการศึกษา เชน หองสมุด

ฐานขอมูลทรัพยากรการเรียนรูวารสารวิชาการเพื่อการสืบคน ฯลฯ เพียงพอ 

ทันสมัย  

1. รูปถายสภาพสํานักวิทยบริการ

และเทคโนโลยีสารสนเทศ 

2. ระเบี ยบการใช บริ การของ

หองสมุดและแหลงเรียนรู 

3. แผนพับ/ประชาสัมพันธของ

หองสมุดและแหลงเรียนรู 

4. รายวิชา E-Learning 

5. โครงการฝกอบรมการใชงาน

ระบบเครือขายคอมพิวเตอรใหกับ

นักศึกษา 

การจัดพื้นที่ /สถานที่สํ าหรับนักศึกษาและอาจารยไดพบปะ สังสรรค 

แลกเปลี่ยนสนทนาหรือทํางานรวมกัน 

1. ตารางการขอใชสถานที ่

2. ภาพถายสถานที่และกิจกรรม 

มีบริการคอมพิวเตอร อินเทอรเน็ตความเร็วสูง 1. รายชื่ออุปกรณ/ครุภณัฑ 

2. ภาพถายหองปฏิบัติการ 

3. ภาพถายจุดเชื่อมตออินเตอรเน็ต

ระบบไรสาย 
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ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

- ระบบการดําเนินงานของภาควิชา/คณะ/สถาบันโดยมีสวนรวมของอาจารย

ประจําหลักสูตรเพื่อใหมีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู 

     การดําเนินการในประเด็นเกี่ยวกับสิ่งสนับสนุนการเรียนรูของหลักสูตร

นั้น หลักสูตรไดมีการดําเนินการมาตลอดปการศึกษา 2559 โดยรวมกัน

ประชุมวางแผนเพื่อใหมีระบบและกลไกเพื่อใหเกิดสิ่งสนับสนุนการเรียนรู 

เชน การมีเอกสาร ตํารา วารสาร  ฐานขอมูลที่จําเปนและสอดคลองกับ

หลักสูตร รวมถึงความพรอมของหองเรียน สภาพแวดลอมที่เหมาะสมตอ

การเรียนรู โดยการมีสวนรวมของอาจารยประจําหลักสูตร  เชน อาจารย

เลือกทรัพยากรสารนิเทศที่จําเปนตอรายวิชาและหลักสูตร จากนั้นแจง

ความประสงคไปยังหองสมุดใหจัดเอกสาร ตํารา ตลอดจนวารสารที่

เกี่ยวของกับหลักสูตร  

            นอกจากนี้  ยังมีการรายงานสภาพปญหาจากการใชหองเรียน

ผานโปรแกรมวิชาไปยังคณะเพื่อดําเนินการปรับปรุงแกไข เชน หองเรียนมี

บรรยากาศที่ไมเอื้อตอการเรียน หองเรียนที่มีที่นั่งไมเพียงพอตอจํานวน

ของนักศึกษา   หองเรียนที่รอนอบอาว ตลอดจนอุปกรณภายในหองเรียน

ชํารุด  ทั้งนี้อาจารยในหลักสูตรไดหารือ บันทึก และดําเนินการมาตลอด

ทั้งปการศึกษา 2559 

6.1.1-1 แบบฟอรมแจงความ

ประสงค 

6.1.1-2 คําสั่งแตงตั้งเจาหนาที่พัสดุ

ประจําโปรแกรม 

6.1.1-3  สรุปผลสํารวจความพึง

พอใจคุณภาพการใหบริการดานสิ่ง

สนับสนุนการเรียนรู 

6.1.1-4 รายงานการประชุมเกี่ยวกับ

สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 

- จํานวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรูที่เพียงพอและเหมาะสมตอการจัดการเรียน

การสอน 

หลักสูตรฯ ไดดําเนินการตามระบบและกลไกตลอดทั้งปการศึกษาดังที่

กลาวมาแลวนั้น ทั้งการแจงซอมบํารุง แจงปญหาการใชหองเรียน ขอ

อุปกรณเพิ่มเติม และยื่นเรื่องเสนอใหสรางหองปฏิบัติการทางภาษาเพื่อ

เอื้อตอนักศึกษาที่ตองพัฒนาทักษะทางภาษาใหมีความชํานาญในรายวิชา

ตาง ๆ ตามหลักสูตร  

6.1.1-5 หลักฐานเชิงประจักษ สิ่ง

สนับสนุนการเรียนรู เชน มีเอกสาร 

ตํารา หองเรียนที่มีความพรอมของ

โสตทัศนูปกรณ  (คอมพิวเตอร  

โปรเจคเตอร ไมโครโฟน ลําโพง)  มี

อินเทอรเน็ตความเร็วสูง 

- กระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและ

อาจารยตอสิ่งสนับสนุนการเรียนรู 

     จากผลการนําระบบและกลไกไปสูการปฏิบัติและจากการประเมิน

กระบวนการ ตลอดจนการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและ
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ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

อาจารยตอสิ่งสนับสนุนการเรียนรูนั้น การประเมินความพึงพอใจของ

นักศึกษาและอาจารยตอสิ่งสนับสนุนการเรียนรู  ทั้งความพรอมทาง

กายภาพและความพรอมของอุปกรณ เทคโนโลยีและสิ่งอํานวยความ

สะดวกหรือทรัพยากรที่เอื้อตอการเรียนรู เชน เอกสาร ตํารา ฐานขอมูล 

สื่อการเรียนการสอน หองเรียน โดยภาพรวมมีผลการประเมินอยูในระดับ

พึงพอใจ    หลักสูตรฯ ไดดําเนินการปรับปรุงและพัฒนากระบวนการ โดย

ไดจัดใหมีจํานวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรูที่เพียงพอและเหมาะสมตอการ

จัดการเรียนการสอน เชน จัดใหมีเอกสาร ตํารา วารสารตาง ๆ ทั้งที่อยูใน

ฐานขอมูลและอยูในหองสมุดที่สอดคลองและเพียงพอตอความตองการ 

การจัดใหหองเรียนมีความพรอมตอการเรียนการสอน โดยมีสื่ออุปกรณ

ตาง ๆ ครบครัน ซึ่งจะมีการดูแลและตรวจสอบสภาพการใชงานโดย

เจาหนาที่ผูรับผิดชอบในแตละงาน โดยมีแผนการบํารุงรักษาและซอมแซม

เพื่อใหมีความพรอม และสามารถจัดการเรียนการสอนไดตามปกติ 

ตลอดจนจัดใหมีสภาพแวดลอมที่เหมาะสมตอการเรียนรู โดยจัดใหมีพื้นที่

สําหรับนักศึกษาและอาจารยไดพบปะ แลกเปลี่ยนสนทนาหรือทํางาน

รวมกัน มีบริการคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ตความเร็วสูง โดยใชระบบ 

WIFI ซึ่งงายและสะดวกตอการใชงานของอาจารยและนักศึกษา 

นอกจากนี้หลักสูตรฯ ไดดําเนินการผานทางมหาวิทยาลัยในการปรับปรุง

และพัฒนากระบวนการ โดยไดดําเนินการจางความประสงค เพื่อ

ดําเนินการเกี่ยวกับสิ่งสนับสนุนการเรียนรูตาง ๆ ผานระบบออนไลน ซึ่ง

จะทําใหอาจารยมีความสะดวก และสามารถดําเนินการแกไขไดทันทวงที 

โดยผลการดําเนินการปรับปรุงและพัฒนากระบวนการเพื่อใหเกิดสิ่ง

สนับสนุนการเรียนรู  

 

 

 

การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงชี้ 
เปาหมาย 

ป 2559 

ผลการดําเนินงาน 
การบรรลุเปาหมาย 

ป 2558 ป 2559 

6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 3.00 คะแนน 2.00 คะแนน 3.00 คะแนน บรรลุ 
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หมวดที ่6 ขอคิดเห็น 
 

1. ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะเกี่ยวกับคุณภาพหลักสูตรจากผูประเมิน 

ขอคิดเห็นหรือสาระที่ไดรับจากการ

เสนอแนะจากผูประเมิน 

1. ควรสนับสนุนใหอาจารยประจําหลักสูตรเขาสูตําแหนงทางวิชาการและ

มีคุณวุฒิปริญญาเอกเพิ่มขึน้  

2. สนับสนุนใหอาจารยทําผลงานทางวิชาการเพิ่มขึ้น 

3. ควรจัดสรรภาระงานสอนของอาจารยผูสอนและอาจารยประจําหลักสูตร

ใหเปนไปตามเกณฑท่ีกําหนด 

4. ควรมีการจัดทําแบบประเมินตางๆ ดวยตนเองโดยไมอิงกับแบบประเมิน

ของมหาวิทยาลัย 

ความเห็นของประธานหลักสูตรตอ

ขอคิดเห็นหรือสาระที่ไดรับการ

เสนอแนะ 

ประธานหลักสูตร และคณะกรรมการ เห็นดวยในขอเสนอแนะจากผูประเมิน

ภายนอก และวางแผนจัดสรรภาระงานสอนของอาจารยในหลักสูตรตามเกณฑของ

มหาวิทยาลัย 

การนํ าไปดํ าเนิ นการเพื่ อการ

วางแผนหรือปรับปรุงหลักสูตร 

คณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตร ดําเนินการจัดทําแผนพัฒนาตนเองของอาจารย

ประจําหลักสูตรเปนสองแนวทางคือทําผลงานทางวิชาการและเขาสูตําแหนงทาง

วิชาการ กับศึกษาตอในระดับปริญญาเอก  นอกจากนี้ หลักสูตรยังกําหนด

โครงการที่สงเสริมคุณลักษณะของนักศึกษาหลักสูตร โดยเปดโลกทัศนเสนทาง

อาชีพสําหรับนักศึกษาหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย ใน

โครงการ “เปดประตูสูอาชีพ”  พัฒนาทักษะทางภาษาในโครงการ “ปลูกนักอาน” 

และ โครงการ “ปนนักเขียน” 

 

2. สรุปการประเมินหลักสูตรจากผูสําเร็จการศึกษา 

การประเมินจากผูที่สําเร็จการศึกษา ผลการประเมินหลักสูตรจากผูสําเร็จการศึกษา 

วันที1่5 กรกฎาคม 2559 

ขอวิพากษท่ีสําคัญจากผลการประเมิน แผนการเรียนที่ทางหลักสูตรจัดไวคอนขางดี นักศึกษาที่สําเร็จการศึกษา

ทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ เรียนรูงานไดดี  หลักสูตรที่เรียนไปเปน

เรื่องของภาษา เมื่อจบไปทํางานธุรการทําใหสามารถนําความรูไปใชได

อยางตรงกับงาน. 

ขอเสนอแนะเพิ่มเติม ควรเพิ่มเติมความรูเรื่องงานสารบรรณ  งานเขียน  

งานพิมพและการใชคอมพิวเตอรโปรแกรม Microsoft Office ใหมากขึ้น 

เพราะจําเปนตองใชเมื่อเขาสูการทํางานจริง  ควรเพิ่มจํานวนรายวิชาเอก

เลือก 

 



รายงานการประเมินคุณภาพการศกึษาภายในระดับหลักสูตรและมคอ. 7 ปการศึกษา 2559 หนา 87 
 

ขอคิดเห็นของคณาจารยตอผลการประเมิน เห็นดวยกับขอคิดเห็นบางประเด็น เชน เรื่องงานสารบรรณจะมีการบรรจุ

อยู ในรายวิชาที่กําหนดให เรียนอยูแลว ประกอบกับเรื่ องการใช

คอมพิวเตอรโปรแกรม Microsoft Office เปนสิ่งที่มหาวิทยาลัยกําหนดให

นักศึกษานับชั่วโมงการฝกปฏิบัติ ณ ศูนยภาษาและคอมพิวเตอรได

โดยตรง  อีกทั้งในกลุมวิชาเลือกเสรีนักศึกษาก็สามารถลงเรียนรายวิชาที่

เกี่ยวกับคอมพิวเตอรไดดวยตนเอง แตนักศึกษาสวนใหญลงเรียนวิชาเลือก

เสรีที่ชวยเพิ่มผลการเรียนของตนมากกวาจะคํานึงถึงประโยชนที่จะไปใช

ในการทํางาน 

 

หลักสูตรพยายามจัดทําหองปฏิบัติทางภาษา และเปดโอกาสใหนักศึกษา

เลือกวิชาเอกเลือกตามความตองการของตนเองในระดับชั้นปที่ 2-4 

ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงในหลักสูตรจาก

ผลการประเมิน 

ในการปรับปรุงหลักสูตร ไดตัดกลุมวิชาวิทยาการจัดการออกและเพิ่ม

รายวิชาวิจัยทางภาษาและวรรณคดี เพื่อใหนักศึกษามีทักษะในการ

แสวงหาความรูและบูรณาการความรูไดอยางครอบคลุม 

 

3.สรุปการประเมินหลักสูตรจากผูมีสวนเกี่ยวของ(ผูใชบัณฑิต) 

กระบวนการประเมิน การประเมินไดดําเนินการโดยการสงแบบสอบถามไปยังผูใชบัณฑิต โดยหนวยงาน 

รับผิดชอบดําเนินการ ซึ่งไดจัดทําอยางตอเนื่องทุกป 

ขอวิพากษที่ สํ าคัญจากผลการ

ประเมิน 

แผนการเรียนที่หลักสูตรกําหนดไวคอนขางดี นักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาทํางาน

ไดดี สามารถนําความรูที่เรียนมาใชในการทํางานไดด ี

บัณฑิตสามารถทํางานไดดี กลาคิด กลาพูด กลาแสดงออก มีความรูความสามาร 

ทําใหเด็กนักเรียนเรียนรูไดเร็ว ถายทอดความรูไดดี  ฝกฝนทักษะทางภาษาให

นักเรียนเพื่อเขารวมการแขงขันและไดรับรางวัล 

ขอคิดเห็นของคณาจารยตอผลการ

ประเมิน 

ประธานหลักสูตร และคณะกรรมการ เห็นดวยในขอเสนอแนะจากผูประเมิน

ภายนอก 

ข อ เสนอการเปลี่ ยนแปลงใน

หลักสูตรจากผลการประเมิน 

-  
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หมวดที ่7 การเปลี่ยนแปลงที่มีผลกระทบตอหลกัสตูร 

 
การเปลี่ยนแปลงภายในสถาบัน(ถามี) ที่มี

ผลกระทบตอหลักสูตรในชวง 2 ปที่ผานมา 

อาจารยในสาขาวิชาลาศึกษาตอในระดับปริญญาเอก จํานวน 2 คน ทํา

ใหอาจารยที่มีอยูรับภาระงานสอนเต็มอัตรากําลัง ไมสามารถทําผลงาน

ทางวิชาการและขอตําแหนงทางวิชาการตามที่วางแผนไวได 

การเปลี่ยนแปลงภายนอกสถาบัน(ถามี) ที่มี

ผลกระทบตอหลักสูตรในชวง 2 ปที่ผานมา 

มหาวิทยาลัยใกลเคียงมีการเปดหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิตทําให

ปริมาณผูสมัครลดลง 
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หมวดที ่8 แผนการดําเนินการเพื่อพัฒนาหลักสูตร 
 

1. แผนปฏิบัติการประจําป 

แผนการดําเนนิงาน กําหนดเวลาที่แลวเสร็จ ผูรับผิดชอบ 

ดําเนินการวิจัยความเปนไปไดของการเปดหลักสูตร 2559 อาจารย 

ประจําหลักสูตร 

ประชุมจัดทํารางหลักสูตร 9 กุมภาพันธ 2559 อาจารย 

ประจําหลักสูตร 

ประชุมวิพากษหลักสูตร 

 

16 กุมภาพันธ 2559 

25 กุมภาพันธ 2559 

อาจารย 

ประจําหลักสูตร 

นําเสนอหลักสูตรตอคณะกรรมการบริหาร 17 มีนาคม 2559 ประธานหลักสูตร 

นําเสนอหลักสูตรคณะกรรมการประจําคณะ   30 มีนาคม 2559 ประธานหลักสูตร 

นําเสนอหลักสูตรตอคณะกรรมการวิชาการ   5 เมษายน 2559 ประธานหลักสูตร 

นําเสนอหลักสูตรตอสภามหาวิทยาลัย 7 พฤษภาคม 2559 ประธานหลักสูตร 

 

2.ความกาวหนาของการดําเนินงานตามแผนและขอเสนอแนะในการพัฒนาหลักสูตร 

แผนดําเนินการ กําหนดเวลาที่แลวเสร็จ ผูรับผิดชอบ 
ความสําเร็จของแผน/เหตุผลที่ไมสามารถ

ดําเนนิการไดสําเร็จ 

การปรับปรุงหลักสูตร

ศิลปศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาภาษาไทย 

16  มีนาคม  2560 อาจารย 

ประจําหลักสูตร 

สําเร็จ 

 

 

3. ขอเสนอแนะในการพัฒนาหลักสูตร 

   3.1  ขอเสนอแนะในการปรับโครงสรางหลักสูตร(จํานวนหนวยกิต รายวิชาแกน รายวิชาเลือก) จํานวน 125 

หนวยกิต ตัดกลุมวิชาวิทยาการจัดการไปเพิ่มในหมวดวิชาเนื้อหาเพ่ือเพิ่มความเขมขนในศาสตรทางภาษาแก

นักศึกษา  กําหนดกลุมเนื้อหาเปนแนวทางชัดเจน โดยเนนวิชาดานภาษาและการสื่อสาร  อีกทั้งจัดรายวิชาที่

รองรับการประกอบอาชีพ 3 กลุม คือ  นักวิชาการดานภาษาและวรรณคดี  ภาษาไทยเพื่อการสื่อสารมวลชน  

และภาษาเพื่องานธุรกิจ 

   3.2  ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงรายวิชา (การเปลี่ยนแปลง เพิ่มหรือลด เนื้อหาในรายวชิา การเปลี่ยนแปลงวธิีการสอน

และการประเมินสัมฤทธิผลรายวิชา) มีการปรับหนวยกิตในรายวิชาที่เนนปฏิบัติ เปน 3 ( 2 – 2 -5) 

   3.3  กิจกรรมพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน  สนับสนุนใหอาจารยประจําหลักสูตรลาศึกษาตอ 

และกระตุนใหผลิตผลงานทางวิชาการเพ่ือกาวสูตําแหนงทางวิชาการ 
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4.  แผนปฏิบัติการใหมสําหรับป2560 

 

แผนการดําเนนิงาน กําหนดเวลาที่แลวเสร็จ ผูรับผิดชอบ 

1. แผนการติดตามหลักสูตรปรับปรุง 2559 15 ธันวาคม 2560 นายกีรกิต  จิตสมบูรณ 

2. โครงการพัฒนาทักษะทางภาษา  30 เมษายน 2561 นางสุจินต     แกวเกิด 

นางสาววรวรรณ  สุขใส 

3. โครงการพัฒนาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู  30 เมษายน 2561 นางสาวชนางลักษณ  

ขุนทอง 

 

ตารางรายงานผลการวิเคราะหจุดเดนและโอกาสในการพัฒนา องคประกอบที่ 2 - องคประกอบที่ 6 

จุดเดน 

3.  เปนหลักสูตรที่มีอัตราการคงอยูของคณะกรรมการประจําหลักสูตรคงที ่

4. อาจารยประจําหลักสูตรมีวุฒิการศึกษาสูงสุดตรงสาย 

5. อาจารยประจําหลักสูตรไดรับการอบรม พัฒนาตนเองอยางสม่ําเสมอ 

6. มีกระบวนการรับนักศึกษาที่เปนระบบ อาจารยที่ปรึกษาดูแลนักศึกษาไดอยางทั่วถึง ลดอัตราการออก

กลางคัน 

จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางการปรับปรุง 

4. ปรับปรุงหลักสูตรตามที่กําหนดในมคอ.1 

5. สงเสริมใหอาจารยทําผลงานทางวิชาการ 

6. จัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรูใหเพียงพอตอจํานวนนักศึกษา 
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อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร : 

1. นางสุจินต   แกวเกิด   ลายเซ็น :           

2. ผูชวยศาสตราจารยจรูญศักดิ ์ บุญญาพิทักษ  ลายเซ็น :           

3. นางสาววรวรรณ   สุขใส    ลายเซ็น :          

4. นางสาวชนางลักษณ  ขุนทอง   ลายเซ็น :           

5. นายกีรกิต   จิตสมบูรณ  ลายเซ็น :         

       วันที่รายงาน : 13 กรกฎาคม 2560 

 

ประธานหลักสูตร  

นางสุจินต   แกวเกิด   ลายเซ็น :            

       วันที่รายงาน : 13 กรกฎาคม 2560 

เห็นชอบโดย : ________นางสาวเอมอร อาวสกลุ___________(รองคณบดีฝายวิชาการ)  

ลายเซ็น : ______________________________________ วันท่ีรายงาน : ______13 ก.ค.60____________________ 

เห็นชอบโดย : ______ผูชวยศาสตราจารยนาถนเรศ  อาคาสุวรรณ___________(คณบดี) 

ลายเซ็น : ______________________________________ วันท่ีรายงาน : _____13 ก.ค.60_____________________ 

เอกสารประกอบรายงาน 

1. สําเนารายงานรายวิชาทุกวิชา 

2. วิธีการใหคะแนนตามกําหนดเกณฑมาตรฐานท่ีใชในการประเมิน 

3. ขอสรุปผลการประเมินของบัณฑิตที่จบการศึกษาในปที่ประเมิน 

4. ขอสรุปผลการประเมินจากบุคคลภายนอก 
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สรุปผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต คะแนนปริญญาตร ี

สาขาวิชาภาษาไทย 

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

ปการศึกษา 2559 

-------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

ตาราง 1  ผลการประเมินตนเองรายตัวบงช้ีตามองคประกอบคุณภาพ คะแนนหลักสูตร 

      จากผลการดําเนินงานของหลักสูตรภาษาไทย เมื่อประเมินโดยใชเกณฑมาตรฐานและอิงเกณฑการประเมิน

ตามที่ สกอ. กําหนด ในรอบปการศึกษา 2559 ผลการประเมินสรุปไดดังนี้ 

ตัวบงชี้ 
เปา 

หมาย 

ผลการดําเนินงาน 

การบรรลุ

เปาหมาย 

ผลการประเมินตนเอง 

(คะแนน) 

ตัวตั้ง ผลลัพธ 

(%หรือสัดสวน) ตัวหาร 

องคประกอบที่ 1 การกํากับมาตรฐาน 

ตัวบงชี้ที่ 1.1 การบริหารจัดการ

หลักสูตรตามเกณฑมาตรฐาน

หลักสูตรท่ีกําหนดโดย สกอ. 

ผาน ผาน บรรลุ ผาน 

ผลการประเมินรายองคประกอบที่ 1 การกํากับมาตรฐานหลักสูตร 
 หลักสูตรไดมาตรฐาน 

 ไมไดมาตรฐาน 

องคประกอบที่ 2 บัณฑิต 

ตัวบงชี้ที่ 2.1 คุณภาพบัณฑิต

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

คะแนนอุดมศึกษาแหงชาติ 

คาเฉลี่ย 99.22   

= 4.96 

บรรลุ 4.96 คะแนน 

4.96 20     

ตัวบงชี้ที่ 2.2 (ปริญญาตรี) รอย

ละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได

งานทําหรือประกอบอาชีพอิสระ

ภายใน 1 ป 

รอยละ 

92.45 

49 

X 100 = 92.45% 

บรรลุ 4.62 คะแนน 

53 

ผลการประเมินรายองคประกอบที่ 2 บัณฑิต เฉลี่ยรวม 4.79 คะแนน 
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ตัวบงชี้ 
เปา 

หมาย 

ผลการดําเนินงาน 

การบรรลุ

เปาหมาย 

ผลการประเมินตนเอง 

(คะแนน) 

ตัวตั้ง ผลลัพธ 

(%หรือสัดสวน) ตัวหาร 

องคประกอบที่ 3 นักศึกษา 

ตัวบงชี้ที่ 3.1 การรับนักศึกษา 3 

คะแนน 

3 คะแนน บรรลุ 3 คะแนน 

ตัวบงชี้ที่ 3.2 การสงเสริมและ

พัฒนานักศึกษา 

3 

คะแนน 

3 คะแนน บรรลุ 3 คะแนน 

ตัวบงชี้ที่ 3.3 ผลลัพธที่เกิดกับ

นักศึกษา 

3 

คะแนน 

3 คะแนน บรรลุ 3 คะแนน 

ผลการประเมินรายองคประกอบที่ 3 นักศึกษา เฉลี่ยรวม 3  คะแนน 

องคประกอบที่ 4 อาจารย 

ตัวบงชี้ที่ 4.1 การบริหารและ

พัฒนาอาจารย 

3 

คะแนน 

3 คะแนน บรรลุ 3 คะแนน 

ตัวบงชี้ที่ 4.2 คุณภาพอาจารย  รวม 3  คะแนน 

- รอยละของอาจารย

ประจําหลักสูตรท่ีมี

คุณวุฒิปริญญาเอก 

รอยละ  

20 

0 X 
100 = 0% ไมบรรลุ 0 คะแนน 

5  

- รอยละของอาจารย

ประจําหลักสูตรท่ี

ดํารงตําแหนงทาง

วิชาการ 

รอยละ  

40 

1 

X 100 = 20% ไมบรรลุ 1.67 คะแนน 
5 

- ผลงานวิชาการของ

อาจารยประจํา

หลักสูตร 

รอยละ  

20 

0 
X 100 = 0% ไมบรรลุ 0 คะแนน 

5 

ตัวบงชี้ที่ 4.3 ผลที่เกิดกับ

อาจารย 

 

4 

คะแนน 

3 คะแนน บรรลุ 3 คะแนน 
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ตัวบงชี้ 
เปา 

หมาย 

ผลการดําเนินงาน 

การบรรลุ

เปาหมาย 

ผลการประเมินตนเอง 

(คะแนน) 

ตัวตั้ง ผลลัพธ 

(%หรือสัดสวน) ตัวหาร 

ผลการประเมินรายองคประกอบที่ 4 อาจารย เฉลี่ยรวม 3  คะแนน 

องคประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน 

ตัวบงชี้ที่ 5.1 สาระของ

รายวิชาในหลักสูตร 

4 

คะแนน 

3 คะแนน บรรลุ 3 คะแนน 

ตัวบงชี้ที ่ 5.2 การวางระบบ

ผูสอนและกระบวนการจัดการ

เรียนการสอน 

4 

คะแนน 

3 คะแนน บรรลุ 3 คะแนน 

ตัวบงชี้ที่  5.3 การประเมิน

ผูเรียน 

3 

คะแนน 

3 คะแนน บรรลุ 3 คะแนน 

ตัวบงชี้ที่ 5.4 ผลการดําเนินงาน

หลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

คะแนนอุดมศึกษาแหงชาติ 

5 

คะแนน 

12 ขอ X 100 = 100% บรรลุ 

5 คะแนน 
12 ขอ 

ผลการประเมินรายองคประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน เฉลี่ยรวม 3.50 คะแนน 

องคประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 

ตัวบงชี้ที่ 6.1 สิ่งสนับสนุนการ

เรียนรู 

3 

คะแนน 

3 คะแนน บรรลุ 3 คะแนน 

ผลการประเมนิรายองคประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู เฉลี่ยรวม 3  คะแนน 

คะแนนเฉลี่ยทุกตัวบงชี้ องคประกอบที่ 2 - 6 เฉลี่ยรวม 3.24 คะแนน 
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ตาราง 2 วิเคราะหคุณภาพการศึกษาภายใน คะแนนหลักสูตร 

องคประกอบ 
คะแนน

ผาน 

จํานวน

ตัวบงชี้ 
I P O 

คะแนน

เฉลี่ย 
ผลการประเมิน 

องคประกอบที่ 1 

การกํากับ

มาตรฐาน 

 

ผาน/ไมผานการประเมิน 

 

 ไดมาตรฐาน 

 ไมไดมาตรฐาน 

องคประกอบที่ 2 

บัณฑิต 

คะ
แน

นเ
ฉล

ีย่ข
อง

ทุก
ตัว

บง
ชี้ใ

นอ
งค

ปร
ะก

อบ
ที่ 

2-
6 

2 - - 4.79 4.79 
คะแนนคุณภาพดี

มาก 

องคประกอบที่ 3 

นักศึกษา 
3 3.00 - - 3.00 

คะแนนคุณภาพปาน

กลาง 

องคประกอบที่ 4 

อาจารย 
3 2.19 - - 2.19 

คะแนนคุณภาพปาน

กลาง 

องคประกอบที่ 5 

หลักสูตร การเรียน

การสอน การ

ประเมินผูเรียน 

4 3.5 - - 3.50 คะแนนคุณภาพด ี

องคประกอบที่  6 

สิ่งสนับสนนุการ

เรียนรู 

1 - 3.00 - 3.00 
คะแนนคุณภาพปาน

กลาง 

รวม 13 2.94 3.75 4.79 3.24 คะแนนคุณภาพด ี

ผลการประเมิน  ปานกลาง ดี ดีมาก ดี คะแนนคุณภาพดี 

 

ผลการประเมินองคประกอบที ่2-6   

0.01-2.00 คะแนนคุณภาพนอย             

2.01-3.00 คะแนนคุณภาพปานกลาง       

3.01-4.00 คะแนนคุณภาพด ี

4.01-5.00 คะแนนคุณภาพดีมาก 

 


